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Àrea 1 Comprensió lectora 100 punts [mín. 60 punts] 
 

Exercici 1  50 punts 
 
Llegiu atentament aquest fragment i, d’acord amb la informació que conté, indicau si 
les afirmacions de la taula següent són vertaderes (V) o falses (F). 
 
 
Primer 

Formació professional intensiva 

 

La formació professional intensiva és el conjunt 

d’accions i iniciatives formatives que, en 

corresponsabilitat amb les empreses, té per objecte la 

qualificació professional de les persones, mitjançant 

l’harmonització dels processos d’ensenyament i 

aprenentatge entre els centres educatius i els centres de 

treball. 

 

Aquesta formació s’ha de formalitzar mitjançant la 

subscripció d’un contracte de formació en alternança, 

que té la finalitat de compatibilitzar l’activitat laboral 

retribuïda amb els corresponents processos formatius en 

l’àmbit de la formació professional, els estudis 

universitaris o el Catàleg d’especialitats formatives del 

Sistema Nacional d’Ocupació. 

 

Segon 

Contracte formatiu i acord de col·laboració 

 

1. El contracte de formació en alternança ha d’incorporar 

com a annex l’acord de col·laboració subscrit entre el 

centre educatiu i l’empresa en la qual l’alumne ha de 

desenvolupar la formació. 

 

2. Els acords de col·laboració que se subscriguin entre 

els centres educatius i les empreses per a la formalització 

de contractes de formació en alternança han de definir, 

amb caràcter previ, les competències i els coneixements 

bàsics que es pretenen aconseguir, de manera 

complementària i coordinada, de conformitat amb la 

normativa educativa i laboral vigent. 

 

3. L’acord de col·laboració, necessari per a l’activitat 

formativa, ha d’incloure, com a mínim, els aspectes 

següents: 

 

a) Els criteris per a l’establiment de la jornada i l’horari 

al centre i a l’empresa. 

b) El pla o programa formatiu individual, que ha de 

contenir, com a mínim: 

 

— L’itinerari formatiu i laboral, que ha de concretar els 

continguts de l’activitat laboral a l’empresa al llarg del 

contracte. En aquest cas, s’han d’establir objectius 

mesurables i susceptibles de realització, expressats en 

resultats d’aprenentatge, i les competències 

professionals, personals i socials que han de 

desenvolupar els alumnes al centre de treball. 

— Els mecanismes de coordinació entre l’activitat 

formativa i l’activitat a l’empresa, per al seguiment dels 

objectius integrats en l’itinerari formatiu i laboral. 

— Els mecanismes de tutoria i supervisió. 

— Els sistemes d’avaluació de l’activitat laboral 

desenvolupada. 

— Si escau, els compromisos de contractació ordinària 

de l’empresa, una vegada conclòs el contracte de 

formació en alternança. 

 

c) Els criteris objectius de competència i idoneïtat 

establerts en el centre i acordats amb l’empresa, per a 

l’assignació de l’alumne a l’empresa, entre els quals han 

de constar el rendiment, l’assistència a les activitats 

lectives en el centre educatiu i les competències 

personals (la capacitat per al treball en equip, la capacitat 

per a la presa de decisions i la capacitat per a la 

innovació i la creativitat). 

 

4. La durada del contracte ha de ser la que prevegi el 

corresponent pla o programa formatiu, amb un mínim de 

tres mesos i un màxim de dos anys. Pot desenvolupar-se 

a l’empara d’un sol contracte de manera no continuada, 

al llarg de diversos períodes anuals coincidents amb els 

estudis, en el cas d’estar previst en el pla o programa 

formatiu. En cas que el contracte s’hagi concertat per una 

durada inferior a la màxima legal establerta i no s’hagi 

obtingut el títol associat al contracte de formació, es pot 

prorrogar mitjançant un acord de les parts, fins a 

l’obtenció d’aquest títol, sense superar mai la durada 

màxima de dos anys. 

 

5. No es poden subscriure contractes de formació en 

alternança quan el treballador hagi exercit l’activitat o 

lloc de treball corresponent al contracte amb anterioritat 

a la mateixa empresa sota qualsevol modalitat per un 

temps superior a sis mesos. 

 

6. Les persones contractades amb un contracte de 

formació en alternança no poden fer hores 

complementàries ni hores extraordinàries, excepte en el 

supòsit previst en l’article 35.3 de l’Estatut dels 

treballadors. Tampoc no poden fer treballs nocturns ni 

per torns. Excepcionalment, poden fer-se activitats 

laborals en els períodes esmentats quan les activitats 

formatives per a l’adquisició dels aprenentatges prevists 

en el pla formatiu no puguin desenvolupar-se en altres 

períodes, a causa de la naturalesa de l’activitat. 
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7. La retribució serà la que s’estableix per a aquests 

contractes en el conveni col·lectiu aplicable. Si el 

conveni no ho preveu, la retribució no pot ser inferior al 

60 % el primer any, ni al 75 % el segon, respecte de la 

fixada en el conveni per al grup professionals i el nivell 

retributiu corresponent a les funcions exercides, en 

proporció amb el temps de treball efectiu. En cap cas, la 

retribució no pot ser inferior al salari mínim 

interprofessional en proporció amb el temps de treball 

efectiu. 

 

Tercer 

Durada i estructura curricular 

 

1. La formació professional intensiva s’ha d’estructurar 

en dos cursos acadèmics. 

 

2. La Direcció General de Formació Professional i 

Ordenació Educativa ha d’autoritzar les distribucions 

horàries elaborades per cada centre educatiu, adaptades 

als diferents sectors productius, amb la finalitat de 

flexibilitzar l’oferta d’aquests ensenyaments i adaptar-la 

al desplegament normatiu estatal i autonòmic en aquesta 

matèria. 

 

3. La durada de la formació a les empreses ha de ser 

entre el 35 % i el 50 % de la durada total del currículum 

del cicle formatiu i ha de preveure, almenys, el 30 % dels 

resultats d’aprenentatge dels mòduls professionals del 

currículum. 

 

4. En cap cas no s’ha de desenvolupar en la seva totalitat 

un mòdul professional del currículum bàsic a l’empresa, 

ni assignar a l’estada a l’empresa l’equivalent a més del 

65 % de les hores de durada total d’un mòdul 

professional. 

 

5. Tot i així, el temps de treball efectiu, que ha de ser 

compatible amb el temps dedicat a les activitats 

formatives al centre educatiu, no ha de ser superior al 

65 % durant el primer any, o al 85 % durant el segon 

any, de la jornada màxima prevista en el conveni 

col·lectiu o, si hi manca aquesta dada, de la jornada 

màxima legal establerta en la legislació laboral vigent. 

 

Quart 

Assignació d’alumnes a la formació en empresa 

 

1. El departament de la família professional, l’equip 

directiu i els professors del mòdul Itinerari Personal per a 

l’Ocupabilitat I han d’establir els criteris objectius de 

competència i idoneïtat d’assignació dels alumnes a les 

empreses. 

 

L’assignació de l’estada o estades a l’empresa s’ha de fer 

amb transparència i objectivitat. Els centres han de tenir 

en compte la preferència d’empresa dels alumnes. 

L’assignació l’han de dur a terme conjuntament un 

representant de l’empresa i els representants del centre, 

d’acord amb els criteris objectius de competència i 

idoneïtat establerts en el centre i acordats amb l’empresa.  

 

Els criteris han de preveure, almenys, el rendiment i 

l’assistència a les activitats lectives en el centre de 

formació professional, així com les competències 

personals de cada persona en formació, com ara la 

capacitat per al treball en equip, la capacitat per a la 

presa de decisions i la capacitat per a la innovació i la 

creativitat. 

 

Aquests criteris han de constar en la concreció curricular 

de la programació del cicle o dels mòduls. En el cas que 

no hi constin, es considera que els alumnes han d’haver 

superat tots els mòduls cursats fins aleshores, a més de 

tenir una actitud adequada perquè se’ls assigni una 

empresa. Així mateix, han d’haver superat la formació en 

prevenció de riscs laborals, que ha de ser impartida pels 

centres educatius de formació professional. 

 

2. El nombre màxim d’alumnes per centre de treball el 

determina la normativa laboral reguladora del contracte 

esmentat. 

 

3. Aquest procés d’assignació s’ha de dur a terme quan 

l’alumne hagi presentat l’admissió a la formació 

professional intensiva juntament amb la proposta 

d’idoneïtat de l’empresa amb la qual ha de formalitzar el 

contracte de formació en alternança.  

 

4. Als alumnes que, per causes alienes a la Direcció 

General de Formació Professional i Ordenació 

Educativa, no puguin signar un contracte de formació en 

alternança, se’ls ha d’acreditar la formació rebuda fins 

aleshores amb un certificat expedit pel centre educatiu en 

què constin els mòduls professionals superats i les 

corresponents unitats de competència. Així mateix, el 

centre educatiu els ha de garantir la continuïtat d’aquests 

estudis en la formació professional general. 
 

Font: extret i modificat del Butlletí Oficial de les Illes Balears 
núm. 112, de 27 d’agost de 2024 
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 V F 

1. Per a la formació professional intensiva se subscriu un contracte de 
formació en alternança, sota responsabilitat de les empreses, per tal 
de fomentar l’activitat laboral retribuïda en els centres d’aprenentatge.  

  

2. Els acords de col·laboració han de definir amb caràcter previ les 
competències i els coneixements bàsics, amb els mecanismes de 
tutoria i supervisió, per un període màxim de tres anys. 

  

3. D’acord amb la legislació laboral vigent, les persones amb un contracte 
de formació en alternança poden fer excepcionalment hores 
complementàries o extraordinàries. 

  

4. El departament de la família professional i l’equip directiu han 
d’establir criteris per assignar alumnes a les empreses, de manera 
transparent i subjectiva, d’acord únicament amb la capacitat per 
treballar en equip i la predisposició a la innovació i la creativitat. 

  

5. Quan s’assigni un alumne a una empresa, aquest hi podrà seguir la 
formació en prevenció de riscs laborals.   

6. Els alumnes que no hagin signat un contracte de formació en 
alternança podran disposar d’un certificat de reconeixement de la 
formació rebuda. 

  

7. Un treballador que hagi fet feina amb anterioritat a una empresa per 
un període de tres mesos podria subscriure un contracte de formació 
en alternança amb la mateixa empresa. 

  

8. Pel que fa a les retribucions assignades, durant el segon any seran 
sempre iguals o superiors al salari mínim interprofessional, 
independentment del percentatge establert pel conveni col·lectiu. 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Exercici 1 
Encerts 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Punts 50 43,75 37,50 31,25 25 18,75 12,5 6,25 0 
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Exercici 2  50 punts 
 

Classificau i ordenau aquests nou fragments, extrets de tres documents diferents, dins 
les graelles que hi ha a continuació. 
 

Fragments 

A 

Atentament, 
 
[rúbrica] 
 

Marc Feliu Andreu 
Director general de Funció Pública 
 

Palma, 15 de gener de 2025 

B 
Per indicació del president, us convoc a la sessió extraordinària de la Comissió d’Ordenació del 
Territori de les Illes Balears que tindrà lloc el dia 15 de setembre de 2025, a les 19.30 h, a la sala de 
juntes de l’edifici Llar de la Infància, amb l’ordre del dia següent: 

C 

Sra. Coloma Miralles Llabrés 
Directora general de Salut Pública 
C/ de la Reina Esclarmunda, 9, 3r pis  
07003 Palma 

D Assumpte: sol·licitud d’informació sobre l’aplicació del pla de convivència a l’IES Son Munar 

E 

Palma, 17 de març de 2025 
 

El tècnic de l’Institut d’Avaluació i Qualitat del Sistema Educatiu 
 
[rúbrica] 
 

Sebastià Llopis Mas 

F 

Llocs per assistir a la sessió per videoconferència: 
Menorca: seu de l’EBAP a Maó 
Eivissa: seu de l’EBAP a Eivissa  
Formentera: seu del Consell Insular de Formentera 

G 

Senyora, 
 

Us escric per comunicar-vos que he rebut la vostra invitació per al VII Col·loqui de Pediatria i Salut 
Mental.  

H 
Expedient: DGEiU 150/2025 
Codi SIA: 97685 
Emissor (DIR3): A040158026 

I 
1. Lectura i aprovació de l’acta de la sessió anterior. 
2. Presentació de l’informe sobre la modificació del Pla Territorial Insular de Mallorca. 

[...] 
 

Carta  Ofici  Convocatòria 

     

     

     
 

Exercici 2 
Encerts 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Punts 50 44,5 39,5 35,5 30 24 17,5 12 5,5 0 
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Àrea 2 Expressió escrita 100 punts [mín. 60 punts] 
 
Exercici 1  40 punts 

 
Redactau una nota interna adreçada als treballadors d’un hospital, en la qual informau 
que les sales d’operacions de Pediatria romandran tancades durant una temporada. 
Heu d’indicar-ne la causa (75 paraules, aproximadament). 
 
Inventau-vos les dades que siguin necessàries per completar el document. 
 
(Si el text té menys de 60 paraules, no es corregirà.) 
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esborrany 
 
 
 
 

esborrany 
 

 
 

esborrany 
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Exercici 2  60 punts 
 
Redactau un contracte entre el Consorci de Transports de les Illes Balears i una agència 
de publicitat per dur a terme una campanya de conscienciació per potenciar l’ús dels 
aparcaments dissuasius. Heu de concretar els suports, els materials i l’eslògan de la 
campanya (300 paraules, aproximadament). 
 
Inventau-vos les dades que siguin necessàries per completar el document. 
 
(Si el text té menys de 285 paraules, no es corregirà.) 
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esborrany 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

esborrany 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

esborrany 
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esborrany 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

esborrany 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

esborrany 
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Àrea 3 Coneixements pràctics de llenguatge administratiu 100 punts [mín. 60 punts] 
 

Exercici 1. MAJÚSCULES I MINÚSCULES 20 punts 
 
Encerclau o subratllau les paraules dels fragments següents que han d’anar en 
majúscula o majúscula inicial. 
 
1. El papa Joan Pau II va beneir l’església de santa maria la major de Ciutadella, situada a la 

plaça de la catedral. Enguany, l’església catòlica ha organitzat la jornada internacional de 

fe per commemorar l’efemèride, la ponència inaugural de la qual serà la «passió de santa 

Agnès», a càrrec de Miquel Àngel Pisà. 

 

2. Els científics del consorci per a la recuperació de la fauna de les Illes Balears van trobar 

dos exemplars de caragol de serp (iberellus balearicus) al sud-est del puig des molins, que 

van ser lliurats al servei de medi ambient del consistori eivissenc. 

 

3. La disposició addicional tercera de la llei 12/2024, de 29 de desembre, de pressuposts 

generals de la comunitat autònoma de les Illes Balears per a l’any 2025 (boib núm. 176, 

de 30 de desembre de 2024), modifica el reglament marc de coordinació de la sindicatura 

de comptes, aprovat pel decret 5/2013, de 28 d’abril. 

 

4. Avui capvespre, la directora de l’Escola Superior d’Art Dramàtic de les Illes Balears 

(esadib) ha visitat el centre internacional de fotografia Toni Catany. En un acte a la sala de 

premsa, la batlessa del municipi l’ha obsequiada amb un exemplar de l’edició il·lustrada 

del llibre espigues en flor de la poetessa Maria Antònia Oliver. 

 
 
 

Exercici 1 
(20 punts) 

Encerts  

Errades  

Punts  
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Exercici 2. TERMINOLOGIA I FRASEOLOGIA 15 punts 
 
Escriviu el terme o la locució propis del llenguatge administratiu que escaiguin a la 
definició que hi ha entre parèntesis. Si cal, heu d’utilitzar les formes conjugades dels 
verbs i, en el cas dels substantius, afegir-hi l’article corresponent. 

 
1. Els agents van ______________________ (examinar minuciosament una persona o un lloc) el 

domicili de l’acusat, però no hi van trobar cap prova incriminatòria. 
 
2. Abans de comprar una propietat sense construir, cal estudiar molt bé els 

______________________ (representació sobre un pla de la disposició d’una ciutat, d’un edifici, 
d’un parc, etc.) per fer-se una idea aproximada de les dimensions de l’habitatge. 

 
3. La papereria Ribes, un comerç emblemàtic del centre de Vila, va abaixar la barrera fa dos 

anys, a causa d’una nefasta gestió econòmica que els va dur a ______________________ 
(deixar de fer els seus pagaments un comerç o una indústria i, en conseqüència, acabar-se).  

 
4. El jutge va ______________________ (prescriure, imposar, formular a algú allò que exigim d’ell) 

sentència contra l’acusat, que haurà de pagar una multa per danys i perjudicis. 
 
5. Després de la visita amb el metge de família heu de demanar un justificant 

______________________ (relatiu o pertanyent a la medicina) per tal d’acreditar l’absència a la 
feina.  

 
6. Comprar fora de la Unió Europea no és gens barat. A causa dels aranzels, el cost de les 

mercaderies es pot triplicar quan arriben a les ______________________ (administració 
encarregada de percebre els drets establerts sobre certes mercaderies a l’entrada i a la sortida 
d’un territori i d’impedir la circulació de productes prohibits). 

 
7. Al Servei d’Ocupació fan reunions ______________________ (que té lloc dues vegades al mes): 

una entorn del dia 15 i la segona devers el dia 25 de cada mes. 
 
8. L’Associació de Vesins de Ciutadella votarà en contra de la proposta per 

______________________ (tornar a valorar, reconèixer el valor) el preu dels habitatges, amb la 
finalitat d’aturar l’especulació immobiliària al municipi. 

 
 
 
 
 
 
 

Exercici 2 
Encerts 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Punts 15 13 11 9 7 6 4 2 0 
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Exercici 3. TERMINOLOGIA I FRASEOLOGIA 10 punts 
 
Encerclau el terme que correspon a cada definició. 
 
1. Persona que ofereix més en una venda o subhasta. 
 

  a) licitador b) prenedor 
  c) més-dient d) provisor 
 

2. Import sobre el qual recau un impost determinat. 
 
  a) base imposable b) taxa 
  c) plusvàlua d) base imponible 
 

3. Fixar la residència en un lloc. 
 
  a) afincar-se b) residenciar 
  c) ocupar d) establir-se 
 

4. Fer menció d’alguna cosa. 
 

  a) nomenar b) esmentar 
  c) recordar  d) reportar 
 

5. L’autoritat, posar a la seva disposició certs béns, certes persones, per a un servei públic. 
 

  a) requisar b) incautar 
  c) executar d) disposar 
 

6. Que dona un bon rendiment econòmic, de producció, de funcionament, etc. 
 
  a) productiu b) rentable 
  c) rendible d) quantiós 
 

7. Dret d’aprofitar-se dels fruits d’una cosa que és propietat d’altri. 
 
  a) meritació b) manlleu 
  c) espoli d) usdefruit 
 

8. Posar una escriptura, una acta, etc. per escrit en la forma acostumada. 
 
  a) aixecar b) presentar 
  c) estendre d) desenvolupar 
 

Exercici 3 
Encerts 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Punts 10 8 6 5 4 3 2 1 0 
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Exercici 4. ABREVIACIONS 10 punts 
 
Escriviu l’abreviació de cada paraula, sintagma o locució. Ha de quedar clar si duen 
majúscula o minúscula i si contenen algun espai, un punt o un altre signe. 

 
 

1. dimecres  

2. segle  

3. polígon  

4. factura  

5. llei orgànica  

6. cinquens  

7. telèfon  

8. associacions de veïns  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Exercici 4 
Encerts 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Punts 10 8 6 5 4 3 2 1 0 
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Exercici 5. CONEIXEMENTS MORFOSINTÀCTICS 15 punts 
 
Seleccionau l’opció correcta o més adequada en registres formals de dins dels 
parèntesis. 
 
1. Restam (a l’espera dels / en espera dels / a espera dels) justificants de les despeses, per 

tal d’ingressar-vos la compensació econòmica (quan abans millor / al més aviat possible / 

a la major brevetat possible). 

 

2. (A rel de / Arrel de / Arran de) la nova normativa de la Societat Estatal de Correus i 

Telègrafs, no es confiaran mercaderies a persones que no en siguin les destinatàries. Si 

voleu reclamar un paquet a les oficines, haureu de (presentar-vos / presentar-vos-en / 

presentar-vos-hi) en horari d’atenció al públic. 

 

3. El senyor Ferrer va emplenar un formulari d’inscripció diferent del model establert a la 

convocatòria. (Tot i que / Malgrat / A pesar de que) va quedar fora de la borsa, insistia 

(en / a / amb) optar a un lloc de feina, (de la qual la titularitat / la titularitat del qual / la 

titularitat de què) no li corresponia. 

 

4. No s’atendran (els ciutadans / als ciutadans) al registre del carrer del Socors (mentres / 

mentre / mentrestant) les obres a l’edifici (els hi / ho) impedeixin. 

 

5. El secretari va lliurar l’esborrany de l’annex al president perquè (el / ho) signàs, però no 

s’havia imprès bé. (Amb tot i en això / Tot i amb això), la reunió es va poder dur a terme 

com s’havia previst i, (consegüentment / conseqüentment), es va signar l’acord esperat. 

 

6. A causa de la polèmica entorn de la concessió del servei de neteja, (què / el que / la qual) 

els responsables no havien licitat d’acord amb la normativa, als treballadors de l’espai de 

salut no (els / lis / els hi) van pagar la darrera nòmina. 

 

Exercici 5 
Encerts 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Punts 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
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Exercici 6. PUNTUACIÓ 20 punts 
 
Puntuau adequadament els fragments que hi ha a continuació. Posau-hi la majúscula 
corresponent si optau per algun signe que l’exigeixi. 
 
1. D’altra banda l’article 13.2 del Reial decret 10/2019 de 20 de març estableix que 

l’Administració autonòmica en matèria de polítiques de gènere i de conciliació de la vida 

familiar i laboral té les funcions següents 

 

a) Crear i adequar estructures programes canals de participació i procediments 

per integrar la perspectiva de gènere en l’activitat administrativa. 

b) Establir mesures de foment per dotar els consells insulars els ajuntaments i la 

resta d’entitats locals de recursos materials econòmics i personals necessaris 

siguin logístics financers o humans per desenvolupar plans programes i 

activitats adreçats a la consecució de la igualtat de dones i homes. 

 

2. Tal com us vaig comunicar en missatges anteriors la conferència es durà a terme el 

pròxim dimecres 2 de juliol de 2025 a les 19.30 h al Teatre Mar i Terra c. de Sant Magí 89 

Palma. 

 

3. Han inaugurat el nou edifici de la Universitat de les Illes Balears la rectora Àngela Maria 

Sansó el conseller d’Educació i Universitats Andreu Solà i la consellera de Cultura i 

Patrimoni del Consell de Mallorca Catalina Mora. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Exercici 6 
(20 punts) Encerts  Errades  Punts  
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Exercici 7. CRITERIS DE REDACCIÓ 10 punts 
 
Indicau l’opció més ben redactada d’acord amb els criteris del llenguatge administratiu. 
 
1. 

a) 
La Direcció General de Trànsit reclamarà a la persona sancionada, si la multa no ha estat 
pagada o hi ha errors en la notificació, d’acord amb la Llei de seguretat viària, que 
compleixi la seva obligació o que aporti les esmenes necessàries. 

b) 
La persona sancionada serà requerida per la Direcció General de Trànsit, si la multa no 
ha estat pagada o hi ha errors en la notificació, d’acord amb la Llei de seguretat viària, 
perquè compleixi la seva obligació o que aporti les esmenes necessàries. 

c) 
D’acord amb la Llei de seguretat viària, si la multa no ha estat pagada o hi ha errors en la 
notificació, la Direcció General de Trànsit reclamarà a la persona sancionada que 
compleixi la seva obligació o que aporti les esmenes necessàries. 

 
2. 

a) Us inform que heu estat seleccionat per al curs que havíeu sol·licitat. 

b) Vos inform, per aquest mitjà, que heu estat seleccionat per al curs que havíeu sol·licitat. 

c) Us inform que ha estat seleccionat per al curs que havia sol·licitat. 
 

3. 

a) Les persones citades hauran de comparèixer a la Sala Penal el matí del pròxim dia 27 de 
juliol de 2025.  

b) Els citats i les citades hauran de personar-se a la Sala del Penal en el matí del pròxim dia 
27 de juliol de 2025.  

c) Tots els citats hauran d’assistir a la Sala del Penal pel matí del pròxim dia 27 de juliol de 
2025. 

 
4. 

a) 
A tenor de l’establert en el Reglament d’usos lingüístics del Consell Insular de Menorca, 
les persones físiques o jurídiques residents en el territori d’una comunitat autònoma en 
què sigui oficial el català han de ser comunicades i notificades en llengua catalana. 

b) 

Segons l’establert en el Reglament d’usos lingüístics del Consell Insular de Menorca, 
s’han de fer en llengua catalana les comunicacions i notificacions dirigides a persones 
físiques o jurídiques sempre i quan siguin residents en el territori d’una comunitat 
autònoma en què sigui oficial el català. 

c) 

D’acord amb el que estableix el Reglament d’usos lingüístics del Consell Insular de 
Menorca, les comunicacions i notificacions dirigides a persones físiques o jurídiques 
residents en el territori d’una comunitat autònoma en què sigui oficial el català s’han de 
fer en llengua catalana. 
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5. 

a) Enguany els sindicats han signat el conveni, ratificat per part dels propis treballadors, 
que recollirà les següents reivindicacions: 

b) Aquest any els sindicats han firmat el conveni, ratificat pels seus treballadors, que 
recollirà les següents reivindicacions: 

c) Enguany els sindicats han firmat el conveni, ratificat pels mateixos treballadors, que 
recollirà les reivindicacions següents: 

 
6. 

a) Us tramet aquesta documentació perquè la lliureu al director general de Serveis Socials 
de les Illes Balears. 

b) Us demano que tengueu la consideració d’entregar la present documentació al director 
general de Serveis Socials de les Illes Balears. 

c) Us preg que faceu entrega d’aquesta documentació a l’Excel·lentíssim Senyor Director 
General de Serveis Socials de les Illes Balears. 

 
7. 

a) 

En el plec de condicions tècniques adjunt a la proposta de resolució s’establia que les 
plaques solars han de tenir una potència de 180 W. Les empreses licitadores hauran de 
demostrar que les plaques solars poden subministrar una potència màxima real de 
5,3 kW. 

b) 

En el plec de condicions tècniques adjunt a la proposta de resolució s’establia que les 
plaques solars han de tenir una potència de 180 W, estimant que les empreses 
licitadores podran demostrar que aquelles efectuaran el subministrament d’una 
potència màxima real de 5,3 kW. 

c) 

En el plec de condicions tècniques, adjunt, a la proposta de resolució s’establia que les 
plaques solars hauran de tenir una potència de 180 W, i les empreses licitadores hauran 
de demostrar que les seves plaques solars podrien subministrar una potència màxima 
real de 5,3 kW. 

 
8. 

a) Tal com dictamina el Decret 14/2025, no es poden fer avançaments a nivell autonòmic, a 
no ser que en el contracte hi figuri explícitament el vist-i-plau del president i adjunts.  

b) 
Tal com contempla el Decret 14/2025, no es poden fer avenços en el nivell autonòmic, 
llevat que en el contracte hi figuri explícitament el vist i plau del president i els seus 
adjunts. 

c) Tal com disposa el Decret 14/2025, no es poden fer bestretes en l’àmbit autonòmic, tret 
que en el contracte hi figuri explícitament el vistiplau del president i dels adjunts. 
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9. 

a) Els tècnics de manteniment procediran avui a fer les reparacions de les canonades del 
casc antic. 

b) Avui els tècnics de manteniment començaran les reparacions de les canonades del barri 
antic. 

c) Els tècnics de manteniment avui procediran a realitzar les reparacions de les canonades 
del barri antic. 

10. 

a) 
La Direcció General de Comerç està integrada en el Consorci de Promoció Econòmica i 
presta un servei d’assessorament als autònoms i les empreses de nova creació. A més, 
ofereix informació sobre l’aplicació del Pla d’Innovació Comercial. 

b) 
La Direcció General de Comerç, integrada en el Consorci de Promoció Econòmica i que 
presta un servei d’assessorament als autònoms i empreses de nova creació, ofereix 
informació sobre l’aplicació del Pla d’Innovació Comercial. 

c) 
Estant integrada en el Consorci de Promoció Econòmica i prestant un servei 
d’assessorament als autònoms i empreses de nova creació, la Direcció General de 
Comerç ofereix informació sobre l’aplicació del Pla d’Innovació Comercial. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Exercici 7 
Encerts 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Punts 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
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GENER DE 2025  

Solucionari 
 
Àrea 1 Comprensió lectora 100 punts [mín. 60 punts] 
 
Exercici 1 50 punts 
 

 V F 
1 Per a la formació professional intensiva se subscriu un contracte de formació en 

alternança, sota responsabilitat de les empreses, per tal de fomentar l’activitat laboral 
retribuïda en els centres d’aprenentatge.  

 X 

2 Els acords de col·laboració han de definir amb caràcter previ les competències i els 
coneixements bàsics, amb els mecanismes de tutoria i supervisió, per un període 
màxim de tres anys. 

 X 

3 D’acord amb la legislació laboral vigent, les persones amb un contracte de formació en 
alternança poden fer excepcionalment hores complementàries o extraordinàries. X  

4 El departament de la família professional i l’equip directiu han d’establir criteris per 
assignar alumnes a les empreses, de manera transparent i subjectiva, d’acord 
únicament amb la capacitat per treballar en equip i la predisposició a la innovació i la 
creativitat.  

 X 

5 Quan s’assigni un alumne a una empresa, aquest hi podrà seguir la formació en 
prevenció de riscs laborals.   X 

6 Els alumnes que no hagin signat un contracte de formació en alternança podran 
disposar d’un certificat de reconeixement de la formació rebuda. 

X  

7 Un treballador que hagi fet feina amb anterioritat a una empresa per un període de 
tres mesos podria subscriure un contracte de formació en alternança amb la mateixa 
empresa. 

X  

8 Pel que fa a les retribucions assignades, durant el segon any seran sempre iguals o 
superiors al salari mínim interprofessional, independentment del percentatge 
establert pel conveni col·lectiu. 

 X 

 
Exercici 2 50 punts 
 

Carta  Ofici  Convocatòria  

C  H  B 

G  D  I 

A  E  F 
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Àrea 3 Coneixements pràctics de llenguatge administratiu 100 punts [mín. 60 punts] 
 
Exercici 1. MAJÚSCULES I MINÚSCULES 20 punts 
 

1. El papa Joan Pau II1  va beneir l’església de Santa Maria la Major de Ciutadella2 , situada a la plaça de 

la Catedral3 . Enguany, l’Església catòlica4  ha organitzat la Jornada Internacional de Fe5  per 

commemorar l’efemèride, la ponència inaugural de la qual serà la «Passió de santa Agnès»6 , a càrrec 

de Miquel Àngel Pisà. 

2. Els científics del Consorci per a la Recuperació de la Fauna de les Illes Balears7  van trobar dos 

exemplars de caragol de serp (Iberellus balearicus)8  al sud-est del puig des Molins9 , que van ser lliurats 

al Servei de Medi Ambient10  del consistori eivissenc. 

3. La disposició addicional tercera de la Llei 12/202411 , de 29 de desembre, de pressuposts generals de 

la Comunitat Autònoma de les Illes Balears12  per a l’any 2025 (BOIB13  núm. 176, de 30 de desembre 

de 2024), modifica el Reglament marc de coordinació de la Sindicatura de Comptes14 , aprovat pel 

Decret15  5/2013, de 28 d’abril. 

4. Avui capvespre, la directora16  de l’Escola Superior d'Art Dramàtic de les Illes Balears (ESADIB)17  ha 

visitat el Centre Internacional de Fotografia Toni Catany18 . En un acte a la sala de premsa19 , la 

batlessa del municipi l’ha obsequiada amb un exemplar de l’edició il·lustrada del llibre Espigues en flor20  

de la poetessa Maria Antònia Oliver. 

 
OBSERVACION S 
 
a) Els ítems emmarcats determinen els encerts; la xifra volada els enumera. 
b) Únicament es considera encert escriure bé tot l’ítem emmarcat. 
c) Si es modifica algun element no emmarcat, s’ha de comptar com a errada. Cada errada descompta un encert. 
 
Exercici 2. TERMINOLOGIA I FRASEOLOGIA 15 punts 
 
1 escorcollar 5 mèdic 
2 plànols 6 duanes 
3 fer fallida / fer bancarrota / 

la fallida / la bancarrota  
7 bimensuals 

4 dictar 8 revalorar 

 
OBSERVACIONS. Cada ítem resolt correctament és un encert. 
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Exercici 3. TERMINOLOGIA I FRASEOLOGIA 15 punts 
 
1. c) 5. a) 
2. a) 6. c) 
3. d) 7. d) 
4. b) 8. c) 
 
OBSERVACIONS. Cada ítem resolt correctament és un encert. 

 
Exercici 4. ABREVIACIONS 10 punts 
 
1. dimecres  dc. 
2. segle s. 
3. polígon pol. 
4. factura  fra.  
5. llei orgànica LO 
6. cinquens  5ns / 5ns. 
7. telèfon  tel. 
8. associacions de veïns AV 

 
OBSERVACIONS. Cada ítem resolt correctament és un encert. 

 
Exercici 5. CONEIXEMENTS MORFOSINTÀCTICS 15 punts 
 
1. Restam en espera dels justificants de les despeses, per tal d’ingressar-vos la compensació econòmica  al 

més aviat possible. 
 
2. Arran de la nova normativa de la Societat Estatal de Correus i Telègrafs, no es confiaran mercaderies a 

persones que no en siguin les destinatàries. Si voleu reclamar un paquet a les oficines, haureu de 
presentar-vos-hi en horari d’atenció al públic. 

 
3. El senyor Ferrer va emplenar un formulari d’inscripció diferent del model establert a la convocatòria. 

Tot i que va quedar fora de la borsa, insistia a optar a un lloc de feina, la titularitat del qual no li 
corresponia. 

 
4. No s’atendran els ciutadans al registre del carrer del Socors mentre les obres a l’edifici ho impedeixin. 
 
5. El secretari va lliurar l’esborrany de l’annex al president perquè el signàs, però no s’havia imprès bé. (Tot 

i amb això, la reunió es va poder dur a terme com s’havia previst i, consegüentment, es va signar l’acord 
esperat. 

 
6. A causa de la polèmica entorn de la concessió del servei de neteja, la qual els responsables no havien 

licitat d’acord amb la normativa, als treballadors de l’espai de salut no els van pagar la darrera nòmina. 
 
OBSERVACIONS. Cada ítem resolt correctament és un encert. 
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Exercici 6. PUNTUACIÓ 20 punts 
 
1. D’altra banda,1 l’article 13.2 del Reial decret 10/2019, de 20 de març,2 estableix que l’Administració 

autonòmica, en matèria de polítiques de gènere i de conciliació de la vida familiar i laboral,3 té les 
funcions següents:4 

a) Crear i adequar estructures,5 programes,6 canals de participació i procediments per integrar la 
perspectiva de gènere en l’activitat administrativa. 

b) Establir mesures de foment per dotar els consells insulars,7 els ajuntaments i la resta d’entitats 
locals de recursos materials,8 econòmics i personals necessaris ( / — / ,siguin logístics,9 financers o 
humans, / — / )10 per desenvolupar plans,11 programes i activitats adreçats a la consecució de la 
igualtat de dones i homes. 

2. Tal com us vaig comunicar en missatges anteriors,12 la conferència es durà a terme el pròxim dimecres, 
2 de juliol de 2025,13 a les 19.30 h,14 al Teatre Mar i Terra (c. de Sant Magí,15 89,16 Palma)17. 

3. Han inaugurat el nou edifici de la Universitat de les Illes Balears la rectora, Àngela Maria Sansó;18 el 
conseller d’Educació i Universitats, Andreu Solà,19 i la consellera de Cultura i Patrimoni del Consell de 
Mallorca,20 Catalina Mora. 

 
OBSERVACION S 
 
a) Els signes de puntuació emmarcats són obligatoris i determinen els encerts; la xifra volada els enumera. 
b) Si un signe de puntuació n’implica un altre (comes, parèntesis...), només compta com a encert posar-los tots dos; per això només 

s’inclou la xifra volada en el segon signe. 
c) Si s’escriu un signe o una majúscula on no n’hi ha d’haver cap o s’ha mantingut la minúscula després d’un punt, es compta com a 

errada. Cada errada descompta un encert. 
d) Si s’ha comès algun error en escriure un signe obligatori, no es compta ni com a encert ni com a errada. 

 
Exercici 7. CRITERIS DE REDACCIÓ 10 punts 
 
1. c) 6. a) 
2. a) 7. a) 
3. a) 8. c) 
4. c) 9. b) 
5. c) 10. a)  
 
OBSERVACIONS. Cada ítem resolt correctament és un encert. 

 


