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La Fundaci Institut Socioeducatiu s’Estel, integrada per un conjunt cada dia major de
professionals de les diverses disciplines de la intervencié social, treballa per a poder

donar compliment a totes les encomanes realitzades per el Govern de les Illes
Balears.

La nostra maxima és el treball amb persones que en algun moment de la seva vida,

per motius molt diversos, han presentat alguna necessitat relacionada amb la seva
capacitat d'adaptacio a la societat.

La Missio, Visié i Valors de la Fundacié Institut Socioeducatiu s'Estel (en endavant FISE)
son els seglents:

[ MISSIO:

La FISE és una fundacié d'iniciativa publica que té com a finalitat atendre
educativament i social als usuaris i les seves families en cooperacié, col-laboracié i
coordinacié amb els recursos i serveis comunitaris de I'entorn social que li sén propis.
Dins la seva missié inclou el compromis de millora continua del seu sistema de gesti6
i es compromet a complir amb els requisits legals corresponents a la seves
caracteristiques i activitats.

VISIO:

Ser una organitzacio distingida i de referéncia per a prevenir i abordar les diferents
situacions socials dels nostres usuaris des d'un enfocament educatiu i
multidisciplinari, i dotar-los de recursos per a afrontar la vida quotidiana d'una
manera prosocial i competent,

VALORS:

Igualtat en el tracte
Treball en equip
Comunicaci6 fluida i transparent
Transparéncia
Professionalitat

Aquesta Missié, Visié i Valors, constitueix la base de |a Politica de Qualitat de la FISE
I es pren com a referéncia per a la definicié d'Objectius i Plans d'actuacio.

Aquest document sera revisat i actualitzat quan sigui necessari i és comunicara a tot
el personal de FISE per al seu coneixement.

Francisca Angels Viver Salort
Gerent de la Fundacié Institut Socioeducatiu s'Estel
Gener de 2024
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