
 

 
 

  RESIDÈNCIA SA SERRA                                                         
   SANT ANTONI DE PORTMANY (EIVISSA) 

 
1. DADES DEL CENTRE:  
DOMICILI SOCIAL: Carrer del Virot, nº 9   
CODI POSTAL: 07820 LOCALITA

T: 
Sant Antoni de 
Portmany 

ILLA - PROVÍNCIA: Eivissa. Illes Balears  CIF: G - 57421687 
TELÈFON: 971177703 (ext. 66454) FAX: 971 176340 
DIRECTOR: Javier Prats Boned  A/E: jprats@fbd.caib.es  
TREBALLADORA 
SOCIAL: 

Rosa Mª Romero Martínez  A/E: rmromero@fbd.caib.es  

GESTIÓ: Fundació d’Atenció i Suport a la Dependència i de Promoció de l’Autonomia 
Personal de les Illes Balears 
GERENT: Sira Fiz Vozmediano  

 
2. DESCRIPCIÓ DEL SERVEI 
DESCRIPCIÓ DEL 
CENTRE 

Servei d’acolliment residencial amb caràcter permanent o temporal, i 
d’assistència integral a les activitats bàsiques de la vida diària per a 
persones majors amb dependència. 

El centre residencial pretén servir de suport a la família natural de la 
persona usuària per tal de mantenir i potenciar els lligams d’unió 
entre ambdós, oferir alternatives de residència a les persones grans 
assistides i donar un suport especialitzat i continuat en la satisfacció 
de les necessitats diàries.  

ESPAI FÍSIC 
 

El solar on s’ubica l’edifici consta de 4.972 m2. L’edifici consta de planta 
soterrani, planta baixa, primera i segona planta amb una edificabilitat 
total de 6.196,15 m2.  

A la planta baixa se situa el Centre de dia, Zones comuns, Zones 
d’atenció especialitzada, Direcció i Administració i part de Zona 
residencial. A la primera i segona planta hi trobem la Zona Residencial. 
I a la planta soterrani i es troben els Serveis Generals.  

CAPACITAT  
 

100% PÚBLIC  
RESIDÈNCIA CENTRE DE DIA 

P. PÚBLIQUES 94 20  
TOTAL 94 20  

     
3. DESTINATARIS  RESIDÈNCIA: Persones majors amb dependència que no tenen un 

grau d’autonomia suficient per dur a terme les activitats bàsiques de 
la vida diària, que necessiten constant atenció i supervisió 
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especialitzada i que les seves circumstàncies sociofamiliars 
requereixen la substitució de la llar. 

4.  SERVEIS QUE ES 
PRESTEN 

La residència presta els seus serveis les 24 hores del dia tots els dies 
de  l’any. El servei per a la residència es concreta, entre d’altres, en les 
prestacions i actuacions següents: 

a) Àrea de serveis generals: comprèn la neteja i la bugaderia de 
l’aixovar del centre, l’allotjament, la manutenció, la bugaderia i el 
repàs de la roba personal dels residents. 

b) Àrea d’integració i suport personal, familiar i social: actuacions 
adreçades al suport personal, familiar i social i a fomentar la 
interrelació amb familiars i amics, i més concretament, atenció familiar 
per a diagnòstic, informació i formació. 

c) Àrea assistencial: actuacions per a la realització de les activitats de la 
vida diària, l’atenció personal, la higiene individual, i les actuacions 
adreçades a la prevenció i la contenció del deteriorament físic i 
psíquic, afavorint el màxim grau d’autonomia i d’integració social, 
d’acord amb les necessitats de les persones usuàries. 

  
5.  SERVEIS 
COMPLEMENTARIS 

 RESIDÈNCIA:  queden exclosos del preu: 
 Servei de podologia. 
 Telèfon exterior. 
 Excursions programades (voluntàries). 
 Servei de perruqueria. 
 Consumicions de cafeteria i màquines expenedores. 
 Acompanyament. 
 Menú acompanyant. 

Les tarifes d’aquests serveis complementaris les determina 
l’Administració. Aquests preus estan disponibles i sempre actualitzats 
en el tauler d’anuncis del centre. 

 
6. PREUS 
 

PREUS PÚBLICS: Els preus de les places estan establerts en funció dels 
indicadors de referència dels serveis assistencials de la Xarxa Pública 
d’Atenció a la Dependència de les Illes Balears.  
Les tarifes, IVA exclòs, per a la prestació del servei de la residència i 
centre de dia per a persones majors amb dependència de Sant Antoni, 
són les següents:  
 
Residència Sa Serra:  66,04€ plaça/dia (GIII) 
                                      62,08€ plaça/dia  (GII)  



 

 

Centre de día Sa Serra: 40,64€ plaça/día (GIII) 
                                           35,35€ plaça /día (GII) 
                                           30,84€ plaça/día (GI) 
 
La participació econòmica de la persona usuària en els serveis es 
determina d’acord amb la seva capacitat econòmica i amb el cost del 
servei. En cap cas no podrà superar el  90% de l’indicador de 
referència del servei d’atenció residencial.  
La quantia per a despeses personals ha d’esser, com a mínim, 
l’equivalent a un 12,5% de l’IPREM de l’exercici corresponent.  
La Fundació ha d’abonar l’import complementari o part de la tarifa no 
coberta per la persona usuària.  
 

 
 
7. HORARIS 
 

RESIDÈNCIA: La residència presta els seus serveis les 24 hores del dia 
tots els dies de l’any.  
Horari de visites de 10:30 a 12:30 i de 17:00 a 19:30 hores 
 
CENTRE DE DIA: el centre de dia està obert de 9:00 a 17:00 hores, de 
dilluns a divendres. 
 

 


