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Instrucciones para descargar el certificado de retenciones e ingresos a
cuenta del impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF) y del
impuesto sobre sociedades correspondientes a los rendimientos no
derivados de relacion laboral o estatutaria con la CAIB

Las personas que han recibido rendimientos de la Comunidad Autébnoma de las
Illes Balears no derivados de una relaciéon laboral o estatutaria pueden
descargarse el certificado de retenciones e ingresos a cuenta del IRPF y del
impuesto sobre sociedades mediante un cédigo seguro de verificacion (CSV).

El CSV es un cédigo alfanumérico que identifica el documento electrénico. Se
encuentra en una comunicacion en el apartado «Mis notificaciones y
comunicaciones» de la Carpeta Ciudadana (https.//www.caib.es/carpetafront/#/)
de la Sede Electréonica de la CAIB (para acceder, necesitaran certificado digital,
clave PIN o clave permanente).

CARPETA CIUTADANA

GOVERN DE LES ILLES BALEARS

-!- Qué podeu fer a la Carpeta Ciutadana?
=] Accediuala Carpeta
=¥ Consultar I'estat dels vostres tramits telematics.
= Consultar els vostres registres d'entrada i descarregar-vos els Teniu una clau de tramitacl6?
justificants.
Rebre notificacions | comunicacions. Accediu aqui per reprendre |a tramitacié anénima

=¥ Consultar les vostres dades personals.
No podeu accedir a la Carpeta Ciutadana?

Si necessitau ajuda addicional per a utilitzar el sistema Cl@ve, podeu
=] Com podeu accedir a la Carpeta Ciutadana? obtenir-la a través dels mitjans seglents:

L'accés a la vostra Carpeta Ciutadana requereix que us identifiqueu
mitjangant el sistema d'autenticacio de Cl@ve a través de: = A través del portal d'informacié de Cl@ve

= Certificat digital o DNI electronic
C | @ V e =¥ Clau PIN

=¥ Clau permanent

=¥ Per teléfon, cridant al teléfon 060

=¥ Deixant un missatge a la nostra Bistia d'atencio
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US DONAM LA BENVINGUDA A LA CARPETA CIUTADANA - GOVERN DE LES ILLES BALEARS

La Carpeta Ciutadana és una area privada que us facilita la relacié amb I'Administracié, des de la qual podeu accedir de forma agil i senzilla als vostres tramits i gestions, i també
consultar les vostres dades personals en poder de I'’Administracié. Actualment, la Carpeta Ciutadana permet consultar les funcionalitats segtients:
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ELS MEUS TRAMITS ELS MEUS REGISTRES ELS MEUS APODERAMENTS
En aquest apartat es poden consultar tots els tramits Des d"aqui es paden consultar els registres d'entrada Consulta dels apoderaments atorgats en el Registre
telematics iniciats, pendents de finalitzar i finalitzats. adregats a |'Administracié de la Comunitat Autonoma de Electronic d'Apoderaments.

les Illes Balears.
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LES MEVES NOTIFICACIONS I COMUNICACIONS LES MEVES DADES PERSONALS
Des d'aqui es poden consultar les vostres notificacions i Des d'aqui es poden consultar les dades personals en
altres comunicacions que us adreci I’Administracié poder de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de

les Illes Balears.

El codigo CSV se encuentra tanto en el titulo como en la descripcién de la
comunicacion (su cédigo sera diferente al que se muestra en el siguiente
ejemplo).

21/04/2023 02:00 Comunicacio Certificat de retencions i ingressos a compte IRPF CAIB 2022. Codi CSV:
33fedd47e25b1234f4c5c5bc04f111eah3370%6de1d3cd8fe3ee012999d96dfh

Emissor: GOIB
Organ gestor: Direccién General del Tesoro, Politica Financiera y Patrimonio
Procediment: 2984899

Descripcié: Pot accedir al certificat de retencions a la pagina web https://csv.caib.es/ introduint el segient codi CSV:
33fedd47e25b1234f4c5c5bc04f111eab337096de1 d3cd8fe3ee01a999d96dfh

Este cddigo CSV se tiene que introducir (pueden copiarlo y pegarlo) en la web
https://csv.caib.es.

Consulta CSV goib

BALEARS™ A Inici Accessibilitat

El cedi segur de verificacie (CSV) es un sintagma que designa el codi unic gue identifica un doecument electronic en lAdministracio publica
espanyola. Aquest codi alfanumeric sol apareixer en tots el documents electronics emesos per mitjans telematics. EL CSV permet comprovar
la integritat | lautenticitat del document (article 27 de la Llei 39/2015 d'1 doctubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques)

Aquesta aplicacio permet verificar la validesa i la integritat d'un document electronic emés pel Govern de les llles Balears. Escriviu el CSV

que apareix als marges del document per tornar a visualitzar-lo i comprovar que les dades que s'hi consignen son correctes. Una vegada
formalitzat i tramés el formulari, es mostrara la informacié del document per poder descarregar-lo

Codi Segur de Verificacio -

Introdueixi el codi CSV

No soc un robot e

reCAPTCHA
Privadesa - Condicions

© Valida codi

Una vez rellenado el cédigo, podran descargar el certificado original firmado
electrénicamente o la versiéon imprimible del certificado.
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