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LOS SERVICIOS QUE OFRECEMOS SON:

Ordenar la informacion en diferentes soportes.
Elaborar los contenidos.
Actualizar la informacion.

1. Busqueda de Informacion:
- BUsqueda de Informacion en formato i mp reso.
- Busqueda de Informacion en formato digital.
- Busqueda de Informaciéon mediante conv e rsaciones.

- BUsqueda activa de Informacion (visitas). 3. Difusion de informacion:
- Blsqueda masiva de Informacion mediante mailing. - Difundir la informacion mediante atencion directa al usuario.
- Busqueda de Informacion en fuentes oficiales. - Difundir la informacién mediante formato digital.

Difundir la informacion mediante formato papel.

2. Tratamiento de Informacion: Hacer campafias informativas.

- Recogery seleccionar la informacion de interés para los Difusion de informacion a través de medios formativos
jovenes. (talleres, cursos, charlas, jornadas, encuentros, forum,...)
- Contrastar y Validar Informacion. - Difusion de informacion de Jovena Joven (corresponsales).
- Clasificar la informacion por temas.
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NOS COMPROMETEMOS A:

1. Facilitar el acceso a la Formacién no reglada existente en
las Illes Balears.

2. Enlazar a la web como minimo las Bolsas de Trabajo del
SOIBY las de todos los serviciosde informacién que tienen.

3. Disponer de una Agenda Virtual de actividades y
acontecimientos para los jovenes.

4. Habilitar un Ordenador con cdmara web para realizar
asesorias virtuales.

5. Formar e informar a los informadores jovenes sobre la
metodologia a seguir para validary contrastar la informacion.

6. Ofrecer informacion clasificada como minimo por los
siguientes temas: tiempo libre, premios y concursos, educacion
y formacion, trabajo, vivienda, salud, deportes, temas
juridicos, participacién y Europa.
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7. Distribuir la informacion disponible como minimo en los
diferentes soportes: presencial, telefénica, correo electrénico,
camara web, tablones, publicaciones e Internet.

8. Actualizar la informacion de actividades puntuales
diariamente.

9. Garantizar la profesionalidad de los informadores en la
realizacion del Curso de Informador Joven.

10. Facilitar el acceso gratuito a Internet para los jovenes.

11. Proporcionar Informacion impresa (folletos, documentos
impresos, etc), cuando la demanda lo requiera.
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Y NOS EVALUAMOS MEDIANTE: MALLORCA 30 - Sa Pobla

, . . 1 -Alar6 31 - Sant Llorengdes Cardassar
1. EIndmero de serviciosde la Xarxaque proporcionan 2 - Alcudia 32 - Santa Eugenia
informacion de la Formacion no reglada existente en las 3 - Algaida 33 - Santa Margalida
Illes Balears. 4 - Andratx - Can Picafort
5 -Arta 34 - Santa Maria del Cami
2. EIndmero de serviciosde la Xarxaque tienen acceso a la 6 - Binissalem : 35 - Santanyl
Bolsa de Trabajo del SOIBY a las bolsas de los servicios de o I'\B)/Igncomunltat des Raiguer o 'gﬁ'a d’Or
informacién que tienen. 8 :C:R/eig 37 :Sgn\gelles
3. Elntimero de serviciosde la Xarxaque reciben la Agenda . gg%“'%?rer gg Igfﬁe?,a"”es
Virtual de actividades y acontecimientos para los jovenes. 9 - Campanet 20 - Séller
4. ElIndmero de serviciosde la Xarxaque disponen de ﬂ :ggg]dpezséra ?1% :\S/?&fsrgg\gge Bonany
ordenador con camara web. 12 - Consell
5. EInimero de informadores jovenes que han recibido %2 :(E:s?psgrtl)és 43 - Alaic')\f SNORCA
formacion e informacion sobre la metodologia a seguir para 15 - Felanitx 44 - Ciutadella de Menorca
validar i contrastar la informacion. - Portocolom 45 - Es Castell
. o . . 16 - Inca 46 - Es Mercadal
6. Elnumero de serviciosque tienen como minimo la 17 - Lloseta - Fornells
clasificacion tematica siguiente: tiempo libre, premios y 18 - Llucmajor 47 - Migjorn Gran
concursos, educacion y formacion, trabajo, vivienda, salud, 19 - 'I\D/'a”acgr_ ig . E/'lf”,e”es
deportes, temas juridicos, participacion y Europa. fsgﬁt?waggto 50 :Saict) Lluis
7. EInimero de serviciosque tienen informacion disponible %2 . mgpigoéedfalga\{ﬂltl i
en los soportes siguientes: presencial, telefonico, correo 22 - Marratxi 5 (S
electronico, cAmara web, tablones, publicaciones e Internet. - Sa Cabaneta 52 - Sant Antoni de Portmany
. - . . L - Pla de na Tesa 53 - Sant Joan de Labritja
8. EInimero de serviciosque tienen la informacion de 23 - Montuiri 54 - Sant Josep de sa Talaia
actividades puntuales totalmente actualizada. 24 - Muro - Sant Jordi
. - . . 25 - Palma 55 - Santa Eularia del Riu
9. Elnamero de serviciosque disponen de informadores que 26 - Petra
han hecho el Curso de Informador Joven. - Mancomunitat del Pla de FORMENTERA
. - . Mallorca 56 - Sant Francesc de
10. Elndmero de serviciosque ofrecen acceso gratuito a 27 - Pollenca Formentera

Internet para los jovenes. 28 - Porreres
i . . . y 29 - Puigpunyent
11. Elndmero de serviciosque proporcionan informacion

impresa (folletos, documentos impresos, etc.).
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