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INTRODUCCIÓ

Aquest informe analitza l’activitat de la Plataforma per a un Oci de Qualitat a les Illes 
Balears (POQIB), una iniciativa creada en el context del Pla d’Addiccions de les Illes 
Balears (PADIB) de 2010. Per a això, s’aborda el problema social de les addiccions, i 
particularment del consum d’alcohol entre adolescents i joves, com un problema de 
salut pública. S’hi aporten fonaments teòrics que sustenten l’abordatge d’aquest pro-
blema, des d’intervencions aïllades i fragmentades fins a enfocaments integrals basats 
en la comunitat. En aquesta transició, s’analitza la importància d’entrellaçar factors 
ambientals, socials i individuals i, per tant, se subratlla la necessitat d’integrar una 
visió multicomponent en qualsevol intervenció en prevenció d’addiccions. D’aquesta 
manera, se situa la promoció d’un «oci valuós» (Cuenca, 2014) com un eix central en el 
qual les corporacions locals, incloent-hi actors públics i privats, i els municipis fan un 
paper determinant. En aquest context, s’emmarca el sorgiment i l’evolució de la POQIB 
a les Illes Balears. A través d’una anàlisi des de dins, es plantegen els desenvolupaments 
i metodologies innovadors d’aquesta Plataforma i es presenten estudis de cas duits a 
terme a tres municipis diferents de les illes a l’entorn de la proposta d’un model de 
gestió de les festes locals (MGFL), així com els principals reptes i perspectives que es 
plantegen arran d’aquestes experiències i de més d’una dècada de treball en la matèria.

1. EL PROBLEMA DE LES ADDICCIONS I ELS FONAMENTS DE LA 
PREVENCIÓ 

El consum d’alcohol entre els adolescents i els adults joves constitueix un greu pro-
blema de salut pública. Les evidències sobre els efectes negatius en la salut de les per-
sones i en el seu entorn estan ja ben documentades a Espanya des de 2008 (Ministeri 
de Sanitat i Consum, 2008). Reduir el consum d’alcohol esdevé, per tant, un imperatiu 
en salut pública (OMS, 2019). L’informe ESTUDES-IB 2021, elaborat a les Illes Balears, 
subratlla un inici primerenc en el consum d’alcohol que se situa en els catorze anys i 
identifica una sèrie d’espais (supermercats, botigues, bars i pubs) en els quals, predomi-
nantment, se subministra alcohol a menors d’edat. Aquest problema a les Illes Balears 
travessa, a més, determinants socials, culturals i de gènere, com demostra l’enquesta 
EDADES, que apunta que la integració en el grup social o la vinculació d’aquest a la 
«cultura de la festa» animen i inciten al consum d’alcohol en la població. 

La legislació vigent a Espanya estableix els divuit anys com a edat mínima legal per 
accedir a l’alcohol. No obstant això, les enquestes assenyalen un accés fàcil a l’alcohol, 



10

tot contradient la normativa vigent. L’alcohol se situa així com la droga amb més pre-
valença de consum a Espanya i amb més risc en salut pública. En efecte, els estudis 
demostren la relació entre el consum d’alcohol i els efectes negatius a curt i a llarg 
termini, com ara les altes taxes d’abandó escolar, els comportaments sexuals de risc, 
els accidents de trànsit, la violència, l’ús i abús de substàncies en el futur, el suïcidi, la 
pèrdua substancial de salut o les altes taxes de mortalitat. En aquest context, el màr-
queting de l’alcohol, els seus canals de comunicació i la seva incidència en les «cultures 
juvenils» són crucials per comprendre la incidència del consum d’aquest, especialment 
entre els joves, així com l’augment del consum en el col·lectiu de les dones en aquest 
grup d’edat. 

Des d’una prevenció fragmentada cap a la prevenció basada en la comunitat
Les campanyes de prevenció desenvolupades a Espanya, així com a les Illes Balears, 
han mostrat una certa fragmentació i una falta de coordinació de les estratègies pre-
ventives, cosa que comporta un ús ineficient dels recursos disponibles. Tant si s’im-
plementa una intervenció preventiva com diverses, cal disposar d’una estructura o 
sistema d’implementació. D’aquesta forma, s’assegura un impacte òptim en el conjunt 
de la població. Si, per exemple, una intervenció que hagi demostrat ser eficaç en l’àm-
bit escolar es combina amb una intervenció centrada en la família, aquesta eficàcia 
pot veure’s augmentada. Si, a més, hi afegim canvis en les polítiques municipals que 
augmentin les normes contràries a l’ús de substàncies, els resultats positius poden 
augmentar en conjunt.

D’aquesta manera, les iniciatives basades en la comunitat són l’enfocament més efi-
caç per prevenir el consum d’alcohol entre el jovent (Griswold et al., 2018; UNODC, 
2021). Malgrat tenir un escàs recorregut, la literatura advoca per la necessitat de com-
prendre la relació entre els factors individuals, situacionals, comunitaris i ambien-
tals que influeixen en un context de prevenció d’abús de substàncies. En aquest sen-
tit, hi ha un consens generalitzat sobre la importància que la comunitat dirigeixi 
i administri, en l’àmbit local, les intervencions enfocades a tractar els problemes 
relacionats amb el consum d’alcohol (Robinson, Tether i Teller, 1989). L’informe posa 
també de manifest la importància del context i dels agents socialitzadors en el desen-
volupament dels individus en la línia de la teoria ecològica de Bronfenbrenner (1979) i 
es basa en el model de desenvolupament social (SDM) que incideix en la importància 
dels agents socialitzadors com la família, l’escola, els companys i la comunitat per 
identificar els factors de risc i els factors de protecció dels joves en el seu desenvo-
lupament social i de salut. 

Són diverses les experiències en prevenció que s’han basat en plataformes comuni-
tàries multicomponent en països com el Regne Unit, Suècia, Canadà, Austràlia o Nova 
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Zelanda, si bé moltes d’aquestes es troben en procés d’experimentació i observació. A 
Anglaterra i Gal·les, per exemple, el treball en coalició entre agències locals és exigit 
per llei (Home Office, 2007); la Llei de llicències d’Escòcia (2005) proporciona un marc 
jurídic que exigeix als titulars de les llicències per a la venda d’alcohol un funcionament 
responsable dels seus negocis que inclou la formació per al personal que dispensa alco-
hol. El programa STAD, iniciat el 1996 a Suècia, destinat a prevenir la venda d’alcohol 
als menors i als clients embriacs, es caracteritza per un enfocament sistemàtic i inter-
sectorial que subratlla la necessitat de la dimensió comunitària. En definitiva, els estu-
dis elaborats mostren que els programes comunitaris multicomponent resulten més 
eficaços que l’aplicació de diverses intervencions per separat.

L’oci com a dimensió preventiva 
L’oci, definit com «aquelles experiències lliures, satisfactòries i amb un fi en si mateixes, 
és a dir, voluntàries i separades de la necessitat, entesa com a necessitat primària» 
(Cuenca, 2004), s’ha identificat com a dimensió clau en la prevenció de conductes 
addictives. Això subratlla el fet que la governança de la vida recreativa pot afavorir la 
creació d’entorns de benestar que involucri una diversitat d’agents, de manera que la 
cooperació entre aquests ampliï l’abast de les intervencions. D’altra banda, el model de 
les etapes de consum de substàncies posa l’èmfasi en la iniciació seqüencial del con-
sum de drogues des de l’alcohol i el tabac (més accessibles) cap a substàncies il·legals 
i nocives (Kandel et al., 1978). Aquest model progressiu situa els joves com un col·lectiu 
particularment vulnerable en aquesta espiral de potencials impactes perjudicials en el 
seu desenvolupament vital. Això reforça la idea de la importància de l’atenció a aquests 
factors ambientals, la qual cosa justifica que la protecció dels adolescents s’hagi con-
vertit en una de les prioritats de la POQIB.

En aquest sentit, l’informe posa en relleu el potencial de les corporacions locals en 
prevenció estructural (regulació dels horaris de venda d’alcohol, prohibició del consum 
a certs llocs i contexts, reorganització i enfortiment de la policia, respecte de la legalitat 
vigent, perímetres de seguretat, etc.) i conductual (programes al medi escolar, activitats 
de sensibilització amb educadors de carrer i treballadors socials, etc.). Els municipis, 
els professionals i els tècnics són, per tant, agents protectors que poden dinamitzar (o 
obviar) ambients beneficiosos i enriquidors per a la criança i el desenvolupament. Les 
estratègies de prevenció ambiental tenen l’objectiu de desenvolupar entorns protectors 
i hi poden incloure tant mesures reguladores com preveure la creació d’entorns protec-
tors, a barris o centres educatius, per exemple, promovent un ambient d’aprenentatge 
que inclogui valors cívics (OEDYT, 2017). 

En aquest context, la Federació Espanyola de Municipis i Províncies (FEMP) va ela-
borar un document el 2010 que va servir de base perquè els ajuntaments espanyols 
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poguessin regular el consum d’alcohol als seus municipis. A inicis del 2020, el Govern 
de les Illes Balears va aprovar un decret «per frenar el turisme d’excessos», fet que 
s’emmarca en la línia de les accions que es desenvolupaven (des del 2011) a la POQIB, 
i va crear el substrat de mesures preventives, participació i de sincronització entre 
sectors necessàries per al desenvolupament d’una prevenció científica, efectiva i 
transversal. 

2. LA PLATAFORMA PER A UN OCI DE QUALITAT A LES ILLES BALEARS 
(POQIB)

La Plataforma per a un Oci de Qualitat a les Illes Balears (POQIB), creada arran del 
Pla d’Addiccions de les Illes Balears (PADIB) del 2010, té l’objectiu de desenvolupar ini-
ciatives, programes i accions que contribueixin a reforçar els missatges de promoció de 
salut pública a les Illes Balears, a fi d’allunyar les persones menors d’edat del consum 
d’alcohol i drogues. Per a això, s’han mobilitzat institucions, associacions, organitza-
cions, grups, individus i col·lectius que contribueixen a enfortir una xarxa social com a 
actor preventiu i, per tant, a aportar una solució col·lectiva al problema de l’abús d’alco-
hol i d’altres substàncies a les Illes Balears.  

L’informe posa l’èmfasi en el funcionament intern de la POQIB i el seu engranatge 
interactiu. Sustentada en l’anàlisi científica coordinada per l’Institut Europeu d’Estudis 
en Prevenció (IREFREA), la POQIB compleix una funció eminentment social i relacio-
nal. En la Plataforma es creen oportunitats per aprendre, compartir, innovar, créixer o 
adquirir noves experiències i habilitats. En cada trobada es capta allò que les persones 
participants saben i aporten, i també allò que desconeixen i és necessari fer visible. La 
coordinació d’estructures com la POQIB considera que és necessari adaptar-se a treba-
llar des de contexts incerts i canviants, i ser capaços de donar resposta a les situacions 
imprevisibles. Encara que la incertesa augmenta el nivell de complexitat en la presa de 
decisions, és fonamental assumir-la com a part de l’estratègia. Per això, s’ha d’advocar 
per actuacions integrades, en comptes de reduccionistes. 

El disseny de la col·laboració en cada intervenció de la POQIB suposa una negociació 
contínua amb els diferents actors implicats. Com que actua en cadascuna d’aquestes 
situacions, s’ha anat consolidant no només una relació, sinó també un espai on s’ad-
quireixen referències sobre el que és positiu i el que no ho és; on s’afermen valors, es 
formen creences i es desenvolupen actituds en funció de la pertinença a la plataforma. 
No obstant això, canviar dinàmiques en pro de formes diferents de fer prevenció no 
està exempt de dificultats. En algunes ocasions s’han manifestat recels, conflictes o 
inquietuds entre les parts interessades (en temes com ara limitar l’alcohol a les fes-
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tes, impedir botellades o no donar permisos per a festes fins a altes hores de la nit). 
Algunes de les propostes han limitat la participació de certs sectors (com la indústria o 
les entitats juvenils) que veuen amenaçades les seves creences. Alguns d’aquests reptes 
interns segueixen en procés de ser resolts, raó per la qual es considera la importància 
de fer una avaluació de tot el procés.

Metodologia de l’avaluació POQIB
L’avaluació POQIB es basa en una recerca qualitativa. No obstant això, també s’hi incor-
poren dades quantitatives, tant per explicar el fenomen de les addiccions com per deta-
llar les accions preventives que desenvolupa la Plataforma. Per engegar l’avaluació, es 
van utilitzar una sèrie de metodologies i eines de les ciències socials:

	» La recerca-acció és una metodologia vinculada al desenvolupament del model 
lògic, un sistema per crear i estructurar coneixement pràctic i organitzatiu. Les 
dinàmiques que s’hi associen són eminentment participatives i s’orienten a 
satisfer necessitats i problemes en una comunitat de referència, en aquest cas 
a prevenir riscs derivats de l’oci a les Illes Balears i impulsar processos transfor-
matius (vegeu la Figura 1).

	» Els grups de discussió (GD) són una eina que permet l’emergència de punts de 
vista diferents amb la finalitat d’actuar en un context concret. El significat que 
les persones atorguen als seus contexts de pertinença fomenta l’interès cap a 
aquells canvis necessaris perquè avanci la prevenció. Els GD són, per tant, una 
forma de motivar i generar consciència de la necessitat d’aquestes transforma-
cions i donar lloc a reflexions posteriors. 

	» L’anàlisi de discursos permet analitzar interaccions, continguts i opinions 
expressades per part dels participants en la POQIB. Permet captar el seu sis-
tema de pensament i creences, essencials en processos d’innovació i canvi mit-
jançant l’intercanvi d’experiències i aprenentatges. 

	» La quantificació del temps visibilitza el significat del temps dedicat, sovint de 
manera voluntària, a participar i construir la POQIB. Això contribueix a fomentar 
una forma de participació en què les entitats socials plantegen els seus interes-
sos i formen part dels processos de decisió, i per tant a la governança pública 
dels problemes socials. 

	» Els estudis de casos pràctics (ECP) són una tècnica utilitzada en recerca social i 
en l’àmbit de la salut que permet posar en relleu l’enfocament micro. Es fan ser-
vir per aconseguir una comprensió més gran d’un fenomen concret, per aclarir 
un tema o qüestió teòrica complexa o per explorar qualsevol fenomen, situació 
o col·lectiu (Stake, 1998). En el cas de la POQIB, permeten situar l’anàlisi en els 
municipis on es produeixen els problemes que es volen prevenir, així com en els 



Figura 1. Model lògic de la POQIB (IREFREA 2022)
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ACTIVITATS

PLANIFICACIÓ
Reunions plenàries
Reunions de grup estratègic
Creació col·laborativa de materials

IDENTIFICACIÓ
Detectar situacions on cal intervenir. 
Desenvolupar una proposta de col·laboració i compromisos.

INTERCONNEXIÓ
Extensió de la xarxa al territori on radica el fet a prevenir.
Sistema de suport entre POQIB i responsables locals.

ACTIVACIÓ DE LA XARXA
Aportar dades i materials de comprensió del problema, donar
suport a l’extensió de la xarxa, amb formació i debats.
Desenvolupar junts propostes preventives.

TRAÇABILITAT 
Interconnexió interna dels sectors locals i membres POQIB.
Difusió social del pla amb protagonisme local.

ACCIONS
Provocar el cambi de tendéncies amb compromís de tothom,
impulsar més oci valuós.

SEGUIMENT
Recollir dades rellevants per responsables locals i 
difusió de la POQIB. 
Detectar guanys, obstacles i procediments claus.

AVALUACIÓ
Valorar compliment
dels objectius.

VISIBILITAT
Trasllat als Membres de la
plataforma i societat.

Activitats en xarxa de 
planificació i gestió 
d’accions preventives

PROPÒSIT DE LA POQIB: La plataforma d’Oci té com a propòsit impulsar estratègies preventives col·laboratives dins l’àmbit de l’oci, i des de tots el sectors, que comportin millores en salut pública.

ASPECTES CLAUS DE LA IMPLEMENTACIÓ: Aconseguir més organitzacions compromeses amb una transformació de les activitats d’oci, incorporant prevenció de consums addictius (en especial l’alcohol) i ampliant l’oferta diürna 
d’oportunitats d’oci destinades a les persones menors d’edat.

RECURSOS RESULTATSPRODUCTES

PROBLEMA 

Tenim una taxa alta de consum d’alcohol que afecta a tota la població, vin-
culat a determinades activitats d’oci i que s’ha traslladat als estils de diversió 
adoptats per la població jove i les persones menors d’edat.

El consum d’alcohol està vinculat a efectes negatius que suposen un 
problema de salut pública.

Les accions preventives adreçades només als joves son insuficients i poc 
efectives.

PROXIMALS
Augmenten als municipis.
Noves dades rellevants.
Més actuacions DRA.
Més actuacions d’alcoholémies enregistrades.
Més actuacions i entitats en oci de qualitat.

INTERMEDIS
Més visibilitat externa.
Més cohesió-consolidació.
Canvi de tendències, disminució espais 
d’oci amb alcohol.
Més entitats de joves a la POQIB.

DISTALS
Disminució dels percentatges de consum 
d’alcohol en les persones menors a les IB.
Més municipis actius que adopten el MGFL.
Més oci valuós.

Recopilació de dades (antecedents) existents.

Documents de dades i accions.
Entitats que s’han incorporat.

Materials elaborat (coproduits).
Normativa creada.
Trobades de formació o de debat.

Extensió als membres de les entitats 
(debats interns i compromisos).

Informe d’avaluació local.

Informe d’avaluació públic.
Informe d’impacte als MMCC.

Reunions organitzades per coproduir 
l’acció.

OBJECTIU GENERAL
Generar i implementar una estratègia de col·laboració entre organitzacions socials, econòmi-
ques i administracions públiques per aconseguir el propòsit de la Plataforma. 

OBJECTIUS ESPECÍFICS

OPERATIUS: Consolidar la POQIB como a espai de participació. Desenvolupar accions preventives 
conjuntes destinades als àmbits d’oci on hi ha consum d’alcohol. Donar suport a actuacions preventi-
ves comunitàries dins l’àmbit local.

ESTRATÈGICS: Fer difusió de les actuacions per transferir compromisos i connectvitat. 
Desenvolupar una avaluació de procés i eficiència.

POBLACIÓ
DIANA: membres de la plataforma i responsa-
bles de dinamitzar politiques en prevenció a 
l’àmbit de l’oci.

BENEFICIARIA: Persones menors d’edat 
(directa) i població general (indirecta).

HUMANS
	» Coordinació
	» Equip técnic
	» Organitzacions vinculades 

a la Plataforma a traves de 
representants (de les adminis-
tracions públiques, industria, 
societat civil).

	» Grup estratègic (GE)

MATERIALS
	» Espais de trobada
	» Mitjans per comunicar i 

interactuar
	» Accesos a informació
	» Víes de difusió
	» Útils per la creació de 

materials

NORMATIUS
	» Resolució de creació de la 

plataforma BOIB 14-feb-2018

Materials de difusió local.
Materials de formació.
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3. L’AVALUACIÓ POQIB A TRAVÉS D’ESTUDIS DE CAS

L’avaluació se centra en l’anàlisi d’estudis de casos pràctics (ECP) que il·lustren una 
sèrie d’experiències de prevenció engegades a diversos municipis de les Balears. 
S’exposen els antecedents de la iniciativa, des de l’any 2018 fins a la implementació 
el 2022. Els ECP se centren en intervencions vinculades a les festes locals, d’inici de 
l’estiu i de la Nit de Sant Joan. Aquestes manifestacions es caracteritzen per ser festes 
molt populars a les Illes, especialment entre joves que finalitzen el curs escolar i que 
acudeixen en massa a celebracions en les quals l’alcohol s’ha normalitzat com un dels 
components de la festa.

Al Port d’Alcúdia es va decidir intervenir des de la POQIB en una «botellada» celebrada 
cada final de curs a la platja. El dispositiu, en marxa des de l’any 2018, va implicar 
27 centres educatius, l’Associació de Pares i Mares d’Alumnes (APIMA) i 9 municipis. 
L’engranatge d’actuacions dins i fora del municipi va suposar una sèrie de reunions 
per decidir quina informació crear i difondre (cartells, cartes a les famílies, als centres 
educatius, als establiments de venda d’alcohol i comunicats des de la batlia). La indús-
tria de l’oci i la restauració es va involucrar activament i es va incorporar al procés. La 
intervenció va reeixir i es va aconseguir crear una xarxa interconnectada entre diver-
sos actors (el Consell de Mallorca, la FELIB, l’Institut de Seguretat Pública de les Illes 
Balears—ISPIB— i el PADIB) coordinats des de la POQIB. Un altre dels resultats va 
ser la creació d’un document per integrar, en les ordenances municipals, bones pràcti-
ques per prevenir el consum d’alcohol dels menors durant les festes. Aquest document 
model va contribuir que diversos municipis inserissin la prevenció del consum d’alcohol 
i de les botellades en les seves festes locals. 

Arran d’això, es va constituir un grup format per tècnics municipals de quatre municipis 
(Alcúdia, Binissalem, Felanitx i Sóller), de la Mancomunitat des Pla, tècnics del Consell 
de Mallorca i responsables del PADIB i de l’IREFREA que dinamitzen la POQIB. Aquest 
grup variat va dissenyar, en el curs de diverses reunions, un model de gestió de festes 
locals (MGFL) per establir protocols d’actuació per prevenir el consum d’alcohol a les 
festes locals i es van començar a aplicar el 2019 i el 2020. No obstant això, a causa 
de la pandèmia de la COVID-19 es van paralitzar les activitats i es van suspendre les 
festes. Malgrat això, la POQIB va continuar la tasca durant la pandèmia, mantenint els 
contactes i aprofundint en els aprenentatges adquirits mentre es va col·laborar amb 
l’Institut d’Estudis de l’Oci de la Universitat de Deusto, la qual cosa va donar motiu a 
noves orientacions d’intervenció. 

El segon ECP recull també el procés d’una experiència de prevenció entorn de les festes 
de Sant Joan duita a terme el 2022 a tres municipis de les Balears (Calvià, Eivissa i 
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Palma) que es van interessar a aplicar el MGFL. Es detallen els instruments utilitzats; 
concretament, el desenvolupament d’un esquema de model lògic acompanyat d’una 
estructura conceptual de la POQIB (Figura 1); una anàlisi DAFO per valorar oportunitats 
i dificultats per aconseguir els objectius prevists, i un pla d’acció per al 2022 orientat 
a prevenir el consum d’alcohol entre menors, tant a les festes del Port d’Alcúdia com a 
les de Sant Joan. Durant aquest procés, els tres municipis implicats van crear una xarxa 
interna (intra) i externa (inter), en què comptaven amb diversos actors (Figura 2).

La primera etapa (pre) es va orientar a identificar els problemes anteriorment detec-
tats a les festes i es va crear un protocol de recollida de dades. Tot seguit, es va plani-
ficar l’estratègia entre responsables municipals, incloent-hi el disseny d’actuacions i la 
formació de tècnics municipals i la formació en dispensació responsable de begudes 
alcohòliques (DRA) als establiments susceptibles de dispensar alcohol a menors. Es 
van adaptar i van difondre els materials necessaris per a la ciutadania i es va programar 
una estratègia de difusió i diversificació de la informació a través de la ràdio, la premsa 
i les xarxes socials. En una segona etapa (peri), els agents de seguretat van prioritzar la 
detecció de situacions problemàtiques, així com el desplegament de policies per com-
provar-ne la utilitat. La recollida de dades va suposar un important avanç per analitzar 
l’escala de l’acció i del problema, i així planificar millor les actuacions preventives en el 
futur. Amb les dades recopilades, cada municipi va iniciar l’elaboració d’un document 
tècnic i gràfic que descriu el procés seguit, així com les lliçons apreses i els punts febles 
trobats. En una etapa final (post) es va transferir la informació recollida entre els muni-
cipis participants i els membres de la POQIB per fer-ne una valoració conjunta, es van 
organitzar reunions en els municipis més implicats en el treball de camp i, a continua-
ció, les persones referents van comunicar i van revisar la informació amb la POQIB. 

Una vegada compartida, analitzada i processada tota la informació, es va començar a 
parlar de transitar cap a la sostenibilitat, l’adopció, la consolidació i la validació de 
l’estratègia en l’engranatge municipal. Es va considerar rellevant traslladar-ho a la resta 
de municipis de la Comunitat Autònoma per fer difusió a la ciutadania. Conjuntament i 
com a membres de la POQIB, es van compartir els resultats amb altres municipis, amb 
la finalitat que s’hi sumassin i per animar-los a posar en pràctica aquesta metodologia 
vinculada a organitzar festes amb compromís comunitari, inserint-hi la prevenció i apre-
nent junts a protegir les persones menors d’edat.
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XARXA ACTIVA 2022 - FESTA DE LA NIT DE SANT  JOAN

Impulsar informació
Coordinació
Avaluació

Calviá
Eivissa
Palma

FELIB PADIB

Consell 
d’Eivissa

Educació

Famílies
Veïnats

Municipis a la NSJ

Formació
Sensibilització

Vigilància
Cumpliment
de la Ley

SEGURETAT Coalició activa

Suport
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amb
precedentes

IREFREA

CAEB
PIMES
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Convivèxit

CEPCA

Administracions

Societat Civil

Indústria

Delegació
del Govern

Alcúdia
Sóller
Altres

Policia Local
DGT
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CARTA-CARTELL
participació
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Figura 2. Xarxa d’actors actius durant la Nit de Sant Joan (IREFREA 2022)
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4. CONCLUSIONS I REPTES 

La POQIB ha suposat un espai de debat i d’unió de moltes institucions de les Illes 
Balears per transitar cap a un altre model d’oci que tengui en compte la salut pública, 
el benestar, la participació i la sostenibilitat. La necessitat de desenvolupar estratègies 
i intervencions des de la ciència preventiva ha suscitat tot l’entramat que conforma 
aquesta Plataforma. Entre les lliçons apreses durant el procés d’engegada de la POQIB, 
destaquen alguns aspectes:

	» El lideratge compartit mitjançant la feina en coalició mostra l’abast i impacte 
que suposa la creació d’una plataforma de treball amb un enfocament centrat 
en les comunitats locals. Particularment, la incorporació de la indústria i de les 
entitats socials en una estructura on es prenen decisions implica canvis signi-
ficatius a diferents nivells. Per a les administracions, significa la integració de la 
realitat que viuen les entitats socials i la indústria en tot el procés de treball. Per 
a les entitats socials i la indústria, implica assumir la responsabilitat d’aportar 
i generar solucions als problemes, sortint d’un paradigma únic de denúncia i 
demanda de solucions.

	» L’ús de l’evidència científica per promoure canvis en polítiques i pràctiques 
suposa la possibilitat d’emprar de forma pràctica allò que ens mostra la litera-
tura científica. Particularment, el desenvolupament d’un model de gestió de 
festes locals (MGFL) facilita la comprensió del fenomen de l’oci, en tota l’ampli-
tud d’aquest, i la forma en què aquesta dimensió interacciona amb els consums. 
El desenvolupament d’un model lògic ha facilitat per la seva banda la planifi-
cació del disseny de les intervencions centrat en les prioritats detectades i ha 
facilitat la identificació de les qüestions a les quals hauria de donar resposta 
l’avaluació, així com la selecció de dades per recopilar i l’ús de la informació 
resultant.

	» La difusió de la feina feta i la relació amb els mitjans de comunicació mostra la 
importància de presentar resultats acadèmics i no acadèmics, tant a represen-
tants polítics i en fòrums científics com al públic no especialitzat. És el resultat 
de seleccionar mitjans de comunicació que entenguin la importància de temes 
rellevants per a la comunitat i facilitin qüestionar certes pràctiques i generar 
nous estats d’opinió.

Les corporacions locals i els municipis tenen un gran potencial per engegar estratègies 
de prevenció estructural o ambiental. No obstant això, la implementació d’aquest tipus 
d’intervencions és complexa. Entre els reptes plantejats figura la necessitat d’una reco-
llida de dades quantitatives de manera sistemàtica. D’altra banda, s’assenyala que, si 
bé l’enfocament multicomponent és el més prometedor, en la pràctica les coalicions de 



19

treball són difícils d’establir. El lideratge de la coalició, la participació de la comunitat i 
el finançament són alguns dels problemes a què s’enfronta aquest tipus d’associacions 
de treball. 

D’altra banda, la participació activa del jovent en el treball en coalició és un dels reptes 
més grans de cara al futur. Cal trobar noves formes de participació que incrementin la 
seva pertinència i participació. A això s’uneix el repte d’intervenir en situacions que 
generen recel, conflicte o inquietud davant noves formes d’abordar la prevenció. 
Finalment, un altre dels reptes en termes de sostenibilitat és el de donar continuïtat 
a les accions preventives que han funcionat i que generin efectes multiplicadors en 
altres municipis. 

En definitiva, l’aprenentatge en acció opera en el domini del coneixement pràctic, en 
què les situacions són dinàmiques i canviants i no ens permeten treballar sobre models 
reproduïbles. El treball en coalició ofereix la possibilitat d’analitzar la interrelació de 
les organitzacions que la componen com a comunitat de coneixement i actua com a 
eina que impulsa canvis transformatius. Es tracta, en definitiva, d’una comunitat que 
comparteix aprenentatge i permet identificar les transformacions i els assoliments 
obtinguts.





PRIMERA PART

FONAMENTS TEÒRICS I 
MARCS DE LA PREVENCIÓ 

DE LES ADDICCIONS
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1. EL PROBLEMA DE LES ADDICCIONS A LES ILLES 
BALEARS

TENDÈNCIES DEL CONSUM D’ALCOHOL EN LES ACTIVITATS D’OCI DE LES 
PERSONES MENORS D’EDAT A LES ILLES BALEARS

L’alcohol és la substància més consumida entre els adolescents i els adults joves al món 
i a Europa (Merz, 2017). A Espanya, l’inici se situa en els 14 anys i fins al 58,5 % de les 
persones menors d’edat n’ha consumit el darrer mes. Entre aquest grup, les dones hi 
mostren una major prevalença (OEDA, 2021). 

A les Illes Balears, la tendència és similar. Segons l’enquesta ESTUDES-IB1, el 2021 
l’edat mitjana d’inici en el consum d’alcohol se situa en els 14 anys. El 73 % dels estu-
diants n’hauria consumit de manera habitual el darrer any i el 50,2 % el darrer mes. 
Independentment de la mesura de freqüència, les dones adolescents mostren un per-
centatge de consum més elevat que els homes adolescents (53,8 % vs. 47,3 %). Respecte 
de les embriagueses, un 19,4 %, independentment del gènere, afirma haver-se engatat 
el darrer mes; un 38,2 % afirma haver practicat una ingesta excessiva d’alcohol en un 
període curt de temps el darrer any (binge drinking), i un 18,1 % afirma haver assistit a 
botellades el darrer mes. Els espais on se’ls subministra alcohol són molt variats: hi 
prevalen en primer lloc els supermercats (que subministren alcohol al 72 % dels estu-
diants), els segueixen les botigues de barri i quioscs (57,3 %), els bars i pubs (52,8 %) i, 
en menor percentatge, però també important, hipermercats (44,5 %), cases particulars, 
alienes (45,7 %) o pròpies (38 %), i discoteques (16,3 %) (DGSPP, 2022).

El percentatge de consum dels estudiants menors d’edat és un reflex d’un consum que 
també es dona en la població adulta. Segons l’enquesta EDADES, elaborada en perso-
nes d’entre 15 i 65 anys, un 78 % de la població ha consumit alcohol el darrer mes a 
les Illes Balears. El consum ha variat poc les darreres dues dècades i ha esdevingut un 
hàbit social (gràfic 1). Els principals motius adduïts per justificar-ne el consum són que 

1  Enquesta accessible en l’Observatori Autonòmic de Drogues del PADIB https://www.caib.es/sites/
padib/ca/observatori_autonomic_de_drogues/

https://www.caib.es/sites/padib/ca/observatori_autonomic_de_drogues/
https://www.caib.es/sites/padib/ca/observatori_autonomic_de_drogues/
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«anima la festa» (70 %), que «els agrada» (43 %) i que els ajuda a «encaixar en el grup» 
(25,5 %) (gràfic 2). D’altra banda, l’enquesta ESTUDES aporta informació addicional 
sobre el consum de drogues dels estudiants de les Balears.

Gràfic 1. Patró de consum d’alcohol poblacional (15-65 anys) entre 2001 i 2019

Font: DGSPP-GOIB, 2020, pàg. 7
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A més de les esmentades més amunt, hi ha altres variables rellevants que s’han de tenir 
en compte, com ara el gènere, les conseqüències que deriven del consum de l’alcohol, la 
imbricació d’aquest consum amb desigualtats socials i educatives, i molt especialment 
la relació dels consums addictius amb les activitats d’oci que practiquen els adoles-
cents. Tots aquests són àmbits per explorar en profunditat en relació amb la població 
jove de les Illes Balears. 
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Gràfic 2. Raons del consum i patró de consum intensiu i de risc, a l’alça, en població 
general de 15 a 65 anys

Font: DGSPP-GOIB 2020, pàg. 7-8
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EL CONSUM D’ALCOHOL I LES SEVES CONSEQÜÈNCIES EN LA SALUT PÚBLICA

Alguns estudis han indicat una relació entre el consum d’alcohol i els efectes negatius a 
curt i a llarg termini. Per exemple, les altes taxes d’abandonament escolar, els compor-
taments sexuals de risc, els accidents de trànsit, la violència i les lesions, l’ús i abús de 
substàncies en el futur, el suïcidi i la pèrdua substancial de salut (WHO, 2018; Roerecke 
et al., 2013; Erickson et al., 2013; Weybright et al., 2016; Griswold et al., 2018). D’altra 
banda, hi ha àmplia evidència de la relació entre el consum d’alcohol i les morts prema-
tures, estimades en unes quinze mil a l’any atribuïbles a aquest consum, la qual cosa 
significa un 4 % de risc general de mortalitat (OEDA, 2021). Així mateix, la mortalitat 
atribuïble a l’alcohol afecta més homes que dones, i de totes les edats. En el col·lectiu 
més jove, de 15 a 35 anys, afecta un 10 % d’homes i un 4,5 % de dones. De fet, la mortali-
tat atribuïble a l’alcohol és una tendència en alça als països més rics i afecta més de tres 
milions de persones al món (OMS, 2018) en forma de malalties, violències i accidents. 

La mortalitat no és l’única conseqüència atribuïble a l’alcohol, sobretot quan es tracta 
de població jove o de persones menors d’edat. L’inici primerenc en el consum és un 
indicador de greus problemes a mitjà i llarg termini (Dawson et al., 2008; Pitkanen et 
al., 2005; Zakrajsek & Shope, 2006). Aquest consum afecta l’estil de vida, els estils de 
diversió, els valors i la identitat dels més joves. En bona part, es manifesta en situacions 
recreatives, en què els adolescents aprenen a relacionar-se; en aquests contexts, els 
joves perceben les drogues com a part de la diversió. 

El dany causat per l’alcohol no només afecta els consumidors, sinó que té conseqüèn-
cies (econòmiques, socials i personals) en l’entorn més proper i en la societat. La relació 
entre consum d’alcohol i desigualtat social ha estat demostrada. Per tot això, reduir el 
consum d’alcohol es converteix en un imperatiu en salut pública (OMS, 2019). Les abun-
dants evidències dels efectes negatius en la salut de les persones i en el seu entorn ja 
es van fer públiques fa diverses dècades, i a Espanya estaven ja ben documentades des 
del 2008 (Ministeri de Sanitat i Consum, 2008).

L’Estratègia Nacional sobre Addiccions 2017-2024 i la legislació vigent a Espanya esta-
bleixen com a principal preocupació l’elevat consum d’alcohol per part dels menors, que 
fa que encara sigui una prioritat en les estratègies de prevenció i control2. L’objectiu 
estratègic 10.1.2 diu: «Limitar l’accessibilitat dels menors a les drogues i a altres con-
ductes susceptibles d’addicció». També preveu incorporar la prevenció ambiental, prin-

2  Estratègia Nacional sobre Addiccions 2017-2024. Accessible en: https://pnsd.sanidad.gob.es/pnsd/
estrategianacional/docs/180209_estrategia_n.adicciones_2017-2024__aprobada_cm.pdf 
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cipalment en espais comunitaris. No obstant això, la majoria dels joves menors d’edat 
informen en les enquestes escolars oficials de la facilitat d’accés (ESTUDES, 2021). No 
hi ha dubte que les llacunes i les ambigüitats en la legislació actual hi faciliten aquest 
accés i dificulten la supervisió i l’execució de les diverses normatives vigents. En con-
seqüència, i en la pràctica, els adolescents poden obtenir alcohol de moltes formes i a 
molts establiments, incloses botigues i supermercats, bars i discoteques, així com de 
fonts socials, com ara amics o germans amb l’edat legal per adquirir-ne. 

Per tot això, l’alcohol és la droga no només amb més prevalença de consum a Espanya, 
sinó amb més risc en salut pública, ja que causa un greu dany social, per mor de l’elevat 
consum d’aquest entre persones menors d’edat, i comporta un conjunt de conseqüèn-
cies negatives que moltes vegades no es perceben a primera vista.

El màrqueting de l’alcohol és crucial per comprendre la incidència del consum d’aquest, 
especialment entre els joves, així com l’augment del consum en el col·lectiu de les dones 
en aquest grup d’edat. El màrqueting es dirigeix clarament a fomentar-ne el consum 
de joves i adolescents en espais d’oci, i associar-lo als efectes psicoactius i a l’èxit social 
i sexual (Ministeri de Sanitat i Consum, 2008). Els canals utilitzats són molt variats i 
inclouen estratègies molt creatives vinculades a esdeveniments d’interès juvenil, sèries 
televisives, esports o musicals. A més, com esmenta J.R. Villalbí, delegat del Govern del 
Pla Nacional Sobre Drogues, aquest màrqueting s’acompanya d’una estratègia planifi-
cada per evitar-ne la regulació. Per a això, s’utilitzen organitzacions pantalla (finançades 
per la indústria sota suposats objectius preventius) en les quals s’involucren persona-
litats del món sanitari apel·lant als beneficis modests que per a algunes persones té el 
consum de dosis baixes d’alcohol (Ministeri de Sanitat i Consum, 2008). 

El disseny del màrqueting de l’alcohol està molt elaborat en funció de les cultures i 
significats del públic al qual es dirigeix. En el cas dels més joves, el màrqueting canvia 
en funció dels països (Hellman et al., 2010, Hellman & Rolando, 2013), amb imatges 
comercials estimulants de valors culturalment apreciats pels adolescents. Segons sigui 
el col·lectiu, s’emfatitzen valors com la independència, la llibertat, l’èxit, la competitivitat 
o el plaer; en d’altres, la interdependència, l’harmonia, la família o les jerarquies socials. 
Els patrons culturals individualistes es troben en la majoria de les regions del nord i 
l’oest d’Europa, mentre que les cultures del sud d’Europa contenen patrons més col·lec-
tius —cosa que no significa que es complementin o es barregin segons el moment (De 
Mooij, 2010). 
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UNA PREVENCIÓ FRAGMENTADA 

Les campanyes de prevenció desenvolupades les dècades passades a Espanya, així com 
a les Illes Balears, han mostrat una certa fragmentació i desconnexió en la coordinació 
de les estratègies preventives. Amb això ens referim al fet que s’haurien de millorar 
aquests aspectes:

	» Coordinar estratègies i programes de prevenció.
	» Assegurar la continuïtat en la implementació de programes de qualitat.
	» Detectar i intervenir en les bretxes de seguiment per a l’avaluació d’aquestes.

Aquesta fragmentació afecta la prevenció, ja que podria comportar un ús ineficient 
dels recursos disponibles, amb el consegüent increment de costs, així com sentiments 
d’insatisfacció dels usuaris en desconèixer els sistemes d’accés a programes o serveis.

Tant si s’implementa una intervenció preventiva o diverses, cal disposar d’una estruc-
tura o sistema d’implementació. Amb això feim referència a una connexió que generi 
sinergies entre diferents sectors i àmbits socials, que aconsegueixi que l’esforç de la 
prevenció s’expandeixi, i que garanteixi la qualitat de la implementació al llarg del 
temps. D’aquesta forma, s’assegura un impacte òptim en el conjunt de la població.

Posem un exemple. Una intervenció de prevenció de les addiccions en l’àmbit escolar 
basada en l’evidència és probable que tengui un impacte positiu si s’imparteix amb 
fidelitat al programa, en un període vital en què el jovent s’inicia en aquest consum de 
substàncies. La intervenció exercirà un efecte positiu tant sobre l’escola com entre el 
grup d’iguals dels estudiants. A més, si es combina amb una intervenció centrada en la 
família, amb la implicació dels pares i mares d’aquest grup d’edat, els resultats positius 
poden veure’s augmentats en conjunt.

Així mateix, si a aquesta intervenció escolar i familiar hi afegim canvis en les políti-
ques i estratègies a l’àmbit comunitari o ambiental, com ara polítiques municipals que 
augmentin les normes contràries a l’ús de substàncies, els resultats perseguits per les 
diferents intervencions es veuran àmpliament millorats. De manera que cal que les 
intervencions en prevenció escolar, familiar, comunitària o ambiental s’implementin de 
forma coordinada i en xarxa per crear estratègies connectades que n’augmentin l’eficà-
cia davant implementacions aïllades. 

Per contra, aquelles intervencions basades únicament en la responsabilitat de l’individu 
—i més encara quan es tracta de menors d’edat— i que legitimen el «consum moderat 
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o el consum responsable», paradoxalment han produït un efecte contrari, i s’han mos-
trat com una eina efectiva per iniciar-se en el consum d’alcohol. 

Cal diferenciar entre dos conceptes que podrien confondre. Per una banda, la idea de 
«consum moderat o responsable», i per una altra, la «dispensació responsable d’alcohol 
(DRA)». El primer concepte, «consum responsable», no està acceptat per l’OMS ni cap 
altra organització sanitària perquè posa la responsabilitat en l’individu, sense tenir en 
compte el context en què es produeix aquest consum. En canvi, el concepte «dispen-
sació responsable d’alcohol» sí que constitueix una pràctica que té efectes preventius 
(Rodríguez-Martos et al., 2004; Terradillos et al., 2011). Les formacions en DRA capaciten 
el personal dels locals on es dispensa alcohol perquè exerceixin una labor preventiva 
entre els clients, és a dir, involucren la indústria. 

Si es vinculen aquests programes de dispensació responsable a altres estratègies, els 
resultats augmenten. Per exemple, se sap que els programes DRA han d’estar lligats a 
una estricta aplicació de la llei i a una estratègia de concessió de llicències de venda 
d’alcohol. Si, a més, s’associen a una mobilització comunitària que contribueixi a consci-
enciar i augmentar el coneixement dels danys associats al consum, tot això en conjunt 
podria donar resultats òptims, com els obtinguts pel programa STAD3 a Suècia. Aquest 
tipus de programes mostra que es pot aconseguir reduir el consum d’alcohol limitant-ne 
la disponibilitat, a més dels problemes que s’hi relacionen. Per això és important la con-
nexió entre accions, programes i estratègies. 

Les recerques desenvolupades durant les darreres dècades, com ara el projecte 
AMPHORA4 (Anderson et al., 2013), mostren de forma fefaent el pes que els factors 
ambientals exerceixen sobre el consum d’alcohol i els danys relacionats. Factors com un 
ambient permissiu, la disponibilitat d’alcohol barat, la falta de neteja, l’amuntegament, 
una música massa alta o una mala gestió de les persones responsables dels locals, 
exerceixen una influència directa sobre els consums i els riscs relacionats (Hughes et al., 
2012). De manera que cal comprendre millor l’impacte que aquests factors exerceixen 
sobre els contexts socials, físics, culturals i regulatoris (Hughes et al., 2011).

També cal tenir en compte que, per diversos motius, com ara la falta de finançament 
o d’una sòlida cultura de l’avaluació, comptam amb una oferta àmplia de programes 
dels quals desconeixem l’eficàcia o l’efectivitat. Per aquest motiu, s’han desenvolupat 

3  http://www.stad.org/en/about-stad

4  https://drogues.gencat.cat/es/professionals/projectes_internacionals/amphora_alcohol_public_
health_research_alliance/
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iniciatives a l’àmbit europeu, com la plataforma Xchange5, impulsada per l’Observa-
tori Europeu de les Drogues i les Toxicomanies (OEDT)6, o espanyoles, com el Portal 
de Bones Pràctiques7 finançat pel Pla Nacional sobre Drogues del Ministeri de Sanitat 
(PNSD). 

Recentment, el PNSD ha presentat de forma oficial aquestes plataformes que treballen 
per promoure l’avaluació dels programes, de manera que podem seguir impulsant els 
que presenten resultats positius i descartar els que no hagin mostrat aquesta efec-
tivitat. També s’estan iniciant formacions sobre els Estàndards Europeus de Qualitat 
per a la Prevenció de les Drogodependències (EDPQS, en les sigles en anglès) o sobre 
el Currículum de Prevenció Europeu (EUPC), en els quals també s’ha involucrat el Pla 
d’Addiccions de les Illes Balears (PADIB), per estendre’l a l’àmbit local. Tot això facilita 
que tant els dissenyadors com els implementadors de programes, així com els respon-
sables en la presa de decisions i elaboració de polítiques sobre prevenció, comptin amb 
eines per valorar la qualitat potencial dels programes, encara que aquests no s’hagin 
vist sotmesos a una avaluació formal.

5  https://www.emcdda.europa.eu/best-practice/xchange

6  https://european-union.europa.eu/institutions-law-budget/institutions-and-bodies/search-all-eu-
institutions-and-bodies/european-monitoring-centre-drugs-and-drug-addiction-emcdda_es

7  http://www.buenaspracticasadicciones.es/

https://www.emcdda.europa.eu/best-practice/xchange
http://www.buenaspracticasadicciones.es/
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2. FONAMENTS DE LA PREVENCIÓ BASADA EN 
LA COMUNITAT

LA PREVENCIÓ DAVANT EL CONSUM D’ALCOHOL

Des de fa diverses dècades, els organismes internacionals subratllen la necessitat de 
desenvolupar polítiques preventives que tenguin en compte els contexts en els quals 
es produeix o legitima el consum d’alcohol. 

La Carta Europea sobre l’Alcohol8 (OMS, 1995), adoptada el 1995, exhorta tots els estats 
membres a elaborar polítiques integrals sobre l’alcohol i a implementar programes que 
atenguin entorns socials, legals i econòmics. Així mateix, la Declaració sobre Joves i 
Alcohol9 adoptada per la Conferència Ministerial sobre Joves i Alcohol d’Estocolm, de 
febrer del 2001 (European Alcohol Action Plan, EAAP), proposa el desenvolupament 
d’objectius específics, mesures polítiques i activitats de suport per a la gent jove. 
Aquesta declaració té com a objectiu protegir els infants i joves de la pressió perquè 
consumeixin alcohol i reduir els danys que els fa l’alcohol directament o indirectament 
(OMS, 2006). Aquestes estratègies s’han reiterat més recentment en el Pla d’Acció 
Europeu per Reduir l’Ús Perjudicial d’Alcohol 2012-202010 (Oficina Regional per a Europa 
de l’Organització Mundial de la Salut, 2011). 

Segons la proposta marc europea, la participació de les comunitats locals és crucial per 
prevenir el consum d’alcohol perquè aquestes mateixes dissenyin i proposin mesures 
efectives i siguin les principals promotores d’estratègies de prevenció del consum d’al-
cohol adaptades a cada context social i cultural. Per a això cal conèixer-ne les necessi-
tats, interessos, recursos i habilitats locals, així com el nivell d’evidència disponible. La 
participació activa dels responsables locals, els funcionaris i alts càrrecs de l’Adminis-

8  https://www.sanidad.gob.es/ca/ciudadanos/proteccionsalud/adultos/docs/cartaeuropea.pdf

9  https://www.sanidad.gob.es/areas/promocionprevencion/alcohol/internacional/oms/estocolmo2001.
htm

10  https://apps.who.int/iris/handle/10665/107307?locale-attribute=es&
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tració és vital per a la salut pública i la presa de decisions, així com la participació de la 
societat civil (organitzacions de famílies, veïns i altres grups d’interès), que poden exer-
cir un paper preventiu i de defensa de la salut pública (OMS, 2006). Algunes recerques 
recents sobre aquest tema reforcen la idea que la prevenció ha d’integrar estratègies 
d’informació sobre les conseqüències nocives del consum d’alcohol, actuar envers grups 
i no individus, enfortir la normativa i adoptar enfocaments ambientals (Anderson et al., 
2018).

Una de les principals estratègies en la prevenció dels problemes de salut i compor-
tamentals dels joves és involucrar i mobilitzar les comunitats perquè actuïn com els 
seus propis agents de canvi. La literatura ha demostrat que les iniciatives basades en 
la comunitat, és a dir, aquelles estratègies que comprometen, mobilitzen i involucren 
activament les comunitats a les quals s’adrecen, són l’enfocament més eficaç per preve-
nir el consum d’alcohol entre els joves (Griswold et al., 2018; UNODC, 2021). Una anàlisi 
de la literatura internacional per valorar els components eficaços de la dimensió comu-
nitària conclou que les intervencions multicomponent que promouen la mobilització 
de la comunitat, el compliment de les lleis (law enforcement) i la intervenció davant 
les promocions i la publicitat, han de considerar-se com a estratègies amb bon poten-
cial preventiu (Porthé et al., 2020). No obstant això, el recorregut fet en intervencions 
comunitàries encara és escàs i per això és important avançar i millorar les condicions 
ambientals (Stockings, 2018, McGrath et al., 2019). 

La literatura mostra que les corporacions locals i els municipis compten amb un gran 
potencial per engegar estratègies de prevenció estructural o ambiental (regulació d’ho-
raris de venda d’alcohol, prohibició del consum a certs indrets i en determinats perío-
des, o dotació i enfortiment de la policia local per assegurar el compliment de la norma-
tiva). Aquesta feina és especialment eficaç si a més es desenvolupa dins plataformes o 
coalicions que facilitin el disseny, la implementació i la sostenibilitat de les mesures de 
forma col·lectiva. D’aquí la importància de fer esforços a l’àmbit comunitari orientats a 
facilitar canvis en el context cultural, social, físic i econòmic emmarcats en polítiques i 
intervencions basades en la participació activa de la comunitat (EMCDDA, 2018; 2020).

Ara bé, la implementació d’aquest tipus d’intervencions presenta diversos desafia-
ments: és menester la participació activa de múltiples actors, enfocaments basats en 
l’evidència científica, recopilació i anàlisi de dades, distribució de les funcions (compren-
dre on hi ha els problemes i orientar les activitats i estratègies adequadament) i creació 
i difusió de missatges de sensibilització comunitària amplis, de manera que arribin a 
tota la ciutadania.
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LA DIMENSIÓ COMUNITÀRIA EN PREVENCIÓ 

Hi ha un consens generalitzat sobre la importància que la comunitat dirigeixi i adminis-
tri, a l’àmbit local, les intervencions enfocades a tractar els problemes relacionats amb 
el consum d’alcohol (Robinson, Tether i Teller, 1989). La governança de la vida recreativa 
involucra moltes agències, indústries i parts interessades, de manera que la cooperació 
entre aquestes, mitjançant plataformes o coalicions de treball, és essencial per ampliar 
l’abast i el resultat de les intervencions.

Aquestes coalicions inclouen representants de l’Administració i de les autoritats locals, 
membres de la policia i dels serveis de salut, equips de prevenció i altres agències, 
així com representants de la indústria i de la societat civil local. Els estudis mostren 
així mateix que els programes comunitaris multicomponent resulten més eficaços que 
l’aplicació de diverses intervencions per separat (Holderet al., 2000; Wagenaar et al., 
2000). 

D’altra banda, la participació de les organitzacions de la societat civil (OSC) en el desen-
volupament i la implementació de polítiques contra el consum de drogues, aporta nova 
informació al procés de presa de decisions i a la formulació de legislacions (CSIDP, 
2018). Treballar amb la comunitat ha esdevingut una estratègia fonamental per a la 
Regió Europea de l’Organització Mundial de la Salut (OMS, 2018), i els estudis mostren 
que la participació ciutadana ha promogut el canvi social en una gran varietat de con-
texts locals (Reid et al., 2017; Russell, 2020). A més, les OSC juguen un paper important 
en el desenvolupament de la feina en xarxa, ja que representen una oportunitat per 
construir comunitats més fortes (CSIDP, 2018). Això no obstant, per dur-ho a terme, 
especialment en iniciatives de salut pública com la prevenció del consum de drogues, és 
important comprendre la capacitat i les característiques d’aquestes organitzacions, així 
com altres característiques organitzacionals que afecten l’empoderament dels mem-
bres de la coalició (Powell et al., 2017), ja que, com s’ha indicat, l’èxit de les iniciatives 
amb enfocament de prevenció comunitària sovint depèn de la participació ciutadana.

Per tant, per a una implementació més bona d’estratègies de prevenció comunitària 
necessitam comprendre la relació entre els factors individuals, situacionals, comunitaris 
i ambientals que influeixen en el procés participatiu i col·laboratiu dins un context de 
prevenció d’abús de substàncies. Comprendre la situació actual facilitarà l’avaluació dels 
canvis que cal fer per potenciar un enfocament més col·laboratiu en prevenció. 

La importància de l’oci és clau en la prevenció de conductes addictives, encara que, atesa 
l’envergadura d’aquestes, encara és un aspecte poc analitzat fins avui. L’acostament al 
concepte d’oci té una llarga trajectòria (Miguel, 2021; Simón, 2001). Un dels principals 
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referents al nostre país, Manuel Cuenca, entén l’oci com «aquelles experiències lliures, 
satisfactòries i amb un fi en si mateixes, és a dir, voluntàries i separades de la necessi-
tat, entesa com a necessitat primària» (Cuenca, 2004). L’oci té a veure amb viure experi-
ències lúdiques, culturals, esportives, socials, que suposen una presa de decisions i una 
assignació de temps. Aquestes activitats responen a interessos o prioritats de cadascú 
i impliquen un gaudi i una valoració a través de les emocions que s’hi generen, i que 
contribueixen que puguin repetir-se o establir-se com a rutines habituals dels nostres 
espais i temps. 

La societat contemporània transita des d’una societat estructurada a partir del valor 
de la feina cap a una societat del coneixement. Aquest trànsit suposa avançar cap a un 
model en el qual les persones marquen la diferència pel que saben, pel que cosa fan, 
per les seves aportacions personals a la manera de fer les coses, però, sobretot, per la 
seva experiència professional i vital. Per a moltes persones, el títol acadèmic o el rol 
laboral ja no són les úniques fonts d’identitat o de creació de capital social, especial-
ment entre el jovent. Les activitats i contexts d’oci també ocupen un espai rellevant 
en la construcció identitària dels joves. La irrupció de les tecnologies digitals té molt 
a veure amb aquesta transformació. Ja no hi ha una línia tan nítida entre els espais de 
«feina» i de «no feina» (temps lliure), ni l’activitat que es fa per obligació de l’activitat de 
«gaudi» (consultar el mòbil), els temps s’entremesclen i superposen. 

Algunes barreres associades a la ubicació i la temporalitat s’estan difuminant, es pot 
gaudir d’una experiència d’oci alhora que s’accedeix a un correu de l’oficina. La realitat 
s’ha tornat simultània. Tot això porta associades importants repercussions en la gestió 
social de l’educació, de la salut, del temps i de la ciutat com a espai de convivència i 
aprenentatge. 

LA IMPORTÀNCIA DEL CONTEXT I DELS AGENTS SOCIALITZADORS

La teoria ecològica de Bronfenbrenner (1979) defineix un sistema ambiental basat en 
el desenvolupament dels individus a través dels diferents ambients en els quals es 
mou i que influeixen conseqüentment en els seus canvis i en el seu desenvolupament 
cognitiu, moral i relacional. Així mateix, el model de desenvolupament social (SDM en 
anglès) desenvolupat per Catalano i Hawkins (1996) postula que un individu aprèn un 
comportament prosocial o antisocial a través dels agents socialitzadors com la família, 
l’escola, els companys i la comunitat. Aquest model de desenvolupament social es basa 
en recerques que integren el paper que fan els factors de risc i protecció en el compor-
tament. L’enfocament es basa en la premissa que es pot aconseguir una reducció de 
la prevalença dels problemes de salut i conducta dels adolescents en una comunitat si 
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s’identifiquen els factors de risc elevats i els factors de protecció reduïts que experimen-
ten els joves de la comunitat. Després d’aquesta anàlisi, es poden seleccionar mesures 
de prevenció provades i efectives i programes d’intervenció primerenca que abordin 
aquests factors de risc i protecció específics.

Les activitats del programa «Communities That Care»11 (CTC), desenvolupat per Catalano 
i Hawkins, estan dissenyades per desenvolupar la capacitat de col·laboració, dins una 
coalició de prevenció comunitària, i les relacions amb altres organitzacions, agències i 
individus interessats a prevenir la salut i els problemes de conducta dels adolescents. A 
través d’una seqüència d’activitats de capacitació i assistència tècnica, el programa CTC 
desenvolupa la capacitat de la comunitat per a l’acció col·laborativa especificant opor-
tunitats per a la participació comunitària, desenvolupant habilitats per a un compromís 
constructiu en la planificació estratègica de prevenció i brindant reconeixement i reforç 
per a la col·laboració. Concretament, els objectius del programa CTC són: 

a.	 Generar una major apropiació comunitària de les iniciatives de prevenció.
b.	 Reduir la duplicació i la fragmentació dels recursos de la comunitat.
c.	 Reduir la competència entre agències.
d.	 Millorar la sostenibilitat de les mesures de prevenció.
e.	 Proporcionar «un vehicle per resoldre problemes que són massa complexos per-

què els resolgui una sola agència» (Jasuja et al., 2005). 

La col·laboració entre múltiples sectors comunitaris és un component essencial de la 
teoria del canvi del CTC.

LES PLATAFORMES COMUNITÀRIES MULTICOMPONENT

A països com el Regne Unit, Suècia, Canadà, Austràlia i Nova Zelanda, l’abordatge de 
l’oci nocturn és ja una prioritat política que es tracta de diferents formes segons el país 
que analitzem.

A Austràlia, les iniciatives polítiques depenen de l’Estat central, dels estats federals i 
de les regions, mentre que els municipis hi fan un paper menor (Howard et al., 2014). 
A Suècia, encara que el consum de l’alcohol s’aborda generalment a escala estatal, la 
municipalitat d’Estocolm (Wallin & Andreásson, 2004) ha desenvolupat una iniciativa 
pionera que ha donat lloc al model STAD (’Estocolm prevé l’alcohol i les drogues’, en les 

11  https://www.communitiesthatcare.net/
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sigles en anglès). Amb més de vint anys d’experiència, el model STAD s’ha estès a múl-
tiples entitats locals, nacionals i europees, amb la implementació del projecte «STAD 
in Europe»12, i ha donat lloc a altres iniciatives, com el recent «Clubs against Drugs» 
(Gripenberg et al., 2011a) per prevenir i reduir el consum de drogues il·legals en locals 
amb llicència. D’altra banda, al Regne Unit els municipis juguen un gran paper mitjan-
çant el control de l’atorgament de llicències que necessiten els locals per dispensar i 
vendre alcohol, tot i que certes iniciatives, com els horaris d’obertura i tancament dels 
locals, depenen del Govern.

Aquest enfocament integral combina aspectes de mobilització comunitària, una aplica-
ció estricta de la llei, vigilància, campanyes educatives i de sensibilització en els mitjans, 
un pla per als establiments amb llicència per treballar-hi conjuntament i compartir 
informació amb la policia, i un programa de formació del personal dels locals que pro-
porciona habilitats en dispensació responsable de begudes alcohòliques i resolució de 
conflictes. Una de les claus és crear capital social, concepte que fa referència al resultat 
de la col·laboració entre persones dins un grup, un municipi o un col·lectiu. Aquestes 
creen connexions que dinamitzen comunitats i persones per al desenvolupament dels 
seus objectius, en aquest cas de l’entorn local davant necessitats de salut pública i de 
benestar ciutadà. 

LA PREVENCIÓ AMBIENTAL A EUROPA. EXPERIÈNCIES D’ÈXIT

A Europa, s’han anat desenvolupant mesures de prevenció ambiental que han donat 
lloc a l’anàlisi i el desplegament d’aquestes estratègies. L’estudi fundador (Oncioiu et al., 
2018) afirma que aquestes haurien de preveure mesures reguladores, físiques i econò-
miques. Segons l’Observatori Espanyol sobre la Droga i les Addiccions (OEDYA, 2019), 
comencen a desenvolupar-se programes amb un enfocament ambiental i innovador 
que, tot i que encara es troben en procés d’experimentació i observació, mostren indicis 
d’èxit que mereixen una anàlisi més afinada.

A Anglaterra i Gal·les, el treball en coalició entre agències locals és exigit per llei (Home 
Office, 2007). Aquestes coalicions es coneixen com a community safety partnerships, i 
treballen per millorar la salut i la seguretat dels clients en els contexts on es consumeix 
alcohol. La iniciativa Liverpool’s City Safe inclou vigilància policial, un pla de treball 
conjunt entre locals recreatius i la policia, un programa de formació del personal dels 
locals, la prohibició de beure al carrer i campanyes de seguretat dirigides als clients, 

12  http://stadineurope.eu/
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entre d’altres. Per la seva banda, la iniciativa Tackling Alcohol-related Street Crime 
(TASC), coalició multiagència liderada per la policia de Cardiff, ha demostrat una reduc-
ció significativa d’incidents vinculats al consum d’alcohol des de l’aplicació del programa 
(Maguire & Nettleton, 2003). D’igual forma, la Llei de llicències d’Escòcia (2005) propor-
ciona un marc jurídic que exigeix als titulars de les llicències per a la venda d’alcohol un 
funcionament responsable dels seus negocis, que inclou la formació obligatòria per a 
tot el personal que dispensa alcohol.

El programa STAD, iniciat el 1996, té com a objectiu la prevenció de la venda d’alcohol 
als menors i als clients embriacs. El model STAD es caracteritza per un enfocament 
sistemàtic, és a dir, que els esforços de prevenció han de basar-se en la col·laboració 
interdisciplinària i intersectorial entre operadors clau que treballen junts per influir 
en la disponibilitat i la demanda d’alcohol i altres drogues en la societat. STAD utilitza 
mesures de control, tant formals com informals, per abordar el consum excessiu d’alco-
hol en els locals recreatius com bars i clubs, però també subratlla la necessitat que la 
comunitat doni suport a aquestes mesures. 

Aquesta intervenció, obligatòria des del 1999, inclou tres components fonamentals: 
la mobilització comunitària mitjançant l’associació de diferents agències governamen-
tals i la indústria, la formació del personal en dispensació responsable i el compliment 
(cooperatiu) de la normativa. L’avaluació d’aquesta intervenció ha subratllat impactes 
positius com una reducció de la delinqüència del 29 % (1998-2000), una disminució 
dels problemes en els locals amb llicència, un augment en el nombre de locals que es 
nega a servir als clients intoxicats (70 % el 2001) i un augment constant en el nombre 
de negatives a servir als menors, que han passat del 55 % el 1996, al 59 % el 1999, i el 
68 % el 2001 (Wallin & Andreásson, 2004). El programa ha demostrat també una gran 
rendibilitat cost-benefici (Månsdotter et al., 2007).

Davant l’evidència que el consum de drogues entre el personal i els clients de clubs 
mostrava més prevalences que entre la població en general (Gripenberg et al., 2011a), 
STAD va llançar el 2001 un programa específic anomenat «Clubs contra les Drogues». 
Aquest programa proposa un enfocament ambiental per a la prevenció del consum i se 
centra en establiments d’alt risc (clubs i discoteques de moda) per disminuir l’accessi-
bilitat i les oportunitats d’ús. El programa ha demostrat l’eficàcia de la intervenció dels 
porters per detectar i assistir els clients sota els efectes d’aquest consum (Gripenberg 
et al., 2011b).

En el marc del projecte STAD in Europe, finançat per la Comissió Europea, es va desen-
volupar, a Palma, una adaptació d’aquest model, centrada en el consum als espais 
públics (carrers, places, parcs i platges), conegut popularment com a botellada. Per a 
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això, es va constituir una comissió municipal amb representació en set àrees amb l’ob-
jectiu de dissenyar i implementar una estratègia municipal i comunitària13. L’avaluació 
de necessitats va posar en evidència alguns dels factors que contribuïen a mantenir 
el problema, com les llacunes en la legislació, la debilitat dels mètodes de supervisió 
i compliment de la normativa, l’àmplia disponibilitat comercial i social i una accepta-
ció generalitzada del consum d’alcohol. Per facilitar la sensibilització i la participació 
activa de les entitats comercials i de la societat civil, es van fer proves d’alcoholèmia i 
entrevistes al grup diana en botellades i proves de compra, i formacions als empleats 
de les entitats comercials amb vista a disminuir les vendes d’alcohol a menors en super-
mercats. A més, es va desenvolupar un protocol de compra i es va implementar una 
estratègia de mystery shopping per recol·lectar dades abans i després de la intervenció 
(Duch et al., 2020). 

A les cadenes de supermercats que van participar en la formació de formadors i el 
programa de formació de venedors, les vendes d’alcohol a menors van disminuir signi-
ficativament, passant d’un 76,9 % el 2018 a un 45,5 % el 2020. L’estudi també va mos-
trar un augment significatiu de les vegades en què es preguntava al comprador per la 
seva edat (del 3,8 % al 45,4 %), així com del nombre de vegades en què es demanava 
el carnet d’identitat (del 15,4 % al 72,7 %). Addicionalment, es va observar un augment 
significatiu en la visibilitat de la senyalització que indicava la prohibició de venda d’alco-
hol als menors d’edat. D’aquesta manera, la mobilització comunitària, combinada amb 
la formació del personal, s’associa amb augments significatius en el compliment de la 
legislació sobre begudes alcohòliques per part dels venedors de supermercats.

Si bé hi ha un consens general que un enfocament multicomponent és el més prome-
tedor, en la pràctica aquest tipus d’aliances són difícils d’establir. En efecte, comporta 
algun temps crear sinergies entre les diferents agències, organitzacions i els diversos 
components involucrats. El lideratge de la coalició, la participació de la comunitat i el 
finançament són alguns dels problemes als quals s’enfronten aquest tipus d’associaci-
ons de treball. 

Altres problemes d’aquesta mena de programes multicomponent són les dificultats 
per avaluar aquests enfocaments. No obstant això, projectes avaluats com l’STAD i el 
projecte Club contra les Drogues (Gripenberg et al., 2011b) implementats a Suècia, així 
com altres estudis sobre intervencions a Geelong i Newcastle (Austràlia) permeten 
comparar diferents iniciatives utilitzant una àmplia varietat de mètodes de recerca 
(Miller et al., 2012).

13  Més informació en: http://stadineurope.eu/resources/

http://stadineurope.eu/resources/
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3. L’OCI COM A DIMENSIÓ PREVENTIVA

QUÈ ENS MOSTREN ELS ESTUDIS SOBRE L’OCI?

La gestió social, comunitària i individual de l’oci és un indicador de qualitat de vida. 
Orwin Edman va més enllà i considera que «la prova més gran de la qualitat d’una 
civilització és la qualitat del seu oci». Diversos experts insisteixen en la complexitat 
d’aquest concepte, ja que el seu significat implica una manera de completar la nostra 
existència i identitat, un espai propi que es considera un dret, una font d’emocions i de 
construcció de valors (Cuenca, 2009). 

En l’àmbit dels estudis de l’oci, aquest es defineix com una dimensió que abasta un 
domini molt ampli de la vida humana (Sttebins, 2015). L’oci es fa de forma personal o 
comunitària, per aquest motiu també es considera un fenomen social. Les experiències 
d’oci són vivències complexes que s’inicien quan les persones projecten activitats amb 
significat a les quals incorporen gaudi i desenvolupament personal.

L’oci, com a dimensió de desenvolupament humà, s’entén en relació amb la seva capaci-
tat per promoure canvis i millorar la vida de persones a través de processos que deriven 
de l’exercici de formació per a la vida i d’adquisició de coneixement (Monteagudo, 2017). 
Entitats com la World Leisure Organization (WLO), en la Declaració de São Paulo de 
2018, aborden la consideració de l’oci com un benefici per a les persones que es relaci-
ona directament amb la felicitat que proporciona. Es tracta, per tant, d’un àmbit molt 
important per a l’evolució i el creixement de les persones, vinculat directament al seu 
benestar i qualitat de vida, que repercuteix en la salut. 

D’aquesta manera, l’oci es constitueix en dret bàsic que requereix que altres necessitats 
humanes estiguin també satisfetes. A més, permet solucionar problemes d’incidència 
freqüent relacionats amb les societats actuals.14 

La WLO afegeix també que aquests drets els han de respectar i hi han de donar suport 
totes les institucions de la societat, incloses les organitzacions comercials, les institu-

14  Més informació de la WLO en: https://www.worldleisure.org/charter/ 

https://www.worldleisure.org/charter/
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cions educatives, els organismes professionals i les organitzacions no governamentals. 
Benestar i oci es complementen (Sirgy et al., 2017) quan, en implicar-se en activitats 
d’oci, les persones contribueixen a l’experiència subjectiva de benestar i aquestes s’as-
socien amb valors i beneficis que contribueixen a satisfer necessitats bàsiques com 
la seguretat, la salut, el plaer, la recerca de sensacions, les necessitats econòmiques i 
d’evasió, i també necessitats de creixement com les simbòliques, estètiques i morals.

Tot i això, i més enllà del que s’ha dit anteriorment, hi ha molts tipus d’oci per con-
siderar. Així com hi ha molts tipus d’educació, coneixements o formes d’entendre la 
llibertat, els grans conceptes tenen múltiples formes de ser entesos i gestionats per 
afrontar les necessitats humanes i col·lectives. Per això, és necessari contextualitzar-los 
i traslladar-los a experiències concretes. En aquest informe es faran algunes referències 
a estudis que han guiat l’esdevenir de la Plataforma per a un Oci de Qualitat de les Illes 
Balears (POQIB)15. 

La pràctica o l’absència de l’oci està vinculada al seu caràcter dinàmic i pot adoptar una 
direccionalitat positiva o negativa. Si bé la Carta sobre l’Oci se centra en la promoció 
dels impactes positius de l’oci, cal considerar que algunes d’aquestes activitats poden 
ser potencialment perjudicials, tant per a les persones com per a la societat. La parti-
cipació en activitats d’oci ha d’estar subjecta a les limitacions que estableix la llei amb 
l’únic fi d’assegurar el reconeixement i el respecte dels drets i llibertats de totes les per-
sones, en concordança amb les normes i l’ordre públic, encaminats al benestar general 
en una societat democràtica. 

L’oci comporta la generació d’un capital social. En la seva dimensió comunitària té bene-
ficis i repercussions en les persones i grups socials, entre els quals, la connexió i cohesió 
social a través de les interaccions a les quals dona lloc, i és valuós quan, a més, es 
concep a través dels valors ètics que promulga, acosta les persones i fomenta la seva 
creativitat i participació en la comunitat. Totes aquestes formes estan connectades 
amb la creació de capital moral i social. 

Alguns autors denominen oci valuós (Cuenca, 2014) el conjunt d’experiències en oci que 
consideram saludables, educatives, responsables, capacitadores i de qualitat. Alguns 
autors usen el terme «oci alternatiu» per a aquelles pràctiques que s’allunyen de con-
sums tòxics (alcohol, tabac, cànnabis). En l’oci valuós, les relacions s’estableixen a con-

15  En la tesi doctoral de María O. Miguel Valdés, Experiències compartides d’aprenentatge. Una via per 
al canvi d’identitat grupal en un context d’oci seriós, pot trobar-se una posada al dia dels estudis d’oci. 
Accés en: https://www.educacion.gob.es/teseo/imprimirficherotesis.do?idfichero=nen25itmvp4 %3D

https://www.educacion.gob.es/teseo/imprimirFicheroTesis.do?idFichero=neN25ItMVp4%3D
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seqüència de la pràctica solidària en què la pertinença i la confiança al·ludeixen direc-
tament al benestar social, ja que en procurar el benestar d’altres milloram el propi 
(Cuenca, 2014). El terme oci valuós inclou aquest oci que contribueix a un creixement en 
valors i capacitació de les persones i les comunitats.

A les Illes Balears, des d’inicis del segle XXI s’ha deixat constància que el model d’oci 
derivava cap a un model hegemònic i de riscs (Calafat et al. 2009; PNSD, 2021; Vidal-
Infer et al. 2009). L’oci nocturn (nightlife, en anglès) fa referència a un context, emmar-
cat en uns temps, espais i circumstàncies, on el consum de drogues, les pràctiques 
sexuals de risc, les conductes violentes i la participació en altres conductes addictives 
coincideixen a configurar un model d’oci i socialització en el qual participa bona part 
de la població jove (Hughes et al., 2011). Aquest model s’ha anat estenent i convertint 
en hegemònic a les Illes Balears, la qual cosa ha facilitat que, com més va més, per-
sones més joves s’hi hagin involucrat i hi participin. Durant dècades s’ha convertit en 
un model atraient de turistes joves que cercaven precisament l’opció de desenvolupar 
conductes de risc (balconing, pub crawling, binge drinking, pràctiques sexuals insegures, 
etc.) i extralimitacions normatives com a part de la diversió. 

Ara bé, aquesta tendència ja s’ha identificat com un problema que cal abordar. La difu-
sió en els mitjans de comunicació de les conseqüències d’aquest model d’oci ha promo-
gut una recerca més gran sobre la situació (Segura-Sampedro, 2017), alhora que ha fet 
saltar les alarmes en l’àmbit polític i econòmic de les Illes Balears. A inicis de 2020 el 
Govern de les Illes Balears va aprovar un decret «per frenar el turisme de borratxera»16. 
De fet, la darrera dècada, i en coherència amb el desenvolupament de la POQIB, s’han 
anat establint barreres i limitacions a aquest model d’oci de risc pels molts problemes 
que causa, tant a turistes com a la població local i a la imatge de les Illes Balears en el 
context europeu. Aquest procés de canvi ha comptat, a més, amb el suport dels sectors 
empresarials que han vist la necessitat d’unir benestar econòmic, social i mediambien-
tal. Per exemple, la confederació d’empreses representades en la Confederació d’Asso-
ciacions Empresarials de les Balears (CAEB) defineix el seu propòsit com el d’«enfortir 
l’economia de les Balears i convertir-la en referent de progrés i benestar econòmic, 
social i mediambiental».

Els canvis socials requereixen temps i un important esforç institucional. Eliminar els 
factors de risc vinculats a l’oci, com el consum d’alcohol i altres drogues, suposa assumir 
transformacions complexes que és necessari abordar com un procés. El model d’estil 

16  Decret llei 1/2020, de 17 de gener , contra el turisme d’excessos per a la millora de la qualitat en zones 
turístiques (BOIB núm. 10, de 23 de gener de 2020).
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d’oci nocturn com a factor de risc per al consum de drogues està ben documentat per 
la literatura científica (Calafat et al., 2009). Aquest model es va consolidar a Espanya les 
darreres tres dècades, amb un especial impacte en el turisme a la zona mediterrània, 
si bé s’ha estès cap a altres països. El 1999 es van publicar els resultats d’una recerca 
duita a terme a vuit ciutats i regions europees, entre les quals Palma, que incloïa dades 
de joves i el consum de drogues (Calafat et al., 1999). 

Des de llavors, s’ha seguit investigant i traslladant el coneixement a propostes de pre-
venció concretes, com la Plataforma d’Oci de Qualitat (POQIB)17. De fet, s’han necessitat 
dues dècades d’estudis per poder identificar correctament els factors associats a la 
connexió entre oci i consum de drogues per poder dissenyar estratègies preventives 
basades en evidències. 

Avui dia són ben coneguts els determinants que faciliten el consum d’alcohol i altres 
drogues entre els joves. A Europa, Espanya i les Illes Balears hi ha estudis que posen en 
relleu els factors de risc circumscrits a determinants individuals, conductuals, grupals i 
ambientals (Becoña, 2021; Teixidó-Compañó et al. 2019). A més, se sap bé que els riscs 
es connecten uns amb altres, com mostren les recerques en les quals s’evidencia la 
interrelació entre diferents problemes durant l’adolescència (Biglan et al., 2004, 1990). 
Així mateix, entre els adolescents hi ha una seqüència de desenvolupament de la seva 
implicació amb diferents classes o categories de drogues. 

El model de les etapes de consum de substàncies mostra que la seva iniciació comença 
amb les primeres drogues de la seqüència, és a dir, amb l’alcohol i el tabac (més fàcils 
d’aconseguir per ser legals i accessibles). Després pot seguir el cànnabis, entre les legals 
i les il·legals, i finalment la resta de les substàncies il·legals (Kandel et al. , 1978). Segons 
els coneixements existents sobre el desenvolupament dels adolescents, els canvis dinà-
mics en la neuroquímica del seu cervell en aquesta etapa afavoreixen especialment 
el desenvolupament dels circuits frontosubcorticals i la maduració asincrònica dels 
sistemes prefrontal i límbic (Bava & Tapers, 2010). Aquest desenvolupament, que és 
fonamental en la cognició i el comportament complex, també fa que els joves siguin 
més vulnerables a conductes de risc com el consum de substàncies (Babord et al., 2010). 
Això indica que es tracta d’un col·lectiu que requereix una cura i atenció ambiental que 
els protegeixi d’aquelles tendències que poden perjudicar-los. Aquestes evidències jus-
tifiquen que la protecció dels adolescents s’hagi convertit en una de les prioritats de la 

17  POQIB: https://www.caib.es/sites/padib/ca/plataforma_doci_de_qualitat-94620
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POQIB i en un objectiu principal des del qual actuar, tot sabent que es propagaria cap 
a altres objectius preventius. 

La relació entre oci i identitat durant l’adolescència és una de les claus per entendre el 
possible risc de consum entre adolescents. La psicologia social considera que l’activitat 
d’oci és una expressió de les preferències individuals que pressuposa que la identitat 
precedeix el judici, mentre que la sociologia considera les preferències individuals i les 
eleccions davant l’oci com un reflex dels recursos del context (Rojek et al., 2006). La 
identitat personal i social de les persones està lligada a les seves experiències d’oci, les 
dues mirades es complementen, persones i contexts es retroalimenten. En l’experiència 
d’oci, un dels principals aspectes és la dimensió emocional, la qual cosa contribueix 
a una major qualitat de vida, socialització i implicació grupal. La pràctica de l’oci pot 
conduir també a experimentar felicitat, entesa com un estat positiu de benestar i satis-
facció d’acord amb les expectatives dels participants en el qual s’experimenta alegria, 
esperança i optimisme. El joc i la creativitat desencadenen també emocions d’orgull i 
plenitud quan allò que s’ha creat és digne d’esment (Stebbins, 2018). 

La comunitat com a espai de trobada adquireix significat en la mesura en què les perso-
nes s’identifiquen amb les experiències que experimenten en els grups socials als quals 
s’adhereixen, i l’oci és un facilitador per a això. Una de les expressions més ritualitzades 
i significatives a les Illes Balears són les festes patronals, que tenen lloc tant a hivern 
com a l’estiu, segons cada municipi. Festa i oci són dues experiències diferents que se 
superposen, les dues amb repercussions en la comunitat. Per això, són àmbits clau per 
formular-hi polítiques de salut, preventives i familiars. En la gestió de les festes, són 
nombrosos els actors que tenen presència en l’àmbit comunitari i que exerceixen un 
paper fonamental en el desenvolupament de la festa.

La prevenció dirigida als entorns recreatius i a la festa es dissenya des de fa dècades i 
apunta a la importància dels determinants ambientals (Miller et al., 2009). Una revisió 
europea dels factors ambientals (Hughes et al., 2011) va indicar que entre els factors 
associats als problemes relacionats amb l’alcohol s’inclouen: un ambient permissiu, 
promocions de begudes amb descompte, neteja deficient, amuntegament, música alta 
i males pràctiques del personal, com per exemple dispensació d’alcohol a persones 
embriagades. Els enfocaments ambientals se centren a canviar l’entorn social, econò-
mic i físic, basant-se en el fet que aquests són facilitadors del consum d’alcohol o de 
tabac. A més, també incideixen en altres riscs associats i ofereixen als propietaris i 
gerents de clubs un enfocament orientat a crear sistemes per desconstruir aquestes 
condicions i fomentar el canvi.
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Per la seva banda, una part important de la indústria de l’oci també s’adhereix a les 
estratègies ambientals de prevenció quan aquestes s’acompanyen d’accions polítiques 
i hi donen suport tots els col·lectius implicats. Alguns representants de l’oci, tot i que 
encara una minoria, estan motivats per utilitzar enfocaments ambientals per reduir el 
consum de drogues i altres comportaments de risc en els locals d’oci. Saben que tals 
incidents no són rendibles per als negocis a mitjà termini, ja que augmenten el risc d’in-
terferència d’instàncies municipals i de la policia. A més, solen crear problemes entre 
el veïnat (Miller et al., 2009). El capital social (persones, organitzacions, empreses que 
hi interactuen) que genera l’oci en el seu desenvolupament aporta un valor econòmic, 
polític i cultural a experiències úniques i valuoses que s’haurien d’integrar en l’agenda 
política dels municipis. Prendre’s seriosament l’oci en la seva dimensió comunitària 
suposa dirigir la prevenció envers el context en el qual es manifesta, tenint en compte 
les relacions i interaccions de les persones que conformen la comunitat. 

Els contexts eduquen i el model d’oci nocturn, a més de ser educatiu, influeix en molts 
altres aspectes que són problemàtics. Aquest oci s’ha anat convertint en l’epicentre de 
molts riscs que afecten els joves i la població en general. Transformar-ho implica canvis 
socials complexos que requereixen la connivència de tots els sectors, incloent-hi com a 
principal l’econòmic. Una bona gestió de l’oci és una dimensió social d’enorme impor-
tància en el creixement personal i col·lectiu. 

QUIN PAPER PODEN JUGAR LES CORPORACIONS LOCALS EN LA 
PREVENCIÓ DEL CONSUM D’ALCOHOL ALS ESPAIS D’OCI? 

El 2010, la Federació Espanyola de Municipis i Províncies (FEMP) va elaborar un docu-
ment que va servir de base perquè els ajuntaments espanyols poguessin regular el 
consum d’alcohol en els seus municipis. Arran d’aquest document, diversos municipis 
han pres mesures eficaces mitjançant ordenances específiques. Algunes d’aquestes 
mesures s’han recollit i publicat en un treball recent (Becoña, 2021). Així i tot, malgrat 
aquest desenvolupament normatiu als àmbits local i autonòmic, el 2022 encara manca 
una normativa nacional que assenti els fonaments per a futurs desenvolupaments de 
plans de prevenció. 

L’oci nocturn vinculat al consum d’alcohol (i altres drogues) constitueix un model hege-
mònic d’èxit rotund tant a Europa com a Espanya i les Illes Balears, tot i configurar-se 
com un risc important en termes de salut pública (Calafat & Juan, 2017; Duch et al., 
2016). L’èxit d’aquest model es tradueix en les formes en què s’ha estès, ja que l’han 
adoptat moltes corporacions locals en el desenvolupament de les festes populars. 
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Els adolescents i joves l’han incorporat massivament, fet que ha donat lloc a les bote-
llades o botellots, espais de trobada i diversió amb l’alcohol com a lubrificant. També ha 
donat lloc a fenòmens com el tardeo, contexts de consum intensiu que es poden con-
siderar com neobotellades adreçades a un grup més adult (Cantó-Gómez & Mantecón, 
2020). A conseqüència d’aquestes dinàmiques, el consum d’alcohol s’ha «instituciona-
litzat» a la via pública (carrers, places i parcs de moltes poblacions) com un model d’oci 
que, a més a més, comporta conseqüències per al conjunt de la ciutadania, com ara 
l’excés de soroll, la brutícia i una ocupació incívica de l’espai públic.

Les festes patronals, populars i els festivals suposen un motor de promoció econòmica, 
turística i cultural per als municipis, així com un espai de diversió i trobada per a ciu-
tadans i visitants. Durant els darrers anys hem assistit, en el conjunt del territori espa-
nyol, a una proliferació d’aquest tipus d’activitats. Això ha comportat que els municipis 
s’hagin consolidat com un dels principals promotors d’espais recreatius molt centrats 
en el consum d’alcohol, tot obviant, en moltes ocasions, les conseqüències en termes 
de seguretat i salut pública, o dirimint responsabilitats sobre el consum d’alcohol en 
menors que es produeixen en aquests espais (Duch et al., 2016). 

Al mateix temps, les pràctiques d’oci com les botellades han proliferat com un reclam 
dels joves per disposar d’un espai on poder consumir de forma més barata, alhora que 
per estar junts i divertir-se. L’estil de diversió en format de botellada s’ha infiltrat en 
altres activitats com les festes locals ja esmentades, i també en activitats culturals com 
concerts i festivals, cosa que provoca canvis substancials en la dinàmica i el significat 
d’aquestes activitats.

Per tant, la botellada dels més joves es veu legitimada per nous formats de festa duits a 
terme per adults. N’és un exemple el ja esmentat tardeo, en què els adults no tan joves 
reclamen el seu dret a continuar divertint-se seguint el model d’oci basat en el consum 
en el qual es van educar i al qual no volen renunciar malgrat les seves responsabilitats 
cíviques i familiars. 

Així mateix, en l’àmbit del turisme, aquesta imatge de «tolerància» davant el consum 
excessiu d’alcohol ha suposat un reclam per atreure joves que decideixen la seva des-
tinació turística en funció de les oportunitats d’oci que aquesta destinació ofereix. El 
denominat «turisme de borratxera» o «d’excessos» és una pràctica col·lectiva d’enorme 
transcendència a les Illes Balears que ha portat a la necessitat d’adoptar el Decret llei 
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1/2020, de 17 de gener, contra el turisme d’excessos per a la millora de la qualitat en 
zones turístiques18. 

L’èxit d’aquesta diversió d’excessos, basada en la banalització del consum malgrat els 
problemes de salut i seguretat que comporta (accidents, intoxicacions, agressions sexu-
als, iniciació del consum de les persones menors d’edat…), ha implicat també reaccions 
de la ciutadania. Barris i municipis han vist com les seves festes locals, amb un valor 
cultural, de cohesió social i de gaudi col·lectiu, han estat desvirtuades o «segrestades» 
per alguns col·lectius. Aquesta intrusió del model d’oci basat en excessos ha causat con-
trovèrsies, de manera que moltes corporacions locals han reaccionat durant els darrers 
anys per posar fre a aquesta tendència, posant de manifest la necessitat de redirigir la 
festa i controlar la disbauxa. 

A conseqüència d’això, tant les administracions com la societat civil han iniciat proces-
sos o accions de recuperació o de repensar el significat de la festa, creant un sistema de 
contenció i d’una gestió eficient del consum d’alcohol. Entre aquestes mesures hi ha la 
de no dispensar alcohol a menors (ordenança BOIB 2019). D’aquesta manera, repensar 
les festes tradicionals, dotades d’un important valor cultural, constitueix una de les 
qüestions clau en la prevenció i en la cohesió social dels municipis (Cuenca, 2001).

Les corporacions locals compten amb un enorme potencial en prevenció estructural 
(regulació dels horaris de venda d’alcohol, prohibició del consum a certs llocs i deter-
minats moments, reorganització i enfortiment de la policia, respecte de la legalitat 
vigent, perímetres de seguretat i de tranquil·litat…) i conductual (programes en el medi 
escolar per a estudiants i famílies, activitats de sensibilització amb educadors de carrer 
i treballadors socials…). Els professionals i tècnics de les diferents àrees que componen 
aquestes corporacions tenen capacitat per actuar en la prevenció. Aquesta feina implica 
tant una labor de sensibilització sobre el problema com de supervisió perquè es com-
pleixi la normativa. 

Al llarg dels darrers anys, la indústria recreativa i de l’oci nocturn ha entès també que 
certs comportaments i actituds van en detriment dels seus propis interessos i suposen 
un risc tant per als empleats com per als clients. Per això, un important sector de la 
indústria ha mostrat interès a adoptar mesures preventives orientades a oferir un oci 
de més qualitat. En aquest sentit, la POQIB pot constituir una resposta col·lectiva per 
adoptar un model innovador que necessàriament ha de ser consensuat. Es tractaria 
mitjançant aquesta resposta de proposar un instrument de creixement, no només eco-

18  Accés en: https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=boe-a-2020-2389

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2020-2389
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nòmic, sinó també social. Encara que la iniciativa s’ha emmarcat dins l’acció en salut 
pública, també ha contribuït a fomentar una estratègia economicoempresarial sensible 
a aquest problema, amb el suport de les organitzacions empresarials i de la societat 
civil i emparades per les institucions públiques, principalment dels governs locals.

Els responsables de la presa de decisions polítiques, juntament amb els elaboradors 
de polítiques i tècnics municipals encarregats de la implementació, poden exercir una 
gran influència en la conformació de l’opinió pública i en les actituds de la població. 
D’aquesta forma, la sensibilització de la ciutadania envers objectius preventius i de 
salut pública esdevé una eina fonamental a l’hora de modificar la projecció social de 
l’alcohol i altres drogues, cosa que incrementa la percepció del risc d’aquestes i qüestio-
nant-ne l’acceptació social. Això contrarestaria la promoció que en fan molts mitjans i la 
indústria com a alternativa d’oci. En definitiva, la feina en coalició facilita la implantació, 
la implementació i la sostenibilitat de les mesures que emprengui l’Administració, i per 
tant l’èxit d’una intervenció en aquest àmbit. 

ELS MUNICIPIS COM A ENS PROTECTORS. ELS AMBIENTS BENEFICIOSOS I 
ENRIQUIDORS PER A LA CRIANÇA I EL DESENVOLUPAMENT

Les estratègies de prevenció ambiental tenen l’objectiu de desenvolupar entorns pro-
tectors (nurturing environments, en anglès). Aquestes estratègies inclouen mesures 
diverses, com augmentar el preu de venda de l’alcohol i el tabac, prohibir-ne la publici-
tat o desenvolupar ordenances que limitin la proliferació de contexts que faciliten les 
conductes addictives (com l’obertura de les cases d’apostes). També preveuen crear 
entorns protectors, a barris o centres educatius, per exemple, on promoure un ambient 
d’aprenentatge que inclogui normes i valors cívics (OEDYT, 2019). 

La prevenció ambiental a Europa es basa en la necessitat de treballar en un marc 
integrador. Això suposa propiciar la creació d’ambients beneficiosos per a la criança 
i el desenvolupament adoptant els criteris següents per identificar les condicions de 
criança:

1.	 L’evidència epidemiològica ha de mostrar quin és el factor que té una associació 
significativa amb un o més aspectes del desenvolupament sa o patològic.

2.	 L’evidència experimental ha de mostrar les vies, siguin fisiològiques o psicològi-
ques, a través de les quals aquest factor afecta el desenvolupament de la per-
sona, sigui perquè, a) podria enfortir la confiança sobre la importància del factor 
de risc o de protecció, o b) podria ser útil per comunicar la importància dels 
factors al públic.
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3.	 L’evidència experimental ha de demostrar que l’alteració del factor (o factors) a 
través de la intervenció contribueix als efectes a llarg termini per prevenir múl-
tiples problemes i promoure múltiples aspectes del desenvolupament positiu 
en la persona.

Bigland et al. (2012) es fan ressò en el seu article dels resultats d’un informe de l’Institut 
de Medicina nord-americà sobre la prevenció (NRC & IOM, 2009) que indiquen que els 
problemes psicològics i conductuals i els riscs relacionats coexisteixen. Aquests proble-
mes es deriven en gran mesura de les mateixes condicions; llavors, el pas següent seria 
dedicar més recerca i recursos en salut pública a modificar aquestes condicions ambi-
entals amb vista a prevenir tota aquesta gamma de problemes. Així mateix, assenyalen 
que les intervencions al món real solen ser complexes, la qual cosa dificulta destriar 
si un efecte es devia a un canvi en un risc específic o a un factor de protecció. Això no 
obstant, les anàlisis de mediació ens permeten examinar si una intervenció va canviar 
un factor mediador hipotètic que, al seu torn, també va influir en el resultat. Per als 
autors, demostrar tals efectes de mediació, particularment quan es basen en la teoria 
del desenvolupament, proporciona evidència suficient de la validesa de la construcció 
de l’entorn de criança.



SEGONA PART

LA POQIB COM A EINA SOCIAL 
PREVENTIVA
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4. LA PLATAFORMA PER A UN OCI DE QUALITAT 
A LES ILLES BALEARS (POQIB): HISTÒRIA I 
EVOLUCIÓ

El 2010, després de l’anàlisi de l’estat de l’oci nocturn a les Illes Balears, el Pla d’Addic-
cions de les Illes Balears (PADIB) va plantejar iniciar el camí de construcció d’una pla-
taforma que contribuís a dotar de qualitat, prevenció i significats valuosos a l’oci noc-
turn. Arran d’això, es va crear la Plataforma per a un Oci de Qualitat a les Illes Balears 
(POQIB) amb l’objectiu de desenvolupar iniciatives, programes i accions que estaven 
emergint des de diferents sectors, i contribuir així a reforçar els missatges de promoció 
de salut pública a les Illes Balears. Una de les primeres iniciatives va ser mostrar que, 
en prevenció, sumar és multiplicar. Per a això, va ser fonamental mobilitzar institucions, 
associacions, organitzacions i diferents grups, individus i col·lectius amb presència social 
i amb coneixements que contribuïssin a enfortir una xarxa social com a actor preventiu 
i, per tant, aportar una solució col·lectiva al problema de l’abús d’alcohol i altres subs-
tàncies a les Illes Balears. 

Des de l’inici, l’Institut Europeu d’Estudis en Prevenció (IREFREA), fundat el 1996, es 
va sumar a aquesta iniciativa amb la finalitat d’assegurar que la Plataforma se sus-
tentàs en evidències científiques en l’àmbit de la prevenció, així com per contribuir a 
dinamitzar la societat civil. L’IREFREA era ja una entitat consolidada i formada per una 
xarxa d’experts amb un bagatge investigador rellevant en temes d’oci i addiccions a 
les Balears. Desenvolupava programes finançats per la Comissió Europea, en sinergia 
amb les principals xarxes europees en prevenció, i també era membre fundador de la 
Societat Europea de Recerca en Prevenció (EUSPR). 

LA PREVENCIÓ BASADA EN EL TREBALL EN XARXA, EN LA PROMOCIÓ DE 
LA SALUT I EN ACTUACIONS ALS ESPAIS D’OCI

Des del 2011 fins a l’actualitat, la POQIB ha anat reforçant els seus components. 
Representants d’organitzacions que pertanyen a administracions, indústria i societat 
civil constitueixen la Plataforma. La seva estructura vincula directament les persones 
i les organitzacions que actuen com a epicentre de la participació. Aquesta iniciativa 
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s’empara en normes jurídiques que regulen la convivència i els drets de la ciutadania 
(preàmbul de la Constitució espanyola, article 9). Reconeguda com a espai de partici-
pació del Govern de les Illes Balears, la POQIB s’ha convertit en una xarxa en la qual 
promoure reflexions i aportar respostes a les necessitats de la ciutadania davant la 
necessitat de reformulació i gestió de l’oci com a escenari clau d’aprenentatge, de soci-
alització i de creixement econòmic. Això suposa una major obertura a la prevenció per 
entendre quins són els reptes, oportunitats i canvis a implementar.

La POQIB crea un nexe entre les institucions públiques, les organitzacions socials, les 
empreses i els centres de coneixement per actuar davant aquelles pràctiques d’oci que 
generen riscs per a la salut pública. La gestió de l’oci es converteix no només en un 
indicador de desenvolupament social, sinó que es constitueix en una palanca de canvi 
i transformació comunitària fonamental. El 2015 es fa una primera avaluació de la 
Plataforma centrada en com aquesta ha afrontat la seva construcció. Després d’aquesta 
avaluació, s’inicia un procés de formalització que conclou el 2018 amb la resolució de la 
Conselleria de Salut que considera la POQIB com «un òrgan col·legiat de caràcter consul-
tiu, amb caràcter no preceptiu ni vinculant, de participació comunitària, de coordinació 
i assessorament en la prevenció de riscs per a la salut associats a l’oci recreatiu i en la 
promoció d’un oci de qualitat en l’àmbit de les Illes Balears»19. 

Es podria dir que la POQIB constitueix avui l’eina de prevenció comunitària de les 
addiccions per excel·lència a les Illes Balears. Té el format de plataforma orientada a 
comprendre, prevenir i minimitzar els factors que faciliten el desenvolupament de con-
ductes de risc envers una dependència del consum d’alcohol, altres drogues o altres 
formes d’addicció sense substància, com les apostes o les addiccions provocades per 
les tecnologies digitals. El focus de la POQIB és atendre els factors ambientals, tant de 
risc com de protecció, en la dimensió de l’oci. Entre altres objectius, la POQIB tracta 
d’identificar aquells factors facilitadors de les addiccions de múltiple naturalesa que 
interfereixen en la salut i el benestar de les persones menors d’edat. Es tracta, per tant, 
de posar en funcionament una plataforma inserida en la lògica de la salut pública des 
d’una participació comunitària.

En els seus deu anys d’existència, la POQIB ha generat una sinergia per impulsar canvis 
en aquells espais d’oci de risc per a les addiccions. La Plataforma és un assoliment 
extraordinari encara en procés. Això significa que està en el camí d’aconseguir confi-
ança i seguretat per part dels integrants, els quals han vist que, en interactuar junts, 

19  L’accés a tots els documents que s’esmenten està a la pàgina institucional: 
https://www.caib.es/sites/padib/ca/plataforma_doci_de_qualitat-94620

https://www.caib.es/sites/padib/ca/plataforma_doci_de_qualitat-94620
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els membres s’inspiren i generen idees creatives, facilitant un procés de canvi de visió, 
un aprenentatge mutu i l’alfabetització en salut. A aquesta darrera qüestió també hi 
donen suport altres estratègies com Fem Salut, una iniciativa de promoció de la salut a 
les Illes Balears (2016-2026). Es tracta, per tant, d’un camí col·lectiu de més de deu anys 
d’evolució i que encara segueix en procés. Per això és necessari avaluar-lo. En aquest 
sentit, les accions més rellevants que s’han desenvolupat durant aquests deu anys s’es-
mentaran en aquest informe20. 

Encara que la POQIB és principalment un espai d’interacció, debat i desenvolupament 
de propostes, també ha produït nombrosos documents i materials —fullets, cartells, 
monogràfics (L’oci durant la pandèmia) i glossaris— coproduïts pels participants. En para-
l·lel, ha dinamitzat espais d’aprenentatge per a tècnics locals (autors del Model de gestió 
de festes locals, MGFL) i per als mateixos membres de la Plataforma (p. ex., Jornades 
d’oci amb experts de la Universitat de Deusto). 

Aquest procés ha constituït un fet extraordinari i difícil d’explicar. Es pot dir que, a 
més de la predisposició, la coordinació i el suport institucional, s’han donat tres factors 
d’enorme rellevància per consolidar la Plataforma: 

1.	 Una societat civil liderada per les organitzacions de famílies molt disposades a 
comprometre’s amb la Plataforma per activar aquest model de prevenció. Totes 
les federacions de pares i mares vinculades al sistema educatiu han contribuït a 
la POQIB participant activament en les accions i incorporant la prevenció d’alco-
hol en les persones menors d’edat com un dels objectius principals. 

2.	 Una indústria recreativa sensibilitzada sobre el gir necessari en la gestió de l’oci. 
El propòsit declarat de la CAEB és enfortir l’economia de les Balears i conver-
tir-la en un referent de progrés i benestar econòmic, social i mediambiental. 

3.	 El compromís de les entitats locals per fer canvis als municipis, en les seves 
estratègies de gestió de festes patronals o neofestes que en comprometen el 
patrimoni cultural, a més de la integritat social i urbanística i el benestar de la 
ciutadania. 

El compromís d’aquests tres sectors ha estat clau. En una de les reunions de la POQIB, 
el sector privat regulat, que representa la CAEB, va reafirmar l’adscripció a la Plataforma 
argumentant el seu compromís ferm amb els 17 Objectius de Desenvolupament 

20  Els materials produïts es troben a la web de la Conselleria de Salut del Govern de les Illes Balears: 
https://www.caib.es/sites/padib/ca/plataforma_doci_de_qualitat-94620 

https://www.caib.es/sites/padib/ca/plataforma_doci_de_qualitat-94620
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Sostenible que marca l’Agenda 203021 de les Nacions Unides. Aquesta agenda fixa 
importants reptes, en els quals les empreses tenen un paper fonamental, com és l’Ob-
jectiu de Desenvolupament 3, centrat en la salut i el benestar. El valor diferencial que 
ofereixen les organitzacions de qualitat (rere la salut i l’excel·lència) és un reclam i un 
factor estratègic bàsic. Per aquest motiu, la CAEB fa diversos anys que impulsa la pro-
moció de la salut, no només per promoure la gestió integral de la salut física, emo-
cional i mental de les persones treballadores, sinó també el compromís social de les 
organitzacions per actuar de manera proactiva en la millora de la salut, el benestar i la 
sostenibilitat de la nostra societat i el nostre entorn.

Partint d’aquesta base i del compromís amb la «tolerància zero» davant el consum d’al-
cohol en els menors d’edat, des de la creació de la POQIB, la indústria recreativa s’ha 
compromès a treballar per aconseguir un model d’oci que generi un impacte positiu en 
els joves i en la societat en general. S’ha compromès amb la necessitat de crear alterna-
tives per a una diversió saludable que s’acompanyi de valors com el respecte, el civisme 
i la cura de l’entorn, així com de la pràctica d’hàbits de vida saludables.

21  https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
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5. FUNCIONAMENT INTERN DE LA POQIB: 
UN ENGRANATGE INTERACTIU

La POQIB implica una forma d’actuar innovadora i, paradoxalment, això n’explica també 
la dificultat per avançar. Com a plataforma, funciona a través de reunions i debats en els 
quals s’han anat compartint els valors organitzatius, el compromís i la identitat dels seus 
integrants en estreta relació amb la necessitat de reflexionar junts sobre què s’esdevé en 
els ambients d’oci. A més d’aprofundir en la comprensió del fenomen de les addiccions 
i de construir conjuntament un diagnòstic, a cada debat de la Plataforma es compar-
teixen propostes que conviden a imaginar solucions o, almenys, noves formes d’actuar 
de manera preventiva en les activitats d’oci. Les discussions en el si de la Plataforma 
tenen una orientació pràctica. Es plantegen fets concrets que es donen i es repeteixen en 
determinats municipis o barris de les Illes. El debat i el diàleg és la forma de compartir 
preocupacions, bones pràctiques, idees, propostes, compromisos i experiències. 

A mesura que es recopila informació sobre fets en els seus contexts i es proposen inter-
vencions, es fa necessari coordinar, classificar i categoritzar la informació per procedir 
a interpretar-la i posteriorment difondre-la. Per a això, la POQIB compta amb un equip 
coordinador i de gestió de la informació que es va generant. Des de la Plataforma es 
dona suport a través d’una iniciativa interinstitucional i multisectorial amb diferents 
administracions públiques. A més, es compta amb la implicació de la indústria recrea-
tiva i de nombroses entitats socials (de família, veïns, joves i sindicats) de les Illes. Tot 
això dona lloc a una comunitat tècnica i social que reflexiona sobre com provocar possi-
bles canvis que millorin la prevenció davant els contexts de risc del consum de drogues, 
especialment d’alcohol, en persones menors d’edat. 

Durant l’existència de la POQIB, s’han anat desenvolupant experiències pilot a partir 
de construir acostaments entre les persones participants. Aquestes connexions han 
permès plantejar accions preventives en col·laboració amb alguns municipis de Mallorca 
com Alcúdia, Sóller, Binissalem o municipis de la Mancomunitat des Pla. Des de les pri-
meres anàlisis, es va veure que esdevenien fets singulars quan es provocava un desen-
volupament personal, grupal i comunitari orientat al context d’oci de qualitat (i valuós). 
Es van notar transformacions i evidències en la visió de les persones implicades, així 
com canvis en la manera d’actuar, principalment en el context de les «festes» locals, en 
què es manifesten de manera evident els consums nocius d’alcohol. Arran d’aquestes 
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observacions, es va plantejar fer una avaluació específica. S’hi va demanar a les perso-
nes participants una reflexió sobre aquests processos transformadors, els avantatges, 
les oportunitats i les moltes dificultats que es donen en el camí per aconseguir una 
prevenció de qualitat.

La participació des de múltiples perspectives és un dels components claus de la POQIB. 
Per això, s’integra saber acadèmic i empíric amb preocupacions quotidianes. 

L’avaluació de la POQIB ha de posar de manifest que les institucions públiques, a través 
de la seva tasca en, per i per a la comunitat, poden dur a terme plans, programes i accions 
més adients amb les necessitats de la població, bastint aquestes intervencions amb la 
mateixa comunitat a la qual van adreçades (organitzacions de famílies, veïns, empreses). 
Ha de mostrar com canvia la participació quan, en diluir-se les barreres interpersonals, 
s’encoratja els participants a sentir-se part del projecte, a entendre millor la necessitat 
d’evolucionar i canviar, a més de posar en valor de quina manera, a través de reunir per-
sones i comprometre-les, es reforça el paper que tots hi tenen com a agents preventius.

L’objectiu no explicitat, més enllà de la coordinació, consisteix a anar creant una visió 
de futur cap a aquelles circumstàncies o situacions que es visualitzen com a noves o 
com a oportunitats que possiblement desencadenaran noves fases de canvi en el futur 
(Ford & Ford, 1995). Aquesta visió de futur fa que la POQIB s’hagi anat construint com 
a organització amb metes i objectius l’abast dels quals és incert, per la qual cosa la 
incertesa constitueix un altre component clau. 

És a dir, l’estat de coneixement sobre la qüestió és limitat i resulta complex descriure 
amb exactitud tots els components de les circumstàncies existents. Per això, resulta 
també complex predir els resultats futurs, o més d’un resultat possible, positiu o no. 

Per exemple, actuar davant la proliferació de botellades després de la pandèmia, o 
gestionar una festa patronal mitjançant una estratègia que no s’havia posat en pràctica 
amb anterioritat, pot comportar valoracions diferents sobre l’estat actual de la qüestió, 
o donar com a resultat conseqüències que no s’havien pres en consideració en la fase 
prèvia. En decidir actuacions, la coherència entre el que ja es fa en prevenció i el que es 
podria fer, deixa un espai ampli i encara difús d’actuació, sense comptar amb la certesa 
absoluta que hagi de funcionar. Per tant, la improvisació programada per adaptar-se a 
les noves circumstàncies que apareixen ha de formar part de l’estratègia. 

Per això, cal que la coordinació d’estructures com la POQIB tenguin en compte que és 
necessari adaptar-se a fer feina des de contexts incerts i canviants, tot sent capaços de 
donar resposta a les situacions imprevisibles. Encara que la incertesa augmenta el nivell 



57

de complexitat en la presa de decisions, és fonamental assumir-la com a part de l’estra-
tègia. Per això, s’ha d’advocar per actuacions integrades, en comptes de reduccionistes. 

La gestió de la incertesa no hauria de ser un problema, sinó un aprenentatge. És propi 
de moltes organitzacions actuar en un món d’emergència, novetat perpètua i ambigüi-
tat (Shaw, 2002). Malgrat la incertesa, el dinamisme en què les persones actuen des 
de la interdependència desencadena processos i propostes amb significat, la qual cosa 
contribueix que les persones i les seves relacions amb altres siguin essencials en l’abast 
de les decisions que es prenen, com passa en la POQIB. Aquesta dinàmica, juntament 
amb la confiança que s’ha generat, és el que permet afrontar aquest alt nivell d’incer-
tesa a l’hora de prevenir situacions altament complexes. 

La POQIB es pot concebre com un sistema viu i d’interacció, més que com una estruc-
tura. És principalment un nexe d’organitzacions, un espai de connexió (un hub) on 
la trobada és puntual però significativa. Es tracta d’un punt de trobada de persones i 
organitzacions els objectius de les quals s’entrellacen de manera més o menys puntual. 
Aquesta funció té un valor afegit si es considera que és contrària a una dinàmica frag-
mentada de funcionament institucional molt instaurada en alguns sectors o organit-
zacions. Tot i això, la tendència a la fragmentació instaurada és un dels factors crítics 
d’èxit en la dinàmica de la POQIB que s’ha d’afrontar amb assiduïtat.

La POQIB compleix una funció eminentment social i relacional. Està formada per 
entitats i sectors a les quals pertanyen les persones. En la Plataforma es creen opor-
tunitats per aprendre, compartir, innovar, créixer o adquirir noves experiències i habi-
litats. En cada trobada es capta allò que les persones participants saben i aporten, 
també allò que desconeixen i que és necessari fer visible. Alguns components de la 
col·laboració cal recordar-los amb freqüència per traslladar-los a l’àmbit de l’acció i 
no només del discurs. Per exemple, la traçabilitat, les interseccions entre accions 
preventives o la posada en valor de la POQIB des de cada entitat a través de les 
comunicacions públiques.

REPTES I REFLEXIONS ENTORN DEL FUNCIONAMENT DE LA POQIB

És necessari destacar que un dels reptes identificats en el si de la POQIB és precisa-
ment la manca de participació dels joves. Sistemàticament s’han convidat les diverses 
xarxes i organitzacions de joves a participar-hi. Així i tot, s’han detectat una sèrie d’obs-
tacles a la participació, com la continuïtat de les persones implicades i la percepció que 
tenen que la prevenció del model d’oci basat en l’alcohol és una intrusió dels adults en 
les seves maneres d’oci. Segons la seva percepció, el model no suposa un problema i, 
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d’altra banda, hi ha col·lectius de joves que defensen que no es considera la seva parti-
cipació i la seva visió en aquest tema. 

Les organitzacions formals i les seves maneres de funcionament no corresponen amb l’es-
til de les entitats juvenils. Per tant, un dels reptes que es plantegen és el de confeccionar 
i dissenyar noves formes i eines de participació adaptades als llenguatges i contexts dels 
joves en espais com la POQIB. Això contribuiria sens dubte a desenvolupar actuacions 
adaptades que sensibilitzin els joves de les conseqüències de les drogues en el seu entorn, 
començant per identificar conjuntament el què i el com. 

El disseny de la col·laboració en cada intervenció de la POQIB suposa una negociació contí-
nua amb els diferents actors implicats. En actuar en cadascuna d’aquestes situacions, s’ha 
consolidat no només una relació, sinó també un espai on s’adquireixen referències sobre 
el que és positiu i el que no ho és; on s’assenten valors, es formen creences i es desenvo-
lupen actituds en funció de la pertinença a la Plataforma. Es podria dir que es produeix 
un procés d’alfabetització en salut i en prevenció com un continu. 

Ara bé, canviar dinàmiques en pro de formes diferents de fer prevenció no està exempt 
de dificultats. De vegades, s’han manifestat recels, conflictes o inquietuds entre les parts 
interessades (en temes com limitar l’alcohol a les festes, impedir les botellades, o no donar 
permisos per a festes fins a altes hores de la nit). Algunes d’aquestes propostes han limitat 
la participació de certs sectors (indústria o entitats juvenils) que veuen amenaçades les 
seves creences. Alguns d’aquests reptes interns segueixen en procés de ser resolts. 

En efecte, quan les accions es desenvolupen en un àmbit municipal, el suport extern 
de la POQIB pot provocar l’efecte contrari i comportar conflictes intramunicipals. Però 
el fet que persones externes s’impliquin en qüestions municipals contribueix a aportar 
noves mirades, desenvolupar una gestió més bona de la informació i de les estratègies i 
facilitar el diàleg. En la societat de la informació, en què els responsables municipals es 
poden veure desbordats de dades i tasques, de vegades el que escasseja és una conversa 
o un diàleg que connecti, que ajudi a entendre i situar-se davant un problema, que a més 
acostuma a ser compartit entre municipis. Per això, el simple fet de comptar amb la parti-
cipació de membres de la POQIB permet que se superen límits individuals o interferències 
subjectives que ajuden a superar la sensació de fracàs, desesperança o frustració dels 
responsables locals preocupats per situacions que els superen.

La POQIB en si és un repte que assumeix nous reptes en cada intervenció. Per tant, cal ser 
conscient d’aquestes dificultats per seguir co-construint i intervenint en aquests espais 
complexos i sensibles. S’hi comparteixen idees, aprenentatges, significats i coneixement 
tàcit sobre com un grup de persones compromeses i coordinades que representen dife-
rents institucions despleguen canvis en pro de la prevenció.
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6. METODOLOGIA DE L’AVALUACIÓ PER LA 
POQIB

L’avaluació de la POQIB es basa en mètodes de recerca utilitzats en l’anàlisi de les orga-
nitzacions. Aquesta es desenvolupa a través d’una metodologia de recerca-acció que es 
complementa amb el desenvolupament d’un model lògic (Wholey et al., 2010). Aquest 
model és una eina útil per identificar els components i els resultats d’estratègies com-
plexes com la POQIB, així com els factors contextuals importants que n’afecten l’ope-
rativitat i els resultats. L’engegada d’aquesta ha permès una planificació del disseny 
centrada en prioritats, ha ajudat a identificar quines preguntes hauria de respondre 
l’avaluació, quines dades es recopilaran i com es farà servir la informació resultant. Tot 
això, sabent que cada disseny permet treballar en un aspecte important de la realitat, 
i deixant uns altres al marge. 

L’avaluació de la POQIB se centra a observar què ocorre en els tres engranatges interns 
que la componen. Aquests engranatges funcionen junts i es van desenvolupant en cada 
acció o en cada etapa: 

1.	 La POQIB com una plataforma social que uneix persones i entitats amb la 
perspectiva de fer prevenció amb impacte social i col·lectiu; l’engranatge actua 
per desenvolupar una intel·ligència col·lectiva a través de compartir dades, 
coneixements i accions. Com s’aconsegueix consolidar la connexió entre perso-
nes i entitats diverses perquè actuïn juntes?

2.	 La POQIB com una dinàmica interactiva d’accions que situa la dimensió de l’oci 
com l’espai on realitzar les transformacions amb valor preventiu. Les propos-
tes plantegen canvis en el model d’oci a les Illes Balears cap a noves visions eng-
lobades en el concepte d’oci de qualitat o valuós. Com ha d’aconseguir la POQIB 
situar l’oci com a espai prioritari en prevenció de riscs?

3.	 La POQIB afavoreix un lideratge de responsabilitats compartides. Encara que 
la coordinació i la gestió les assumeix el PADIB, les entitats que hi participen 
contribueixen a prendre decisions, a planificar i a implementar les accions, a 
elaborar els materials i a desenvolupar una visió. Què passa quan les jerarquies 
s’intercanvien entre càrrecs, compromisos i participació en les solucions? 
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La metodologia de l’avaluació POQIB aborda in vivo com es desenvolupa la intel·ligèn-
cia col·lectiva en prevenció comunitària. El marc conceptual de la metodologia utilit-
zada enfoca l’interès en la mateixa Plataforma. Aquesta se centra en l’engranatge, la 
interacció i la participació. Les accions particulars que desenvolupa són casos únics, fets 
que conformen, cadascun, un coneixement valuós en la mesura que permet explicar i 
dotar de significat la POQIB com a eina col·lectiva. 

Els fets són les mostres que es convertiran en casos d’estudis connectats. Encara que 
s’extrapolaran coneixements i mètodes comparant situacions, cada fet és únic i les anà-
lisis es transformaran a mesura que s’aprofundeixi i sorgeixin noves qüestions a les 
quals donar resposta.

La coordinació de la Plataforma és clau per vincular organitzacions molt diverses: admi-
nistracions de diferent índole, entitats sense ànim de lucre i organitzacions del sector 
econòmic. El funcionament, com ja s’ha esmentat, es basa en reunions i contactes de 
les entitats amb l’equip coordinador. 

S’organitzen dues reunions a l’any a les quals es convoca tots els participants. D’altra 
banda, s’ha creat un «grup estratègic» conformat per les persones més compromeses 
amb la Plataforma i que representen diferents sectors. L’avaluació considerarà totes 
les trobades com a espais d’anàlisis: les reunions plenàries, les reunions amb el grup 
estratègic, les reunions per desenvolupar accions, etc. 

TÈCNIQUES DE RECOL·LECCIÓ D’INFORMACIÓ

L’avaluació POQIB es basa en una recerca qualitativa. No obstant això, també s’incorpo-
ren dades quantitatives tant per explicar el fenomen de les addiccions a prevenir, com 
les accions preventives que es desenvolupen. Tenint en compte les múltiples formes 
de recollir i analitzar les dades, en aquesta avaluació s’ha optat per utilitzar la trian-
gulació en metodologies, eines i tipus de dades. Encara que la metodologia qualitativa 
està molt estesa en l’àmbit de les addiccions (Sandelowski & Barroso, 2002), també és 
fonamental en l’anàlisi de les organitzacions, que consideram central en l’anàlisi de la 
POQIB. 

La triangulació de mètodes i dades és necessària per comprendre la POQIB i la seva 
complexitat. Es recolliran dades quantificables, encara que es preveu que seran míni-
mes. Per exemple, dades que puguin aporten les institucions de salut i seguretat, o 
sobre la participació en les seves actuacions. La metodologia de caràcter qualitatiu 
constitueix la major part de la recerca. Com s’ha esmentat, aquesta decisió es basa en 
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la necessitat de fer valer situacions i experiències que resideixen en les subjectivitats, 
la comunicació i els fenòmens interactius. Així mateix, s’emprarà l’anàlisi DAFO, les 
dinàmiques de grups, l’anàlisi conversacional, la revisió crítica de documents de procés 
i l’observació crítica en el desenvolupament de les accions. 

El punt crític de l’estratègia avaluadora és que el personal investigador està enrolat en 
la mateixa participació activa de la POQIB com a objecte del seu estudi, per la qual cosa 
no hi ha neutralitat ni distanciament. Aquesta implicació mereix ser justificada: 

	» En els enfocaments participatius de recerca, és necessari tenir present els prin-
cipis que sustenten la col·laboració (Quinn, 2002). Per a això, cal formar part de 
l’engranatge. En la metodologia participant l’objectiu és la comprensió i descrip-
ció dels processos simbòlics que es generen en la interacció entre persones, des d’un 
punt de vista dinàmic. 

	» Tenir presents els principis que sustenten la col·laboració requereix una immer-
sió en la situació objecte de recerca, en la qual el moment present és fona-
mental. Estar en contacte amb la POQIB és essencial, des d’una perspectiva de 
procés de nova informació, que arriba contínuament i, de vegades, de forma 
inesperada. Ser-hi a dins permet i facilita endinsar-se en la situació amb més 
profunditat.

	» El procés de cerca i investigació s’ha fet des d’una dimensió exploratòria en la 
qual l’obertura a la informació, el context i el col·lectiu d’estudi és fonamental. A 
mesura que s’explora, es va obtenint cada vegada més informació que va trans-
formant les dades anteriorment recollides. Per això, el mateix procés de gestió 
del coneixement és transcendent en si mateix, ja que el coneixement, com més 
es comparteix, més s’incrementa, i només el fet d’explorar de forma col·labora-
tiva sobre allò que es coneix i es desconeix ja suposa incrementar i transformar 
la mateixa POQIB. 

	» La POQIB, a més de plantejar objectius i accions complexes, s’adapta a noves 
realitats permanentment, a canvis interns i externs, que requereixen un dis-
seny flexible i canviant. Per això, l’avaluació es desenvoluparà a través de la 
descripció dels significats propis de cada situació i moment, d’històries diferents 
que s’esdevenen en municipis singulars de les Illes Balears. Els processos són 
fonamentals per captar els matisos que expliquen com es transformen visions 
i procediments. 

	» L’avaluació comporta «aprendre mentre es fa». Es tracta d’una creació de 
coneixement connectat amb les pròpies experiències dels participants; això 
comporta una reflexió posterior que al seu torn dona lloc a nous aprenentatges 
compartits. L’avaluació posa el focus en com es processa i es gestiona el coneixe-
ment. És, a més, un espai d’aprenentatge-acció. 
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L’avaluació intenta extreure paral·lelismes i generalitzacions malgrat la condició dinà-
mica de la Plataforma i de la prevenció. Cada context és únic, sigui barri o municipi, 
però cada moment també. No era igual un fet abans de la pandèmia que en la post-
pandèmia. La immersió en les situacions en què intervé la POQIB requereix, per tant, 
extreure significats particulars i únics. Els resultats obtinguts han de posseir significat 
per a aquells que els generen, mantenint una relació d’igual a igual entre diferents 
subjectes participants. Resulta determinant minimitzar les diferències d’estatus o aca-
dèmiques perquè flueixi la participació, així com reconèixer la diversitat de punts de 
vista com a oportunitats.

En resum, s’analitzarà la informació obtinguda després d’aplicar tècniques qualitatives 
com les reunions de grups, que formen part del procediment habitual de la POQIB. 
Aquestes tècniques han estat àmpliament utilitzades perquè les persones reflexionin i 
facin aportacions sobre temes que els interessen, i puguin compartir significats i punts 
de vista. La recerca en si mateixa també contribuirà perquè es construeixin interrelaci-
ons, pertinença i afinitat a favor d’una avaluació compartida. 

LA RECERCA-ACCIÓ

L’equip investigador es proposa explorar la comprensió de l’engranatge de la POQIB 
com a eina preventiva inserida en la societat del coneixement. La recerca-acció és una 
metodologia molt consolidada en l’àmbit social i de salut pública. Entre els precursors 
hi ha Kurt, Lewin, Paulo Freire i L. Stenhouse (Colmenares & Piñeiro, 2008). Lewin 
va desenvolupar una sèrie d’experiments sociològics dirigits bàsicament a estudiar la 
productivitat en les organitzacions. Freire va aportar una perspectiva d’empoderament 
de col·lectius «febles» i va advocar per la recerca participativa, l’aprenentatge mutu 
que actualment avança en desenvolupaments comunitaris prometedors en països del 
nostre entorn (Russell, 2020). La recerca-acció és, a més, una metodologia científica 
pertinent, ja que la POQIB és una organització i existeixen importants precedents que 
en mostren la vàlua (Alfaro i Avella 2013). Però també, com tota metodologia, té tant 
potencials com limitacions.

S’ha optat per la dimensió qualitativa perquè l’avaluació de la POQIB permet com-
prendre una circumstància concreta i aprofundir sobre el seu potencial. En bona part, 
aquest potencial és relacional i difícil de quantificar. També perquè s’aplica a uns 
escenaris «on són particularment útils i on són la forma més apropiada de recollir 
informació, analitzar tendències i examinar el nostre coneixement d’una realitat can-
viant» (Pérez-Jover et al., 2004). A més, permet endinsar-se en situacions que són 



63

canviants i amb un alt nivell d’incertesa, com s’ha esmentat. En definitiva, se cerca 
entrellaçar dos objectius:

1.	 Crear un procés disciplinat de recerca.
2.	 Ressaltar la importància que aquest procés sigui conduït per i per a aquells que 

duen a terme l’acció (Mertler, 2018).

La metodologia per comprendre la POQIB integra una diversitat de pràctiques, tècni-
ques i sistemes d’organitzar el coneixement. Per això, està vinculada al desenvolupa-
ment de la metodologia del model lògic com a sistema per crear i estructurar conei-
xement pràctic i organitzatiu. Les dinàmiques que s’associen a aquesta metodologia 
són eminentment participatives i s’orienten principalment a satisfer necessitats i pro-
blemes en una comunitat de referència; en el nostre cas, a prevenir riscs derivats de 
l’oci a les Illes Balears. Però també és una metodologia en la qual se cerquen canvis 
(transformació de les tendències d’oci envers un oci de qualitat i valuós). Com ressalta 
Coghlan (2013), l’aprenentatge en acció opera en el domini del coneixement pràctic, 
en què la preocupació està en el pràctic, amb situacions que són dinàmiques i mai no 
són idèntiques o reproduïbles.

Consideram que aquesta metodologia és la més idònia per analitzar la POQIB, ja que 
permet tenir en compte la interrelació entre la Plataforma com a comunitat de conei-
xement i com a eina que impulsa processos transformatius. De fet, a través de la POQIB 
ha sorgit una comunitat que comparteix aprenentatge en la qual es creen les condi-
cions que donen lloc als canvis i també al procés d’identificació grupal. Autors com 
Coghlan & Brydon-Miller (2014) han analitzat el valor afegit d’aquesta metodologia en 
proporcionar un aprenentatge cognitiu, estructural o processual, en què, a més, els par-
ticipants permeten identificar les transformacions i els assoliments obtinguts. Aquest 
valor afegit pot visualitzar-se en les percepcions dels grups d’interès que donen suport 
al projecte i la incorporació d’aquests canvis a les rutines quotidianes de les persones 
que conformen l’organització. Això permet abordar qüestions essencials per a aquesta, 
en les quals l’aprenentatge s’instaura en les pràctiques col·laboratives dels participants 
i en la creació d’espais que el fomentin.

No és fàcil moure’s dins la metodologia qualitativa creant ordre i estructura. Analitzar 
la dinàmica de la POQIB requereix un disseny que descansi en la flexibilitat i el canvi, 
perquè es revisa a mesura que s’avança en cadascun dels passos que fan els integrants 
i això suposa posseir un domini de situacions incertes, perquè no tots van al mateix 
ritme, per la qual cosa es requereix una estructura oberta a modificacions a mesura 
que el coneixement o l’experiència s’incorpora. El valor del que és subjectiu i de les 
experiències de les persones participants està present en l’exploració feta, cosa que fa 
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difícil extrapolar conclusions al conjunt o bé a altres contexts, o aconseguir conclusions 
objectives traslladables a altres experiències. 

L’equip investigador, a més de posseir experiència i coneixement previs per poder con-
duir la recerca amb garanties, ha de fer front a les exigències que suposa un estudi en 
viu de la realitat, en què intervenen múltiples participants i existeixen escenaris dife-
rents en els quals fer la recerca. Hi ha qüestions ètiques en joc que estan relacionades 
amb la protecció de dades i la confidencialitat dels participants, amb les converses 
obertes en els grups i amb les interrelacions. Tot això és part del tractament de la infor-
mació que cal considerar i abordar (Alfaro & Avella, 2013).

S’ha partit de la premissa que una avaluació a través de la recerca en acció és capaç 
de provocar canvis que poden instaurar-se en les rutines organitzatives de la POQIB 
que provoquin diferents tipus d’aprenentatge, cognitiu, estructural o processual, i que 
permetin identificar les transformacions i els assoliments obtinguts. Tot això podria 
consolidar les interrelacions dels membres de la POQIB com un valor afegit, encara 
que també pot crear conflicte i competitivitat en algunes organitzacions que sentin 
amenaçada la seva posició d’avantatge en l’estructura de poder. Això requereix un abor-
datge sibil·lí en qüestions essencials dels avantatges de la col·laboració en una estruc-
tura competitiva d’accés al poder i els recursos, la qual cosa fa més complex instaurar-hi 
pràctiques col·laboratives i crear-hi espais que fomentin aquesta col·laboració (Coghlan 
et al., 2016).

ELS GRUPS DE DISCUSSIÓ. EL DIÀLEG I ELS DEBATS COM A SISTEMA DE 
COMUNICACIÓ EN LA POQIB.

Un dels procediments per a l’avaluació que s’ha considerat per explorar el funciona-
ment intern de la POQIB han estat els grups de discussió (GD) inserits en les reunions 
habituals del grup estratègic, amb les persones que participen en la POQIB. Es tracta 
de persones habituades a la dinàmica de debat mitjançant el diàleg que han aconseguit 
crear una visió de consens bàsic en qüestions trivials i s’han entrenat en dinàmiques 
per donar visibilitat als factors crítics d’èxit. També es preveu que els GD aportin temes 
inesperats que la mateixa recerca no hagi previst però que siguin d’interès per a l’avalu-
ació. D’altra banda, una limitació que va sorgir arran dels confinaments per la pandèmia 
de COVID-19 és que les reunions van passar de ser presencials a fer-se en modalitat en 
línia. Un objectiu per treballar des d’aquest moment és el de tornar a la modalitat pre-
sencial, atès que facilita la interacció entre els membres i enriqueix l’intercanvi d’idees. 
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S’ha insistit que la POQIB s’ha anat cohesionant, en bona part, a través de trobades 
amb diàleg. La interacció a través dels discursos és clau en la comprensió de com veuen 
les persones les seves pròpies organitzacions i l’aliança POQIB. Durant el diàleg, els par-
ticipants aporten significat en reflexionar en grup sobre la seva situació o les qüestions 
que se’ls planteja. El centre són aquells aspectes que permeten avançar en el desen-
volupament de les accions, però també es produeixen discussions significatives abans 
d’arribar a consensos o a una presa de decisions. Captar els facilitadors per a la presa 
de decisions és clau, ja que són els elements que converteixen la interacció en una eina 
poderosa i de gran impacte durant el treball amb els grups. 

L’eina dels GD és adequada per conèixer el significat que atorguen els participants, els 
quals, a més, estan molt implicats a aconseguir veracitat i funcionalitat a les respostes 
que es desenvolupen en la discussió. Els GD també permeten que emergeixin punts de 
vista diferents, tenir present que hi ha tantes realitats com punts de vista expressats 
(Barbour, 2013). 

A causa que la POQIB cerca actuar sobre contexts concrets, els GD suposen un acos-
tament a una realitat coneguda. El significat que les persones proporcionen als seus 
contexts de pertinença fomenta l’interès envers aquells canvis necessaris per a l’avanç 
de la prevenció. Els GD són, per tant, una forma de motivar i generar consciència de la 
necessitat d’aquestes transformacions i donar lloc a posteriors reflexions. Per això és 
fonamental que hi hagi una restitució de les conclusions i de les idees que s’hi generen. 
Tot això genera un cercle participatiu i de col·laboració. 

ANÀLISI DE DISCURSOS 

A més de grups de discussió programats, es donen altres interaccions que són part 
de l’organització (telefonades, correus, negociacions d’esdeveniments, etc.). Per això, 
també s’utilitza l’anàlisi de les converses i del discurs durant el procés de desenvolupa-
ment de l’avaluació. 

Podem definir les converses (dialògiques) com «aquelles interaccions interpersonals 
que s’esdevenen durant la presència de persones que interactuen, unes amb altres, a 
través d’afirmacions verbals, però també a través de mirades, gests i posicionaments» 
(Mengis & Eppler, 2008). Es tracta d’una forma d’anàlisi dels continguts i informacions 
expressats a través del llenguatge parlat de les persones. En el funcionament de la 
POQIB, aquests moments permeten captar el sistema de creences i pensament d’al-
gunes persones, que a més es dona en un context social i interpersonal en el qual el 
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significat i el sentit que adquireixen situacions, persones i objectes són fruit d’un apre-
nentatge o d’una visió institucional.

Aquestes aporten categories de classificació que ajuden a entendre i interpretar les 
condicions en què es plantegen les situacions per prevenir. L’experiència canvia si es 
treballa en una associació de famílies o en la direcció general d’una administració, en 
l’àmbit del turisme, de la seguretat o de l’educació. Aquestes interpretacions s’instauren 
i deixen pas a creences i afirmacions en les quals algunes de les persones donen per 
descomptat que la realitat i la interpretació d’aquesta és tal com la veuen i no d’una 
altra manera. Per això, la conversa permet veure diferències entre sectors, interessos 
corporatius i posicionaments institucionals dels participants. 

L’estudi del discurs és una metodologia molt establerta i desenvolupada en l’àmbit aca-
dèmic, en els estudis socials i en situacions complexes com les que es proposa afrontar 
des de la POQIB. Aquesta anàlisi prové de diferents corrents de pensament, com ara el 
constructivisme social, la fenomenologia, el postestructuralisme, el postmodernisme 
o el pragmatisme abordats per, entre d’altres, autors com Foucault o Wittgenstein 
(Rapley, 2014). La seva aportació és mostrar com es generen i construeixen realitats 
a partir del llenguatge. Els experts en organitzacions expliquen que les converses con-
tribueixen a crear coneixement, que permeten el pas de coneixement tàcit a explícit 
i viceversa, i que són essencials en processos d’innovació i canvi, ja que el diàleg pro-
voca l’intercanvi d’experiències i aprenentatges (Von Krogh, Nonaka & Takeuchi). En 
la POQIB, el diàleg ha fet possible resoldre problemes i prendre de decisions, així com 
facilitar les propostes d’actuacions, de manera que s’ha anat creant una cultura organit-
zativa. El diàleg ha suposat enllaçar la connexió establerta entre les persones que han 
intervingut en l’evolució de la POQIB. 

LA QUANTIFICACIÓ DEL TEMPS DEDICAT. PODEM DEMOSTRAR COM DE 
BARAT SURT PREVENIR.

Moltes persones que representen organitzacions han dedicat temps a participar i cons-
truir la POQIB. Aquest temps podria posar-se en valor per atorgar-li significat, per exem-
ple, revisant informes d’avaluació anteriors. Una part important de la participació l’han 
feta de manera voluntària persones que col·laboren en associacions, el paper de les 
quals en la comunitat és fonamental per a la governança pública. 

En aquest sentit, la POQIB fomenta una forma de participació en la qual les entitats 
socials plantegen els seus interessos, a més de formar part dels processos de decisió 
que els concerneixen. D’aquesta forma, la POQIB contribueix a la governança pública 
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des d’una perspectiva que implica ciutadania, institucions, empreses, entitats socials, 
etc. Tots estan relacionats entre si i es necessiten en el context públic en què la inten-
cionalitat fa prevenció, a més de fer veure que és necessari cooperar (Lazkano & San 
Salvador del Valle, 2018). 

ELS ESTUDIS DE CAS. TRANSFORMACIÓ SOCIAL DELS MODELS D’OCI EN 
PRO DE LA SALUT PÚBLICA I DES DELS MUNICIPIS

Els estudis de casos s’han previst per il·lustrar les accions preventives que coordina la 
POQIB. L’estudi d’un cas pràctic (ECP) és un mitjà i una eina al mateix temps; un mitjà 
per mostrar com una actuació de la POQIB aconsegueix una posada en acció i un inter-
canvi d’informació orientat a desenvolupar una bona pràctica com a forma d’experièn-
cia compartida. Prèviament, s’ha fomentat un sentiment de pertinença de les persones 
que hi col·laboren i que representen diferents organitzacions, la majoria de les quals 
són institucions públiques. Es tracta d’una tècnica molt utilitzada en recerca social i 
en l’àmbit de salut (Yin, 2003). Segons Stake (1998), els ECP s’utilitzen per aconseguir 
una comprensió més gran d’un fenomen concret, per aclarir un tema o qüestió teòrica 
complexa o per explorar qualsevol fenomen, situació o col·lectiu. Tot això té molt a 
veure amb la POQIB. 

Els ECP també són una eina coproduïda i un producte compartit. La narrativa dels 
ECP es fa des d’una «indagació apreciativa». Algunes experiències que s’han generat 
des de la POQIB han donat lloc a un aprenentatge per part dels seus participants, és 
a dir, han generat una anàlisi, un significat i un sentit. Per exemple, les actuacions per 
frenar la botellada d’estudiants al Port d’Alcúdia (2018-2019) o per prevenir incidents 
al Firó de Sóller22 (el 2019-2020) han contribuït a afavorir la generació d’idees en pro 
de la prevenció comunitària. L’assoliment ha estat que l’acció s’ha centrat en el que sí 
que és possible fer i dona vida al sistema preventiu sumant suports, deixant de costat 
problemes o altres impossibles. Aquest centre comporta que el coneixement es com-
parteixi, sorgeixin noves idees i s’innovi, la qual cosa s’englobaria dins la metodologia 
de la indagació apreciativa, descrita per Arzola et al. (2016).

La vida social de les organitzacions com la POQIB comporta infinites possibilitats de 
millora i desenvolupament, i requereix participants que aportin visions orientades al bé 
comú. La narrativa dels ECP és un enfocament que pot donar lloc a canvis. Les experi-

22  Festa popular que commemora el desembarcament de corsaris turcs i algerians al port de Sóller el 
1561 i la resposta de la població local per evitar el saqueig.
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ències entre els participants requereixen un enfocament positiu per generar visions 
d’avanç i transformació que comportin opcions i alternatives. El focus principal d’interès 
és construir un significat compartit (Coghlan & Brydon-Miller, 2014).

Finalment, els ECP se centren en actuacions en municipis. Aquest enfocament micro 
és rellevant, ja que en els municipis és on es produeixen els problemes a prevenir com 
a resultat de la interacció entre persones i col·lectius en els seus contexts vitals, en què 
es desenvolupen i on es manifesten factors individuals com el caràcter, les creences, 
els valors, etc. En aquests contexts són presents un conjunt d’entitats públiques i pri-
vades que influeixen de manera considerable en les interaccions que es produeixen en 
la comunitat. 

A més, és clau la implicació dels governs locals i les institucions. A través de les seves 
polítiques i programes, les institucions locals exerceixen un rol determinant en la gestió 
de les activitats, com l’oci o les festes. Aquestes tenen impacte en la vida local i dels 
ciutadans. Els governs locals no només regulen la convivència ciutadana i orienten les 
decisions que les persones poden adoptar, sobretot pel que fa a la seva salut, cura i ben-
estar; a més, creen impulsos (Costa i Tucat 2021). Tot això forma part de les polítiques 
públiques en salut en les quals és necessari inserir la prevenció. 
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7. COM ES PREVEU EL PROCÉS 
D’AVALUACIÓ DE LES ACCIONS POQIB 2022?

Fa temps que es demostra que la prevenció del consum de l’alcohol, i d’altres drogues, 
entre la població jove s’ha convertit en un repte complex. Avui dia, se sap que la preven-
ció és un àmbit en el qual convergeixen múltiples disciplines i enfocaments. Per tant, 
per desenvolupar dinàmiques de prevenció de qualitat és necessari implementar un 
sistema de col·laboració articulat i, si pot ser, interconnectat. 

En la primera part de l’informe, s’ha descrit el marc teòric en el qual es basa la POQIB, 
és a dir, l’estructura que sustenta la Plataforma. També s’ha descrit la metodologia 
que dona lloc a la seva estructura, mostrant com s’ha desenvolupat l’enginyeria que fa 
funcionar la POQIB, les aliances, les trobades, les estratègies i el model lògic que guien 
l’avaluació. La relació entre la teoria i la metodologia amb la transformació que se cerca 
ha de transitar, des d’un sistema social en el qual es facilita la ingesta d’alcohol en els 
menors d’edat, cap a un altre sistema en el qual diversos col·lectius actuen per crear 
condicions que impedeixin que això passi, i aquest trànsit suposa un gran repte. 

Durant el 2022, es van iniciar una sèrie de trobades orientades a fer una anàlisi com 
a tancament de cicle (2018-2022). A través dels grups de discussió, es va cercar un 
consens que permetés sintetitzar i resumir punts clau (seguint el model lògic). Durant 
aquestes interaccions, en algunes ocasions regnà la incertesa, una situació que enri-
queix alhora que aclapara. De fet, durant aquestes discussions van sorgir reflexions 
sobre els resultats aconseguits, la validesa de la POQIB com a eina col·lectiva i fins i 
tot la pertinència de la continuïtat. És necessari, per tant, fomentar un distanciament 
durant aquestes interaccions i crear formes d’entendre els altres atenent la diversitat 
d’opinions i interessos. També es va incorporar el propòsit de caminar junts durant 
l’avaluació, incloent-hi pràctiques de coproducció que resulten en aquest informe. 

En una primera reunió el gener de 2022, es van consensuar els components de la POQIB 
adoptant l’esquema del model lògic. També es van decidir les accions a desenvolupar 
a través de la Plataforma, així com la metodologia. Posteriorment, es va transmetre 
la informació recopilada a tots els membres de la Plataforma per fer-ne una revisió 
crítica. El 10 de març va tenir lloc el segon GD de la POQIB. Aquest perseguia aplicar la 
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tècnica DAFO23 per valorar l’acció proposada, i amb això avaluar la mateixa POQIB en 
conjunt. Aquesta experiència amb alguns dels membres de la Plataforma va donar lloc 
a l’esquema que es presenta més avall (figura 1). Aquests punts també es van analitzar 
en una reunió plenària el 20 d’abril.

La comunicació és una altra de les claus de la POQIB. Per això, s’han anat explorant 
diferents formats fins a topar els ECP com a eina interessant per aconseguir un format 
narratiu. L’estructura dels ECP facilita la comprensió del procés en el qual es desen-
volupa una acció que implica persones diverses que exerceixen rols diferents. Una de 
les dificultats de la recerca és sintetitzar la dispersió i captar els centres principals per 
explorar. També ho és desenvolupar un sistema de comunicació clar i fàcilment com-
prensible per a les diferents audiències. D’aquí l’interès d’aquest format.

Aquest format es va consensuar el 2018 durant una sèrie de reunions amb tècnics 
municipals que van reconèixer, en elaborar un ECP, com es construïa una sinergia entre 
entitats. Això permetia superar un cert aïllament, així com aportar una visió i solucions 
proactives davant necessitats reals. Aquests ECP il·lustrats visibilitzaven aquestes con-
nexions a través de la posada en comú mitjançant un treball transversal. Per això, es va 
estimar que aquesta narrativa oferia una doble perspectiva d’interès: per una banda, es 
posaven de manifest els problemes i les oportunitats de transformació que requereixen 
els diferents grups socials; per una altra, es visibilitzava l’enfocament que duien a terme 
els facilitadors per fer-ho possible. 

23  L’anàlisi DAFO és una eina reconeguda i estratègica molt utilitzada per les organitzacions. El principal 
objectiu és obtenir un diagnòstic de la situació (debilitats, amenaces, fortaleses i oportunitats) per 
afavorir la presa de decisions de cara al futur.



73



74

8. PLANTEJAMENT METODOLÒGIC

L’estudi de cas plantejat és un primer intent per reflectir alguns fragments del que s’ha 
aconseguit a les Balears i als municipis illencs a través de la POQIB, juntament amb els 
principals reptes que s’han trobat al camí.

El repte de la Plataforma és justament aconseguir una col·laboració entre sectors, ins-
titucions, organitzacions i persones. Aquesta connexió requereix adoptar nous hàbits 
diferents dels que es fan servir majoritàriament a les institucions. La feina en xarxa 
conforma un teixit col·laboratiu que els membres de la Plataforma han anat entretei-
xint per aconseguir canvis. Aquest ha estat el principal repte de la POQIB, malgrat els 
diversos factors crítics d’èxit (FCE) que comporta. Part de la feina ha consistit a navegar 
entre hàbits i simbolismes dirigits a protegir la fragmentació instaurada en un sistema 
de relacions de poder que prioritzen el corporativisme dels sectors i les institucions en 
lloc de fixar-se objectius preventius i de millora del benestar social.

Caldria fer, però, una anàlisi dels FCE per entendre millor les dificultats que ha trobat la 
POQIB en el seu desenvolupament, la qual cosa requereix una avaluació específica cen-
trada en ells, encara que es posàs l’èmfasi en com, malgrat els obstacles i les tendèn-
cies que interfereixen en la prevenció efectiva, connectada i col·laborativa, la POQIB no 
només ha sobreviscut, sinó que s’ha consolidat, a poc a poc, alhora que ha convençut 
persones i institucions de la necessitat de col·laborar per millorar la prevenció. 

Aquest és un primer intent d’elaborar un ECP, una història per il·lustrar les accions pre-
ventives que coordina la POQIB, un mitjà per visibilitzar el desenvolupament d’una 
acció compartida, des de la complexitat d’un sistema social intersectorial. I també una 
eina per a una avaluació coproduïda que facilita la comprensió de les diverses accions 
preventives i els seus impactes. 

L’avaluació interna demostra que la capacitació d’alguns membres de la POQIB pot 
millorar les seves habilitats per a la presa de decisions basades en la col·laboració. No 
obstant això, se sap poc sobre com fer visible i tangible aquesta col·laboració, així com 
les conseqüències d’aquesta en prevenció. En els gràfics conceptuals de la Plataforma, 
hi apareixen tres objectius clau: 

1.	 Inserir la prevenció del consum d’alcohol en menors a les festes des d’iniciatives 
municipals. 



75

2.	 Actuar en xarxa col·laborativa intramunicipal i intermunicipal, així com amb la socie-
tat civil, la indústria de l’oci del municipi i, a escala extramunicipal, amb el suport de 
les macroorganitzacions que conformen la POQIB, així com amb altres entitats que 
puguin donar suport (mitjans de comunicació, experts en prevenció, etc.).

3.	 Avaluar el procés i els resultats com a forma de millorar la integració de la 
Plataforma en el sistema i viceversa, perquè el sistema millori el model, i de 
manera que es pugui adoptar i replicar en altres territoris, una vegada conegu-
des les dificultats i limitacions. 
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9. L’ESTUDI DE CAS PRÀCTIC PER IL·LUSTRAR 
COM ATERRA EL MODEL DE GESTIÓ DE FESTES 
LOCALS (MGFL) EN SITUACIONS CONCRETES

Els estudis de cas pràctic (ECP) que es presenten s’elaboren per mostrar l’experiència 
de la implementació, durant l’estiu de 2022, del Model de gestió de festes locals (MGFL) 
a tres municipis de les Balears: Calvià, Eivissa i Palma. Els ECP permeten vincular la 
teoria a la pràctica, sobre la base del terreny real. Com ja s’ha esmentat, es tracta 
d’una tècnica molt utilitzada en recerca social i en l’àmbit de la salut (Yin, 2003) que 
permet donar visibilitat a processos comunitaris complexos, així com a les ramificacions 
d’aquests (Kane, 2014).

S’analitza el que ocorre durant la nit de Sant Joan, una festivitat molt arrelada en la 
cultura popular mediterrània en la qual es festeja simbòlicament l’inici de l’estiu, així 
com la fi de curs per als més joves. Durant la festa, s’invoquen simbòlicament el foc i els 
dimonis per rendir culte al sol i a l’aigua de la mar, i cremar el vell per donar la benvin-
guda al nou. Es tracta d’una festa tant pagana com cristiana, que se celebra a prop de 
la mar, sovint a la platja, on es pren l’aigua com a element purificador.

Durant les festes de Sant Joan es convoca tota la població, però especialment els joves, 
que inicien les vacances estivals. La festa crea un context propici perquè es faci un ritu 
de pas estacional, i en moltes ocasions personal. Moltes famílies permeten als seus 
fills i filles adolescents que aquesta nit celebri, amb els seus amics, una trobada que 
simbolitza el canvi cap a l’edat adulta i cap a la independència. En molts aspectes es 
tracta de la celebració de la vida, de l’amor i de l’amistat, compartint aquests valors més 
àmpliament amb la comunitat. També marquen l’inici de moltes altres festes estivals 
que comparteixen elements comuns de renovació d’un pacte social i simbòlic a través 
de les celebracions.

L’alcohol (a més d’altres substàncies potencialment addictives) s’ha anat inserint pro-
gressivament en la festa, si bé no es tracta d’un element essencial. Així i tot, la indús-
tria de l’alcohol ha sabut posicionar molt bé el producte al centre de les celebracions 
com un element simbòlic sagrat sense el qual moltes persones no conceben la festa. 
L’alcohol s’ha anat normalitzant i arrelant com a beguda que facilita un estat mental, 
emocional i relacional vinculat amb la celebració. Les begudes com l’alcohol serien apro-
piades si no tinguessin conseqüències dramàtiques per a la salut, la seguretat i el ben-
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estar de les persones. Però, malauradament, funcionen com un element tòxic per al cos 
i la ment amb múltiples conseqüències negatives, especialment en els menors d’edat. 

Transitar cap a unes festes en les quals l’alcohol no estigui a l’abast dels menors implica 
múltiples canvis. Un d’aquests, el principal, és eliminar l’alcohol de l’esperit de la festa, 
que deixi de ser essencial per a les celebracions, que els adults gestionin el consum 
propi i que tota la comunitat adquireixi el compromís de protegir els més joves. Tot això 
comporta un canvi social i cultural de gran transcendència en la prevenció de diversos 
riscs i problemes socials.

L’ECP il·lustra les experiències de les activitats duites a terme als tres municipis a través 
de petits fragments, així com a través d’una exposició dels antecedents des del 2018 
fins a la implementació el 2022. L’objectiu és que els aprenentatges es transformin en 
experiències dotades de continuïtat i que es difonguin i es prenguin de referència entre 
persones i municipis.

En aquest sentit, l’ECP és l’eina que donaria suport a la continuïtat d’aquestes experièn-
cies inserint-les en els serveis municipals, i explorant-ne possibles millores, tres: analit-
zar, compartir i comunicar els assoliments entre tota la xarxa de prevenció.

La taula que es presenta a continuació (taula 1) simplifica el pla per elaborar l’estudi 
de cas sobre la POQIB com a estratègia preventiva comunitària que connecta diferents 
organitzacions i sectors.

Taula 1. Processos interconnectats de les accions POQIB

Situació per 
prevenir

Planificació
Implicació

Implementació de les 
accions

Anàlisi dels resultats

Identificar el 
problema de 
la festa, els 
antecedents.

A qui es convida, 
qui accepta 
intervenir-hi i com 
es coordinen.

Accions per a 
cada col·lectiu 
o organització i 
coordinació. 

Millores detectades 
en els ambients 
i en l’engranatge 
col·laboratiu.

Dades dels 
antecedents

La xarxa de 
col·laboració

Accions 
implementades

Dades d’incidents, dades 
de la col·laboració

Sostenibilitat - extensió
Visibilitat - estratègia de comunicació social
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ANTECEDENTS DE L’MGFL

Abans d’entrar en l’MGFL, farem unes pinzellades sobre la botellada del Port d’Alcúdia 
que suposen un antecedent o precursor en el desenvolupament d’aquest model i que 
presenta moltes similituds amb el desenvolupament de les festes de Sant Joan.

Des dels inicis de la POQIB el 2011, R. Coves (director dels policies tutors) insistia, en 
cada sessió plenària de la Plataforma, sobre la preocupant situació que es donava a la 
platja d’Alcúdia cada any a mitjan juny. Milers d’adolescents d’ESO i de batxillerat cele-
braven el final de curs fent una gran botellada a la platja. Es convocaven les reunions 
a través de les xarxes socials i participaven adolescents de tota l’illa, especialment dels 
municipis de la zona nord de Mallorca, propera a Alcúdia. Alguns dels adolescents plani-
ficaven un sopar previ amb els companys de classe i els professors en algun restaurant 
de la zona, i després seguien la festa a la platja.

A la platja, es van arribar a reunir fins a set mil adolescents consumint alcohol de 
manera massiva. Alguns estudiants llogaven el servei d’autobusos, que els recollien a 
certes hores del matí, per tornar als municipis de residència. L’abús d’alcohol, les bor-
ratxeres, i sovint els comes etílics, eren habituals a la festa. Es tractava d’un horabaixa 
propici per a ritus d’iniciació i abús en el consum d’alcohol entre els més joves.

Si bé la botellada s’organitzava des de feia una dècada, l’any 2013 la batlia del municipi 
va programar preparatius per prevenir danys potencials. En l’operatiu del 2014 «van 
participar més de quaranta agents, entre policies locals de fins a dotze municipis, poli-
cies tutors i efectius de la Guàrdia Civil que van desenvolupar tasques de suport durant 
tota la nit» (El Mundo, 2014). A més, l’Ajuntament va instal·lar més bona il·luminació per 
intentar que no hi hagués zones fosques i aïllades, i prevenir les agressions sexuals i 
la violència durant la festa. Tot això, continuava preocupant els responsables, que no 
tenien clar com prevenir els riscs potencials de la festa. 

El 20 de març de 2018, M. A. Guerrero, representant de la Federació d’Associacions de 
Famílies (FAPA/COAPA) i membre de la POQIB, va sol·licitar que, conjuntament, s’or-
ganitzassin accions de sensibilització per impedir el consum d’alcohol en els menors 
que assistien a la botellada del Port d’Alcúdia. Guerrero seguia des de feia anys com 
es desenvolupava la festa amb un important desplegament policial i intervencions de 
reducció dels danys des de l’Ajuntament, sense que s’hi produïssin canvis substancials.

La seva proposta era senzilla: per què no actuar conjuntament sota el paraigua de la 
POQIB? El director dels policies tutors es va oferir per organitzar una reunió amb el 
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batle, a la qual van seguir altres sessions de coordinació amb la participació de diferents 
sectors: educació, seguretat, salut, societat civil, etc. 

L’objectiu no era impedir-hi la festa, sinó el consum d’alcohol entre els menors que 
participaven en l’esdeveniment. D’aquesta manera, va sorgir una dinàmica de treball en 
comú per informar que es prohibiria el consum d’alcohol entre persones menors d’edat, 
i recordant a aquesta població la prohibició de distribuir-ne o consumir-ne. També es 
va propiciar que les famílies estiguessin informades dels riscs associats a la festa per 
als seus fills i filles. Concretament, se’ls va informar de la seva responsabilitat i que si la 
policia sorprenia els menors bevent alcohol, s’hi contactaria. I així va ser. 

En aquest dispositiu es van implicar 27 centres educatius, les associacions de pares i 
mares d’alumnes (APIMA) i nou municipis. L’engranatge d’actuacions que es va desen-
volupar dins i fora del municipi es va acompanyar de dues reunions per decidir quina 
informació era imprescindible crear i difondre. Per exemple, cartes a les famílies i als 

Reunió de la POQIB en la Conselleria de Salut (2018)

Reunió a la Conselleria de Salut (2018) de membres de la POQIB amb el batle d’Alcúdia.
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centres educatius, als establiments de venda d’alcohol per recordar-los la normativa i 
el seu compromís, i des de la batlia es va emetre un comunicat en què es recordava la 
prohibició de consum d’alcohol en menors i s’indicava que la policia confiscaria l’alcohol 
que trobàs a les persones menors d’edat. 

En un mes i mig, es va actuar des de diferents fronts: es va divulgar el comunicat sig-
nat pel batle, un grup de policies tutors va impartir xerrades en diferents Instituts de 
secundària, totes les famílies amb fills en secundària van rebre una carta informativa 
des dels seus centres i les associacions de famílies d’alumnes (AFA), en coordinació 
amb FAPA-Mallorca, van organitzar xerrades amb les famílies.

Reunió en l’Ajuntament d’Alcúdia (maig del 2018). S’hi acordà un pla d’actuacions 
preventives multisectorial. 

Gràfic 1. Mapa d’entitats participants en l’acció del Port d’Alcúdia
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Es posa en valor la importància dels mit-
jans de comunicació per acostar a la ciuta-
dania les estratègies i les accions.24

Entre maig i juny es van dur a terme inter-
vencions dirigides a l’alumnat de secundà-
ria i a les famílies. L’acció es va estendre 
fins a implicar famílies de 20 municipis i 
27 centres escolars propers a Alcúdia van 
rebre una carta explicativa de la situació 
en què s’apel·lava al seu compromís en la 
prevenció. Els establiments també van 
rebre una carta i es van distribuir cartells 
informatius. Per la seva banda, la indústria 
de l’oci i de la restauració hi va participar 
i es va involucrar incorporant-hi cartells 
consensuats pels membres de la POQIB.

Un altre dels resultats va ser la creació 
d’un document integrant en les ordenances municipals les bones pràctiques per pre-
venir el consum d’alcohol entre menors durant les festes. Aquest document model 
va contribuir perquè diversos municipis inserissin la prevenció del consum d’alcohol i 
de les botellades a les festes locals. Els protagonistes principals van ser el Consell de 
Mallorca, la FELIB, l’Institut de Seguretat Pública de les Illes Balears (ISPIB), el PADIB, 
tots coordinats des de la POQIB25.

L’experiència d’Alcúdia per desvincular l’alcohol i les botellades de les celebracions 
dels estudiants durant el final de curs de 2013 i 2019 també va animar altres munici-
pis de Mallorca a seguir un procés similar a les festes i celebracions. Des de la POQIB 
es va constituir un grup format per tècnics municipals de quatre municipis (Alcúdia, 
Binissalem, Felanitx i Sóller), altres de la Mancomunitat des Pla (que integra tretze 
petits municipis), tècnics del Consell de Mallorca amb interès per donar suport a la 
prevenció als municipis de les Illes Balears, i responsables del PADIB i de l’IREFREA que 
dinamitzen la POQIB. Aquest grup múltiple, en el curs de diverses reunions, va disse-
nyar un model de com integrar la prevenció del consum d’alcohol en les festes locals.

24  La notícia també va aparèixer en altres mitjans locals: https://www.porrerestv.com/index.php/9-
general/noticies/2805-ocho-pueblos-hacen-pina-para-evitar-los-desmadres-de-fin-de-curso-en-alcudia

25  https://www.caib.es/sites/padib/ca/felib_bones_practiques_prevencio_consum_alcohol/

Notícia apareguda en Diario de Mallorca el 23 
de maig de 2018.

https://www.porrerestv.com/index.php/9-general/noticies/2805-ocho-pueblos-hacen-pina-para-evitar-los-desmadres-de-fin-de-curso-en-alcudia
https://www.porrerestv.com/index.php/9-general/noticies/2805-ocho-pueblos-hacen-pina-para-evitar-los-desmadres-de-fin-de-curso-en-alcudia
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La intervenció al Port d’Alcúdia va 
ser un èxit. Tant en el sentit de la 
creació d’una xarxa interconnectada, 
capaç de crear i difondre materials 
(cartes), normativa (comunicat del 
batle) i missatges, com en el fet que 
la reunió d’estudiants no va donar 
lloc a cap botellada ni a cap menor 
intoxicat.

Els dos models de cartells elaborats pel PADIB i consensuats pels membres de la POQIB repartits 
als municipis implicats.
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L’experiència es recull en un document coproduït entre membres de la POQIB amb 
tècnics de diversos municipis que dona lloc al Model de gestió de festes locals (MGFL)26.

Tots els municipis participants en el Model (MGFL) es van posar en marxa per avançar 
en cadascuna de les etapes, organitzades en tres moments: 

	» Pre: mesos abans del desenvolupament de la festa.
	» Peri: durant la festa.
	» Post: després de la festa.

En els municipis de Sóller, l’etapa pre va ser intensa i es va estendre des del 2019 fins a 
principis del 2020. No obstant això, a causa de la pandèmia de la COVID-19 es van para-
litzar les activitats i durant dos estius consecutius es van suspendre les festes. 

26  https://www.caib.es/sites/padib/ca/archivopub.do?ctrl=mcrst352zi320720&aneu=320720 

Reunions amb tècnics locals per al desenvolupament de l’MGFL (a Felanitx i Petra), 2019.

Reunions en l’Ajuntament de Sóller per implementar l’MGFL i traslladar-lo a representants de la 
ciutadania (2019).

https://www.caib.es/sites/padib/ca/archivopub.do?ctrl=MCRST352ZI320720&id=320720
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Malgrat això, la POQIB va continuar la feina durant la pandèmia, mantenint els con-
tactes i aprofundint en els aprenentatges adquirits. Un dels temes prioritaris va ser 
conèixer millor la complexitat del concepte d’oci, així com la manera en la qual aquesta 
dimensió interactua amb els consums addictius. També sobre la manera en què l’oci 
està lligat a experiències personals i col·lectives fonamentals en el funcionament social 
i cultural. Per analitzar aquesta dinàmica, es va comptar amb el suport de l’Institut d’Es-
tudis de l’Oci de la Universitat de Deusto27. D’aquí van sorgir documents que sintetitzen 
les idees principals que van calar en els membres de la POQIB i que han guiat algunes 
intervencions.

El 2021 es va començar a pensar en la situació postpandèmia i els membres de la 
POQIB s’hi van preparar. A finals d’any es va proposar l’objectiu d’encaminar les accions 
envers la consolidació de l’MGFL, tant als municipis ja implicats com als nous. Es va 
decidir, a més, fer-ho amb un seguiment que permetés avaluar-ne els resultats. Els pri-
mers mesos de l’any es van dedicar a desenvolupar un esquema del model lògic de la 
POQIB que permetés avaluar i reconsiderar objectius, i es va fer un DAFO per conèixer 
les potencialitats i els FCE de la Plataforma.

27  https://www.deusto.es/es/inicio/somos-deusto/centros-universitarios/institutos/instituto-de-ocio

Notícia de premsa (2021). Suport de la POQIB a les iniciatives governamentals per actuar contra 
les botellades.
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ESTIU DE 2022. ARTICULACIÓ DE L’MGFL EN SITUACIÓ POSTPANDÈMIA

L’equivalent a la celebració dels estudiants que organitzen la botellada al Port d’Alcúdia 
és la festa de Sant Joan, molt popular en alguns municipis de la costa. Per tant, es deci-
deix continuar actuant a Alcúdia i també convidar altres municipis per actuar durant 
la festa de Sant Joan, amb l’ajuda de la Federació d’Entitats Locals de les Illes Balears 
(FELIB). D’altra banda, tres tècnics de tres ajuntaments (Calvià, Eivissa i Palma) es van 
animar a participar-hi. A partir d’aquí, s’inicia un procés que reprodueixi, innovi i com-
plementi l’MGFL de la POQIB.

Els tres ECP que il·lustren com s’ha implementat en un procés pilot l’MGFL recullen 
els esforços per aclarir els rols i les connexions dels diferents actors en el sistema de 
prevenció, un coneixement que implica una interacció per influir en la política i en 
els col·lectius socials. Quan els tècnics i les institucions que formen part del sistema 
preventiu interactuen, assumeixen el desafiament d’articular i comprometre’s amb 
un propòsit compartit, i aquest procés no és fàcil. No obstant això, en algun moment 
s’adonen que és més fàcil crear vincles positius entre les àrees municipals, esquivant 
les tensions inherents, quan se centren en les solucions tècniques i els objectius pre-
ventius. Aquesta experiència compartida és única en cada cas i és imprescindible per 
crear els vincles entre persones i àrees municipals que permetin avançar en l’agenda 
de prevenció comunitària de manera efectiva. Aquests tècnics que són intermediaris 
en el sistema de coneixement i pràctica de prevenció tenen un paper clau a facilitar les 
interaccions entre sectors i col·lectius, entre la dimensió política i social, entre les per-
sones i les institucions. Els tècnics locals que implementen l’MGFL són els qui lideren 
un procés únic a cada municipi i es formen en el procés acompanyats de les persones 
que coordinen la POQIB i l’MGFL des del PADIB.

Es presenta de forma resumida i esquemàtica el procés en què es van prendre les deci-
sions per implementar l’MGFL el 2022.
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29 de novembre de 2021

Accions en xarxa duites a terme durant el 2022 (festes de Sant Joan)

	» El representant de les organitzacions de família COAPA (Confederació 
d’Associacions de Pares d’Alumnes) presenta la proposta d’actuar con-
juntament per prevenir les botellades a les pròximes festes de Sant Joan 
en les Balears. Proposar continuar amb la metodologia ja emprada per a 
la festa de final de curs a Alcúdia, una experiència d’èxit que permetria 
comprovar si el model funciona. Convida dos o tres municipis, princi-
palment els que tenen platja i experiències amb les botellades, que hi 
participen activament. Recorda que no es tracta de prohibir la festa, lle-
vat que la COVID-19 ho impedeixi, sinó prohibir el consum d’alcohol en 
menors, així com incentivar a reduir l’excés de consum d’alcohol entre 
el jovent. 

	» El representant de la FELIB (Federació d’Entitats Locals de les Illes 
Balears) accepta la proposta de M. A. Guerrero (COAPA) d’actuar a 
les festes de Sant Joan. Guerrero comenta que ho transmetrà als bat-
les i batlesses des de la FELIB. Faran una convocatòria per saber quins 
municipis accepten participar-hi, i es decideix que la FELIB coordinarà 
el procés. 

	» El representant de l’Ajuntament de Marratxí comenta que des de l’ex-
periència del seu ajuntament, les dificultats dels municipis per actuar 
sols contra les botellades. Comenta també que durant la pandèmia han 
activat l’única mesura de la qual disposaven, la coercitiva. Comenta que, 
davant la festa de Sant Joan, necessiten suport; els ajuntaments no 
tenen els mitjans per si sols per afrontar aquesta situació. 

	» El representant de COAPA recorda que durant l’experiència d’Alcú-
dia es va tenir el suport de la Delegació del Govern amb un desplega-
ment policial, que finalment no va ser necessari. L’objectiu seria precisa-
ment aquest, fer una feina grupal prèvia, de tal manera que, arribat el 
moment, no sigui necessari acordonar la platja. 
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10. TRES ESTUDIS DE CASOS. L’EXPERIÈNCIA DE 
LA POQIB EL 2022

S’ha mostrat que la POQIB és un entramat útil per traçar un camí cap a la prevenció 
que integra ciència, activisme, evidències i compromisos socials, aprenentatges i frus-
tracions, teoria i sistema social. Tot això, impulsat per un col·lectiu de persones que 
representen institucions i organitzacions socials, que hi participen amb la intenció de 
fer canvis significatius en prevenció. Entendre com funciona la POQIB en l’aspecte més 
bàsic, pràctic i terrenal de les dimensions humanes és el propòsit d’aquesta secció.

El fil narratiu respon a preguntes del tipus: com s’activa una acció i quines persones 
l’activen? Com s’estableixen les relacions? De quina forma aquestes persones donen 
a conèixer les seves accions en l’entorn? La descripció s’ha centrat en «com» s’ha duit 
a terme l’acció de la POQIB durant el 2022. L’objectiu és visibilitzar les connexions i la 
manera en què el sistema d’aliances facilita el flux d’energia i possibilita la prevenció.

La POQIB neix amb el propòsit d’aconseguir fer prevenció de qualitat contra les 
addiccions, a més de fer-ho en xarxa a través d’entitats que col·laboren actuant en 
les diferents dimensions de l’oci. El repte que es proposen tots els participants és el 
de canviar les tendències davant les addiccions, amb l’objectiu que la població menor 
d’edat deixi de consumir alcohol. Per això el treball s’orienta a gestionar la presència 
de l’alcohol i l’hàbit del consum d’aquest als espais d’oci, en aquells espais on hi ha 
persones menors d’edat i, molt especialment, a les festes municipals en les quals par-
ticipa tota la població. 

Després de dos anys de pandèmia, el grup estratègic de la POQIB va reformular el seu 
objectiu principal desenvolupant un model teòric que permetés avaluar les accions. Es 
tracta, bàsicament, d’impulsar i consolidar una plataforma multisectorial com a estra-
tègia preventiva que consideri l’àmbit d’oci com a espai d’actuació. Per això, la POQIB 
es planteja generar i implementar una estratègia de col·laboració entre organitzacions 
socials, econòmiques i administracions públiques amb aquest propòsit.
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Assolir un consens davant aquest objectiu preventiu ha suposat una labor d’anys de 
debat i de valoració de la informació basada en l’evidència. Durant anys, els agents 
compromesos amb la prevenció s’han vist influïts per dues qüestions incòmodes:

1.	 Les evidències científiques entorn del consum d’alcohol, que postulen cla-
rament que permetre el consum d’alcohol en menors és una forma de 
maltractament.

2.	 La normalització social del consum, en tots els àmbits; un fet tan rotund i 
hegemònic, que dificulta desvincular aquest consum en menors, si els adults 
continuen fent-ho.

Davant la inquietud i la confusió generades sobre com actuar eficaçment davant aquestes 
dues realitats que semblen contraposades, s’han explorat intervencions pràctiques que 
obren bretxes en les quals és possible influir en la prevenció (com ara no facilitar l’accés 
a l’alcohol a les persones menors d’edat) des d’un senzill compromís de moltes institucions 
que avancen plegades, creant consciència sobre la negligència que envolta aquest consum. 

El primer pas ha estat impulsar la consciència activa dels membres de la POQIB com a 
forma de comprendre que es pot actuar en societat, modestament, pas a pas, caminant 
junts en aliança i sota el paraigua de la normativa que l’acompanya. Un exemple en són 
les experiències duites a terme entre 2018 i 2022, que donen continuïtat al Model de 
gestió de les festes locals (MGFL).

LES FESTES DE SANT JOAN A TRES MUNICIPIS

Aquesta secció pretén cobrir la bretxa que es dona entre la teoria i l’experiència pràc-
tica, en la qual el context, el temps i l’espai contribueixen que es tracti d’experiències 
úniques i no lineals. Per això, en explicar-les cal mostrar les incerteses, els residus i les 
imperfeccions que tota experiència comporta.

Durant els primers mesos de 2022, els membres de la POQIB es van reunir i van desen-
volupar simultàniament tres documents que servirien de guia i propòsit:

1.	 Un esquema del model lògic, acompanyat d’una estructura marc i conceptual 
de la POQIB.

2.	 Una anàlisi DAFO, per valorar oportunitats i dificultats per assolir els objectius 
prevists. 

3.	 Un pla d’acció i propostes per al 2022, orientades a prevenir el consum d’alcohol 
entre els menors a les festes dels municipis implicats. 
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La importància de coproduir aquests materials va més enllà de posar en comú idees, 
constitueix una síntesi o una sintaxi que ordena el funcionament de la Plataforma 
de prevenció. La creació de materials reforça les connexions clau entre les persones 
que representen les institucions impulsores d’aquest nou paradigma de la prevenció. 
Recordem que no es tracta d’una tasca fàcil, ja que el paradigma impulsa la protecció 
de persones menors d’edat enfront de tendències socials i culturals hegemòniques que 
legitimen el consum d’alcohol, juntament amb interessos de tipus econòmic.

Des del reforç teòric i metodològic, amb el compromís dels grups estratègics de la 
POQIB, i amb els nous documents sota el braç, es van iniciar una sèrie de contactes 
institucionals amb la Delegació del Govern, institució de la qual depenen les forces de 
seguretat de l’Estat. A iniciativa de la FAPA-Mallorca i COAPA, es va contactar i es va 
organitzar una primera reunió amb aquesta Delegació. Es tractava d’una reunió estra-
tègica i molt efectiva en què es va recuperar i va reforçar una connexió que s’havia 
deteriorat i s’havia tornat secundària o residual. 

Gràcies a aquesta trobada, totes les forces de seguretat van estar presents en la reunió 
plenària d’abril de 2022, en què passaren a ser membres actius de la POQIB. En aquesta 
reunió es van assentar les bases per desenvolupar l’acció prevista per al juny de 2022.

El primer objectiu que va sorgir de la reunió plenària va ser el de comunicar a tots els 
municipis de les Balears la iniciativa d’organitzar una acció preventiva per la Nit de Sant 
Joan, de manera que es pogués convidar tots els municipis a participar-hi. 

Abans de la reunió plenària, es va contactar personalment amb aquells municipis que ja 
havien participat en la Plataforma, i es va posar damunt la taula els riscs que calia tenir 
en compte durant la Nit de Sant Joan. Així mateix, a través d’una reunió presencial i en 
línia organitzada per la FELIB el 3 de juny, es va informar la resta de municipis de les 

10 de març de 2022, trobada a la seu de la Conselleria de Salut. Trobada mixta, en línia i presencial.



90

Reunió amb la delegada del Govern per sol·li-
citar més compromís amb les activitats de la 
Plataforma, 21/04/2022.

Participants en la reunió plenària a la seu de la 
Conselleria de Salut, 28/04/2022.

Illes. En aquesta reunió van participar representants de 23 municipis, a més de tots els 
representants dels consells insulars i membres de la Plataforma com la FAPA-Mallorca 
i COAPA, el Consell de la Joventut de les Illes Balears (CJIB) i els cossos de seguretat 
(ISPIB i Guàrdia Civil). 

Tres municipis es van mostrar disposats a posar en pràctica l’MGFL (Calvià, Eivissa i 
Palma), encara que només disposaven de dues setmanes per dur a terme l’etapa prèvia. 
L’ISPIB, per la seva banda, va informar del desplegament i de les accions previstes per a 
la festa més emblemàtica, la de Ciutadella de Menorca. En la reunió es va informar tots 
els municipis que hi van participar de les estratègies que calia seguir, tant per la Nit de 
Sant Joan com per a les diferents celebracions i festes de l’estiu.

Presentació a les persones que van coordinar 
l’acció a Eivissa, 10/05/2022.

Presentació als municipis de la proposta preven-
tiva de l’MGFL de la POQIB, 03/06/2022.
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La Nit de Sant Joan suposava un repte. La transformació d’una festa popular en un 
espai de diversió sense venda ni consum d’alcohol en els menors, està íntimament 
relacionada amb altres objectius com la pràctica del respecte, el civisme i la cura de les 
persones i de l’entorn. Per tant, per aconseguir una prevenció efectiva es van involucrar 
moltes persones i col·lectius, ja que bona part de la feina necessitava organitzar-se amb 
antelació. Durant dues setmanes, es va donar suport a tres equips tècnics per establir 
una xarxa que reforçàs l’objectiu preventiu segons els recursos i les potencialitats de 
cada municipi. Tota la Plataforma POQIB, des d’un enfocament col·laboratiu, va donar 
suport als tres municipis.

Els tres municipis van crear una xarxa interna (intra) i externa (inter), en què comptaren 
amb el suport dels membres de la POQIB, especialment de FAPA-Mallorca i COAPA, 
ConvivÈxit, les forces de seguretat (ISPIP, Guàrdia Civil), PADIB i organitzacions de la 
indústria (CAEB, PIMEM i PIMEEF).

La primera etapa (pre) es va orientar a: 

1.	 Identificar els problemes que ja s’havien donat a la festa anteriorment, recopi-
lant dades des del 2019 i creant un protocol de recollida de dades per al futur. 

2.	 Planificar l’estratègia entre responsables municipals. Dissenyar les actuacions 
i la formació «exprés» dels tècnics municipals implicats, incloent-hi la formació 
en dispensació responsable d’alcohol (DRA) als establiments susceptibles de 
dispensar alcohol a menors.

Reunió a l’ajuntament d’Alcúdia per organitzar el dispositiu preventiu en 
cas de convocatòria d’estudiants al Port, 07/06/2022.

Informació de la policia local d’Alcú-
dia agraint el civisme i el comporta-
ment exemplar dels participants en 
el festival, 27/07/2022.
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Gràfic 1. Mapa de les entitats participants que van recolzar les iniciatives dels tres 
municipis Calvià, Eivissa, Palma

3.	 Adaptar i difondre els materials necessaris per a la ciutadania: comunicat, 
carta per als establiments, les famílies i les entitats socials rellevants, informa-
ció escolar i fullet informatiu per als estudiants adolescents. 

4.	 Programar una estratègia per donar visibilitat a l’acció i diversificar la infor-
mació, mostrant que no es tractava d’un acte puntual, sinó d’un sistema orga-
nitzat i amb un protagonisme compartit. Se’n va informar a través de la ràdio, la 
premsa i, sobretot, les xarxes socials.
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Xarxa intra de Calvià Xarxa intra de Eivissa Xarxa intra de Palma

Actuació conjunta de: 
Policia Local, Guàrdia 
Civil, Protecció Civil, 
Comunicació, Intervenció 
Social, Pla Estratègic de 
Prevenció d’Addiccions 
(PEMPA), Participació 
Ciutadana, Comerç, 
Joventut i IB-Salut (PAC).

Coordinació molt activa, 
tant entre àrees de l’Ajun-
tament com entre aquest 
i entitats socials (FAPA, 
PIMEEF). Hi participen: 
cap d’Educació, personal 
tècnic de Pla Municipal 
sobre Drogues, Infància 
i Adolescència, Festes, 
Participació Ciutadana, 
Joventut, Urbanisme, 
Policia Local i Nacional, 
policia tutor, Protecció 
Civil, infermeria i CEPCA.

Coordinació de l’acció 
des de la Regidoria de 
Sanitat amb partici-
pació d’altres àrees: 
Participació Ciutadana, 
Seguretat Ciutadana, 
Comissió Tècnica del 
PEMPA. Es va implicar 
també la Federació 
de les Associacions de 
Veïns, ja que era l’entitat 
organitzadora de la 
festa. 

Cartell de Calvià Cartell d’Eivissa Cartell de Palma

Als tres municipis tothom es va divertir 
i les incidències van ser mínimes.
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Eivissa, platja de Figueretes

Palma, Parc de la Mar

QUÈ VA PASSAR LA NIT DE SANT JOAN? 

Les principals tasques fetes van ser: observar, supervisar, controlar i, sobretot, docu-
mentar les incidències. Hi van participar agents de seguretat, de sanitat i també obser-
vadors de l’àmbit social per valorar l’ambient i l’esperit de la festa. 

Els agents de seguretat van prioritzar la 
detecció de situacions problemàtiques 
(grups fent botellada i menors bevent o 
fumant), així com el desplegament de poli-
cies (amb uniforme i sense) passejant per 
les zones de festa i fent actuacions ràpides 
com a mesura dissuasiva, atesa la utilitat 
d’aquesta. 

La recollida de dades va suposar un impor-
tant avanç a l’hora d’analitzar l’escala de l’ac-

ció i del problema i poder planificar així actuacions preventives més bones en el futur. 
Si bé les entitats van recollir dades quantitatives, la majoria van ser dades qualitatives 
recollides a través de l’observació participant. 

Amb les dades recopilades, cada municipi va iniciar l’elaboració d’un document tècnic i 
gràfic en el qual, de forma sintètica, es va descriure el procés que s’havia seguit en cada 
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municipi. Amb aquesta informació es va preparar una presentació per mostrar a la resta 
de municipis com s’havia treballat, així com les lliçons apreses i els punts febles trobats.

LA POSTFESTA. DOCUMENTACIÓ, VALORACIÓ I COMPARTICIÓ DE LA 
INFORMACIÓ RECOLLIDA

En les reunions postfesta, que van tenir lloc entre els mesos d’agost i octubre de 2022, 
es va traspassar la informació recollida entre els municipis participants i els membres 
POQIB per fer-ne una valoració conjunta. Es van fer valer les diferents mirades i l’estra-
tègia de col·laboració, que els implicats consideren l’aprenentatge principal. Primer, es 
van organitzar reunions en els municipis més implicats en el treball de camp amb l’ob-
jectiu d’organitzar a la informació. Seguidament, les persones referents van comunicar 
i van revisar la informació amb la POQIB.

Les dades quantitatives recollides informen que les incidències a tots els municipis 
havien baixat. Es presenta una taula sintètica amb dades recollides del servei 061 el 
setembre del 2022.

Calvià Eivissa Palma

2019 2022 2019 2022 2019 2022

Total d’incidències 
registrades

12 9 4 3 18 18

Intoxicacions etíliques 8 7 2 2 11 11

Intoxicacions per altres 
drogues

1 1 1 0 2 2

Altres 3 1 1 1 5 5

Incidències que afectin 
persones menors d’edat 
(14-18 anys)

5 1 0 0 4 4

Incidències que afecten 
dones

6 3 0 0 7 7

Taula 1. Incidències en tres municipis de les Balears que han aplicat l’MGFL durant 
la Nit de Sant Joan. Comparativa entre 2019 i 2022

Font: elaboració pròpia d’IREFREA amb dades que facilita el servei del 061 al PADIB.
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Els tres gràfics mostren la xarxa d’entitats que van interactuar per organitzar les estratègies pre-
ventives en cadascun dels tres municipis. 

Red d’Eivissa

En les reunions es va compartir la informació i també van sorgir anècdotes i situacions 
que, encara que puguin semblar residuals, van resultar clau. Per exemple, la d’un pare 
d’un centre educatiu de Calvià que, en rebre la carta de l’Ajuntament, s’hi va posar en 
contacte per informar-lo que al seu centre educatiu s’organitzaven festes amb alcohol 
per als adults. A partir d’aquesta informació, el servei de prevenció va informar a tots 
els centres del municipi de la normativa existent que prohibeix la presència d’alcohol 
als centres educatius o esportius, com a mesura de protecció de l’alumnat, i perquè les 
persones referents (famílies, docents, entrenadors esportius) siguin exemple per als 
menors.

A més d’analitzar les dades recollides, la baixada de les incidències (taula 2), en les 
reunions també es van proposar millores per a les properes edicions. Igualment, es va 
donar més visibilitat a l’estratègia i a la interconnexió dels objectius preventius amb 
altres objectius transversals com l’equitat, la recuperació de la festa com a patrimoni 
cultural del municipi, etc.
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Una vegada compartida, analitzada i processada tota la informació, es va començar a 
conversar per transitar cap a la sostenibilitat, l’adopció, la consolidació i la validació de 
l’estratègia en l’engranatge municipal. També es va considerar rellevant traslladar aquests 
aprenentatges a la resta de municipis de les Balears per fer-ne difusió entre la ciutadania.

Amb aquests propòsits, el 14 de novembre de 2022, es va organitzar una segona jor-
nada a la FELIB. Conjuntament, com a membres de la POQIB, es van traslladar els 
resultats als municipis participants, per motivar-los i que se sumassin a posar en pràc-
tica aquesta metodologia, per organitzar les festes amb un compromís comunitari, 
inserint-hi la prevenció i aprenent junts a protegir les persones menors d’edat.

Un altre fet que avala la feina feta per la POQIB en l’impuls d’iniciatives de preven-
ció en l’àmbit de l’oci és l’aprovació de la Llei 10/2022, de 23 de desembre, del temps 

Benvinguda de la directora general de Salut 
Pública i del president de la FELIB, coordinat per 
la coordinadora del PADIB.

Presentació de la delegada del Govern ani-
mant a donar impuls a l’MGFL.

Participants de diferents institucions. Participants compartint les seves experiències.
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lliure educatiu per a la infància i la joventut de les Illes Balears (BOIB 169, de 29 de 
desembre).28

La Llei té dos articles d’interès per a la xarxa POQIB: 

Activitats de temps lliure educatiu infantil i juvenil (article 22)

Prohibició de substàncies i de comportaments addictius. 
Durant el desenvolupament de les activitats de lleure educatiu infantil i juvenil 
regulades per aquesta llei i la normativa de desplegament està prohibit consumir 
productes del tabac, dispositius susceptibles d’alliberar nicotina i begudes alcohòli-
ques, així com qualsevol altra substància addictiva. Igualment, estan prohibits la 
realització o el foment de comportaments addictius o de conductes excessives sus-
ceptibles de produir un patró addictiu que pugui ser perjudicial per a la salut, a més 
de l’organització, l’oferta o la promoció d’apostes esportives i similars.

Títol V. Instal·lacions infantils i juvenils (article 29)

Substàncies i comportaments addictius 
1.	 No està permès vendre, subministrar ni consumir productes del tabac, dispo-

sitius susceptibles d’alliberar nicotina o qualsevol substància addictiva, en els 
espais interiors o exteriors de les instal·lacions infantils i juvenils.

2.	 Tampoc no està permès vendre, subministrar ni consumir begudes alcohòliques 
a les instal·lacions destinades al temps lliure educatiu infantil i juvenil que regula 
aquesta llei.

3.	 A cap instal·lació destinada a la infància i a la joventut regulada en aquesta 
llei no hi està permesa l’organització o l’oferta d’esdeveniments o promocions 
que afavoreixin el consum de tabac, dispositius susceptibles d’alliberar nicotina, 
begudes alcohòliques o qualsevol altra substància addictiva, així com l’organit-
zació, l’oferta o la promoció d’apostes esportives i similars.

Una de les entitats que integra la POQIB és l’Institut Balear de la Joventut. L’Àrea de 
Participació, Instal·lacions i Formació ha creat la transferència necessària perquè la 
nova llei es doni a conèixer entre els sectors que integren la Plataforma, i es tengui en 
compte per a les actuacions previstes en el 2023. 

28  https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-2979#:~:text=Esta%20ley%20tiene%20por%20
objeto,sociales%2C%20culturales%20o%20de%20capacidad.
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11. REPTES, MILLORES I DEBATS

El vincle entre la teoria i la pràctica, entre la ciència i la societat, és el principal repte 
de la POQIB. 

L’objectiu d’aquest apartat és presentar alguns exemples d’experiències duites a terme 
durant l’any 2022. Seguint el Model de gestió de festes locals (MGFL), tres municipis han 
enfortit la seva xarxa social interlocal i extralocal, han compartit experiències i han pensat 
conjuntament en com ha funcionat, tant en el procés com en els resultats, amb la resta 
dels membres de la POQIB. D’aquesta experiència s’extreuen una sèrie d’aprenentatges, 
així com reptes i possibles millores, que s’exposen de forma sintètica a continuació. 

La presentació final dels resultats, el 14 de novembre de 2022, perseguia donar a conèi-
xer l’experiència a altres municipis i motivar-los perquè s’adherissin a la iniciativa. El 
missatge és que la POQIB és una experiència articulada, amb moltes institucions al 
darrere i amb anys d’experiència que han consolidat la col·laboració entre agents pre-
ventius. La prevenció no es du a terme a través de tasques simples, desconnectades 
o unilaterals, sinó que és un procés complex d’aprenentatges diversos i connectats en 
què tot suma.

Els municipis que s’iniciïn en el procés marcaran la diferència. S’ha vist que els muni-
cipis són ens orgànics amb plena capacitat d’actuació quan identifiquen riscs que es 
poden prevenir. L’alcohol a les festes i el seu impacte en els menors és un d’aquests 
riscs que és necessari abordar. Per a això, la gestió municipal és imprescindible. Ara bé, 
no a tots els municipis es té aquesta visió; fan falta, per tant, més esforços per canviar 
paradigmes, models i prioritats en prevenció. 

Al llarg de l’aplicació de l’ECP, s’han detectat algunes situacions que convé corregir de 
cara a les properes actuacions a les festes locals i que queden recollides en aquest 
document. A manera de recordatori: 

	» Repensar el significat de les festes com a espai comunitari i bé cultural que 
involucra tots els col·lectius. Les festes locals o patronals tenen una dimensió 
normativa, participativa i d’acció col·lectiva única que es desenvolupa al llarg de 
tot l’any. 

	» S’ha après la importància de la traçabilitat entre les persones que participen i el 
seu entorn organitzatiu i d’influència. Tanmateix, encara hi ha feina pel que fa a 
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la consolidació de l’estratègia i a una coordinació més efectiva, de manera que 
la implementació en sigui un hàbit. 

	» La participació del col·lectiu de joves és un repte. És necessari explorar a escala 
municipal les opcions i les oportunitats que ofereix cada municipi. Els joves han 
de ser part de les solucions i no només del problema, han de formar part de la 
xarxa, sentir-s’hi integrats, escoltats i protegits. 

	» Un municipi pot comparar-se amb una gran família extensa. Moltes de les tàc-
tiques de criança positiva o uns estils parentals positius poden inspirar estra-
tègies municipals. Des d’aquest punt de vista, l’educació i la capacitació dels 
joves han de ser part del pla municipal. El jovent, com a col·lectiu, ha de prendre 
part en l’impuls i el desenvolupament de l’estratègia per a l’oci i la gestió de les 
festes. Han de ser part activa en l’establiment del control, les normes i els límits 
que es consideri necessari impulsar.

	» Les organitzacions de famílies (OF) són un altre col·lectiu imprescindible, un 
dels actius de la POQIB que ha impulsat l’estratègia. Cal el suport perquè les OF 
articulin bé la xarxa amb altres entitats socials i municipals. 

	» La dispensació responsable d’alcohol (DRA) és una de les estratègies que, ben 
articulada, té efectes preventius. Implementar-la implica que les persones que 
venen o dispensen alcohol estiguin formades. Hi ha d’haver un sistema de for-
mació adaptat, accessible, avaluable i extensible a tots, tant per a empleats de 
la indústria com ara bars i altres establiments comercials, com per a les entitats 
socials que muntin barres o siguin part de la gestió de festes populars.

	» Promoure, facilitar i fer accessible les begudes sense alcohol, especialment l’ai-
gua, als espais de festa. L’extensió d’aquesta estratègia és un repte, així com con-
vertir l’aigua en protagonista de la festa, promovent la salut i la sostenibilitat. En 
aquest repte s’han de promoure processos com: 

	» L’abaratiment de l’aigua i d’altres begudes saludables.
	» La vinculació de la festa amb productes locals saludables com la taronja, la 

llimona, l’ametla, etc. 
	» La promoció de valors com la salut, l’amistat, la cohesió social, la neteja, la 

cura dels altres, etc., de manera que siguin part de la festa i hi donin sentit. 

	» Fer prevenció de qualitat sempre ha de ser una bona notícia. És convenient 
cercar estratègies de comunicació i difusió de la labor feta el 2022, si bé és 
necessari millorar-la i estendre-la a sectors clau. 

	» Els representants de la indústria, com per exemple la CAEB, tenen plena 
consciència que són part de l’estratègia i han expressat el seu compromís en 
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la seva imatge corporativa29. El repte que es planteja ara és fer l’estratègia 
de la MGFL transferible als empresaris i comerciants dels municipis. La carta 
elaborada ha estat una eina útil que cal mantenir i complementar. És neces-
sari que els venedors d’alcohol entenguin el valor que té el compromís social 
per a les seves empreses. Han de generar una visió respecte de les oportuni-
tats que s’obren des de la perspectiva de la prevenció i la col·laboració. 

	» Han de crear-se vies de comunicació amb els responsables polítics per acon-
seguir que creïn una visió de tots els avantatges que suposa fomentar un oci 
saludable, gestionar les festes amb criteris preventius i comunitaris, actuar 
en xarxa i acostar-se a una ciutadania que cerca millorar el benestar de la 
societat. És necessari desenvolupar vies per arribar als responsables polítics, 
de manera que es faciliti la transferència de l’estratègia quan hi hagi canvis 
de govern, i es consolidin les bones pràctiques; així com posar en valor les 
notícies positives. 

	» Les organitzacions de famílies han de treballar per transferir a les famílies 
dels municipis l’estratègia de l’MGFL. La carta elaborada, adoptada i adap-
tada a cada territori ha estat determinant, especialment perquè s’ha difós 
des de diferents mitjans, a més de les federacions AMPAS. També s’ha difós 
a través de les entitats educatives (ConvivÈxit). És possible que sigui neces-
sari implicar nous sectors per donar suport a les famílies i facilitar-hi la 
participació. 

	» El gran repte és promoure una evolució eficient tant del procés com dels resul-
tats i de l’impacte. Per a aquesta finalitat, és necessària una estratègia orga-
nitzada, consensuada i coordinada de la recollida de dades i de les diverses 
incidències, que ha d’emergir dels diferents professionals que hi intervenen, dels 
cossos de seguretat, de salut, dels serveis socials, de participació, etc. 

29  https://www.caeb.es/mision-y-vision/

https://www.caeb.es/mision-y-vision/
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LA PROBLEMÀTICA DEL CONSUM D’ALCOHOL EN MENORS. 
L’OCI SALUDABLE

Com s’ha assenyalat a l’inici d’aquest informe, el consum d’alcohol entre els ado-
lescents i els adults joves constitueix un greu problema de salut pública. L’informe 
ESTUDES-IB 2021 informa que l’edat mitjana d’inici en el consum d’alcohol se situa en 
els 14 anys, que el 73 % dels estudiants enquestats de 14 a 18 anys, per tant menors 
d’edat, havia consumit el darrer any i que el 50,2 % ho va fer el darrer mes (consum 
habitual). 

Independentment de la mesura de freqüència, les dones adolescents mostren un per-
centatge de consum més elevat que els homes adolescents (53,8 % vs. 47,3 %). Respecte 
de les embriagueses, un 19,4 % afirma haver-se emborratxat el darrer mes (equiparable 
en homes i en dones), un 38,2 % afirma haver practicat una ingesta excessiva d’alcohol 
en un període curt de temps el darrer any (binge drinking) i un 18,1 % afirma haver assis-
tit a botellades el darrer mes. 

Els espais on els menors aconsegueixen alcohol són molt variats; hi prevalen en primer 
lloc els supermercats (que subministren alcohol al 72 % dels menors); segueixen les 
botigues de barri i quioscs (57,3 %), els bars i pubs (52,8 %), i en menor percentatge, 
però també important, els hipermercats (44,5 %), cases particulars, alienes (45,7 %) o 
pròpies (38 %), i discoteques (16,3 %) (DGSPP, 2022). Aquestes dades són especialment 
rellevants si tenim en compte que es tracta de conductes que no només afecten els 
estudiants com a persones menors d’edat, sinó que acaben traduint-se en la instauració 
d’hàbits que els afecten en etapes posteriors de la vida. 

Així mateix, la literatura i els informes ens mostren que la prevenció que s’ha desenvo-
lupat a Espanya, així com a les Illes Balears, s’ha caracteritzat per programes i inter-
vencions sovint desconnectades i fragmentades. L’absència d’una estructura o sistema 
d’implementació coordinat entre els diferents sectors i agents socials implicats explica 
que la prevenció es desenvolupi mitjançant implementacions aïllades. 

També cal tenir en compte que, per diversos motius, com la falta de finançament o 
d’una cultura sòlida d’avaluació, comptam amb un ampli catàleg de programes dels 
quals desconeixem l’eficàcia o l’efectivitat. Igualment, les recerques desenvolupades 
durant les darreres dècades mostren de forma fefaent el pes dels factors ambientals 
sobre el consum d’alcohol i els danys relacionats. 

Des de la POQIB s’actua amb la visió que l’oci té molt diverses facetes. És l’àmbit en el 
qual ha d’inserir-se la prevenció, ja que, encara que en altres àmbits relacionats amb 
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l’oci es desenvolupen riscs potencials, també és en la gestió de l’oci que convé plantejar 
les solucions. Per tant, resulta fonamental recuperar el valor de l’oci, de la festa i la 
diversió com a element central de la vida humana i social. Per això, la POQIB advoca per 
un oci de qualitat o un oci valuós. 

El model d’oci nocturn vinculat al consum d’alcohol (i altres drogues) ha estat àmpli-
ament investigat i compta amb una llarga trajectòria, tant a Europa com a Espanya i 
a les Illes Balears. Malgrat haver estat identificat com un factor de risc important en 
termes de salut pública (Calafat & Juan, 2017; Duch et al., 2016) ha anat consolidant-se, 
convertint-se en un model de diversió molt atractiu per als més joves. El concepte d’oci 
nocturn fa referència a un context, emmarcat en uns temps, espais i circumstàncies, en 
què el consum d’alcohol i altres drogues, les pràctiques sexuals de risc, les conductes 
violentes i la participació en altres conductes addictives configuren un model de diver-
sió i socialització majoritari entre els joves.

La POQIB ha estat l’espai de debat i d’unió de moltes institucions de les Illes Balears per 
transitar cap a un altre model d’oci que tengui en compte la salut pública, el benestar, 
la participació i la sostenibilitat. La necessitat de desenvolupar estratègies i interven-
cions des de la ciència preventiva ha suscitat tot l’entramat que conforma aquesta 
Plataforma de col·laboració. Tot això es planteja entorn d’un objectiu estratègic: allunyar 
les persones menors d’edat del consum d’alcohol, com a forma de protegir aquest col·
lectiu tan essencial per a tota la resta. Per a això, és necessari planificar actuacions molt 
diverses, implicant-hi tots els sectors i actors socials.

QUÈ ENS EN DIU LA LITERATURA

Com s’ha assenyalat, la participació de la comunitat local és crucial per prevenir el 
consum d’alcohol i ha de tenir com a fi l’empoderament de les comunitats locals per-
què exerceixin un paper actiu en el desenvolupament i la implementació de les ini-
ciatives de prevenció. La literatura mostra que les iniciatives basades en la comunitat, 
és a dir, aquelles estratègies que comprometen, mobilitzen i involucren activament les 
comunitats a les quals es dirigeixen, suposen l’enfocament més eficaç per prevenir el 
consum d’alcohol entre els més joves. 

La literatura mostra també que les corporacions locals i els municipis compten amb 
un gran potencial per engegar estratègies de prevenció estructural o ambiental com 
la regulació d’horaris de venda d’alcohol, la prohibició del consum a certs indrets i en 
determinats períodes, o la dotació i l’enfortiment de la policia local per assegurar el 
compliment de la normativa. Aquesta feina és eficaç si es desenvolupa dins platafor-
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mes o coalicions que facilitin el disseny, la participació, la implementació i la sosteni-
bilitat de les mesures de forma col·lectiva. Es tracta, per tant, d’una feina coproduïda 
des de sectors diversos. 

Els estudis realitzats mostren igualment que els programes comunitaris multicompo-
nent resulten més eficaços que l’aplicació de diverses intervencions per separat. Així 
mateix, la participació de les organitzacions de la societat civil (OSC) en el desenvo-
lupament i la implementació de polítiques contra el consum de drogues aporta nova 
informació al procés de presa de decisions i a la formulació de legislacions (CSIDP, 
2018).

El paper que juga l’oci és clau en la prevenció de conductes addictives, tot i que encara 
és un aspecte escassament analitzat en tota la seva envergadura. La governança de la 
vida recreativa involucra moltes agències, indústries i parts interessades, de manera 
que la cooperació entre aquestes, mitjançant plataformes o coalicions de treball, és 
essencial per ampliar l’abast i el resultat de les intervencions.

La relació entre oci i identitat durant l’adolescència és una de les claus. La psicologia 
social considera que l’activitat d’oci és una expressió de les preferències individuals 
que pressuposa que la identitat precedeix el judici, mentre que la sociologia assenyala 
les preferències individuals i les eleccions davant l’oci com un reflex dels recursos del 
context.

LA METODOLOGIA DE LA POQIB PER A L’ABORDATGE

La POQIB suposa una forma d’actuar innovadora, i això comporta dificultats que cal 
afrontar per poder avançar. La plataforma POQIB funciona a través de reunions i 
debats en els quals es comparteixen els valors organitzatius, el compromís i la iden-
titat dels integrants en estreta relació amb la necessitat de reflexionar junts sobre el 
que s’esdevé en els ambients d’oci. Per això, les decisions que es prenen han de menes-
ter debats entre els integrants, ja que, sovint, existeixen controvèrsies o interpretacions 
dispars. Les actuacions es fan quan s’aconsegueix tirar endavant iniciatives en què hi 
ha el consens. 

El plantejament horitzontal de la dinàmica de la POQIB genera suports i sinergies interi-
nstitucionals i multisectorials entre administracions públiques diverses, organitzacions 
de la indústria de l’oci i entitats socials (de família, veïns, joves i sindicats laborals). 
Tot això dona lloc a una comunitat tècnica i social que reflexiona sobre com estimular 
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possibles canvis que millorin la prevenció en situacions de risc de consum de drogues, 
especialment d’alcohol, que afecten les persones menors d’edat. 

Tot i això, la baula més feble de la Plataforma continuar sent la participació de les orga-
nitzacions de joves, ja que les regles de joc de les organitzacions formals no s’avenen 
amb les de les entitats juvenils, o que aquestes consideren una intromissió per part dels 
adults el qüestionament d’aquest model d’oci que per a ells no suposa un problema.

A través de les interrelacions i les experiències pilot, durant l’existència de la POQIB 
s’han anat construint acostaments i connexions entre les persones que participen en 
la Plataforma i les entitats que representen. Aquestes connexions han permès plan-
tejar accions preventives en col·laboració, la majoria des d’iniciatives locals (Alcúdia, 
Sóller, Binissalem o municipis de la Mancomunitat des Pla), com és el cas del desenvo-
lupament i la difusió de la campanya de cartells «Aquí no venem alcohol a menors» o 
l’ordenança sobre la dispensació responsable d’alcohol. 

El desenvolupament d’aquestes connexions ha permès traçar un camí, començant 
per una etapa inicial de coneixement i posada en comú del treball dels integrants de 
la Plataforma, seguint amb iniciatives sectorials que comptaven amb la col·laboració 
de la resta de membres (cartells informatius per a comerços o normativa marc per a 
ajuntaments), per arribar a iniciatives preventives més complexes i de més impacte. 
La majoria d’aquestes són d’àmbit local (Alcúdia, Sóller, Binissalem o municipis de la 
Mancomunitat des Pla).

Aquest impuls dinamitzat per la POQIB mereix ser analitzat des d’una avaluació especí-
fica que permeti visionar com s’han anat consolidant les connexions que configuren la 
Plataforma, més enllà dels fets concrets. 

L’avaluació de la POQIB es planteja amb mètodes de recerca presents en l’anàlisi de 
les organitzacions i es desenvolupa a través d’una estratègia de recerca-acció que 
es complementa amb el desenvolupament d’un model lògic. Aquest model és una 
estratègia proposada per identificar els components i resultats d’estratègies complexes 
com la POQIB, així com els factors contextuals importants que n’afecten l’operativitat 
i els resultats. 

L’avaluació de la POQIB se centra a analitzar què ocorre en els engranatges interns 
que la componen: a) com a plataforma social que uneix persones i entitats; b) com a 
dinàmica interactiva d’accions que situa la dimensió de l’oci com a espai on fer trans-
formacions amb valor preventiu, i c) com a espai per afavorir un lideratge i unes res-
ponsabilitats compartides.
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La metodologia de l’avaluació POQIB aborda in vivo com es desenvolupa la intel·li-
gència col·lectiva en prevenció comunitària. La metodologia dissenyada per avaluar 
mira l’engranatge, la interacció i la participació. Encara que s’extrapolin coneixements i 
mètodes comparant situacions, cada fet és únic i les anàlisis es transformen a mesura 
que s’aprofundeix i sorgeixen noves qüestions a les quals donar resposta.

La coordinació de la Plataforma és clau per vincular organitzacions molt diferents 
unes d’altres. La POQIB compta amb un «grup estratègic» format per entitats compro-
meses i representatives dels diferents sectors, que aporta, analitza i dissenya propostes 
de treball per presentar al plenari en les dues reunions anuals.

La metodologia que estructura la recerca és qualitativa, tot i que també incorpora 
dades quantitatives tant per explicar la incidència de les addiccions com les accions 
preventives que es desenvolupen. S’ha optat per posar més èmfasi en la dimensió qua-
litativa, ja que cerca comprendre circumstàncies concretes i aprofundir en el seu poten-
cial, en bona part relacional i difícil de quantificar; i endinsar-se en situacions canviants 
i amb un alt nivell d’incertesa. La dimensió quantitativa s’enfoca des de la metodologia 
d’interrupted time series (ITS), per la qual cosa es requereix una recollida de dades plani-
ficada, evolutiva i sistemàtica de variables intermèdies i vinculades als objectius finals. 
D’altra banda, un punt crucial de l’estratègia avaluadora és que el personal investiga-
dor està enrolat en la participació activa de la POQIB com a objecte d’estudi, per la 
qual cosa no hi ha neutralitat ni distanciament.

L’avaluació duita a terme el 2022 intenta extreure paral·lelismes i generalitzaci-
ons malgrat la condició dinàmica de la Plataforma i de la prevenció. Cada context 
és únic, sigui barri o municipi, i cada moment també. S’ha partit de la premissa que 
una avaluació a través de la recerca en acció és capaç de provocar canvis que poden 
instaurar-se en les rutines organitzatives de la POQIB que provoquin diferents tipus 
d’aprenentatge, cognitiu, estructural o processual, i que permetin identificar les trans-
formacions i assoliments obtinguts.

Els grups de discussió (GD) han estat bàsics per avaluar i explorar el funcionament 
intern de la POQIB. Els participants aporten significat en reflexionar en grup sobre la 
seva situació o les qüestions que se’ls plantegen i això permet avançar en el desenvo-
lupament de les accions, alhora que es produeixen discussions significatives abans 
d’arribar a consensos o a la presa de decisions.

L’anàlisi del discurs permet analitzar altres interaccions que formen part de la 
Plataforma, com els continguts i les opinions expressades per part dels participants, i 
permet captar-ne el sistema de pensament i creences, essencials en processos d’inno-
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vació i canvi mitjançant l’intercanvi d’experiències i aprenentatges. D’altra banda, una 
part important de la participació ha estat feta per persones de forma voluntària que 
col·laboren de forma solidària en associacions. El seu paper en la comunitat és fona-
mental per a la governança pública.

Les accions preventives desenvolupades s’han il·lustrat mitjançant estudis de cas 
pràctic (ECP). Aquests ECP constitueixen alhora una eina i un mitjà per mostrar de 
quina manera una actuació de la POQIB té una translació orientada a desenvolupar 
una bona pràctica com a forma d’experiència compartida. Els ECP s’han centrat en 
actuacions impulsades a municipis. Actuar des de la realitat dels municipis és rellevant 
perquè facilita l’anàlisi de les problemàtiques i aquells constitueixen el context on es 
troben un conjunt d’entitats, públiques i privades, que influeix de forma considerable 
en les problemàtiques i en les maneres d’abordar-les.

QUÈ HI HEM APRÈS

El lideratge compartit mitjançant la feina en coalició

	» L’abast de crear una plataforma de treball per introduir canvis en la societat 
mitjançant mètodes participatius ha estat determinant. Aquests afavoreixen el 
desenvolupament d’una intel·ligència col·lectiva a través de la posada en comú 
de dades, coneixement i accions. 

	» La viabilitat d’una estratègia de defensa i promoció (advocacy) facilitadora, amb 
un enfocament centrat en el treball amb les comunitats locals, de manera que 
els punts de vista es tenguin en compte i contribueixin al debat. 

	» La creació d’una dinàmica interactiva d’accions que situa l’àmbit de l’oci com un 
espai on fer intervencions amb vista a la seva transformació com a àmbit amb 
un valor preventiu.

	» La incorporació, per primera vegada, de la indústria i de les entitats socials en 
una estructura en què es prenen decisions que arribaran a afectar les polítiques 
preventives, i que fins a aquest moment estava principalment en mans de les 
administracions públiques, implica canvis molt significatius a diferents escales. 
Per a les administracions significa la integració de la realitat que viuen les enti-
tats socials i la indústria en tot el procés de feina. Per a les entitats socials i la 
indústria, implica assumir la responsabilitat d’aportar i generar solucions als 
problemes, sortint d’un paradigma únic de denúncia i demanda de solucions.
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L’ús de l’evidència científica per promoure canvis en polítiques i pràctiques

	» La possibilitat d’emprar de forma pràctica allò que ens mostra l’evidència cien-
tífica com a eina per promoure canvis socials. Es tracta d’una manera de treba-
llar propera a la noció de «sociologia pública», en la qual l’equip investigador o 
coordinador treballa col·laborativament amb les organitzacions que representen 
l’interès públic.

	» El desenvolupament d’un Model de gestió de festes locals (MGFL) que té en 
compte la prevenció del consum d’alcohol i dels riscs que s’hi associen des d’una 
perspectiva consensuada municipal i comunitària. L’MGFL facilita la comprensió 
del fenomen de l’oci, en tota l’amplitud, i la manera en què aquesta dimensió 
interacciona amb els consums.

	» El desenvolupament d’un model lògic que facilita la identificació i els resultats 
d’estratègies d’abordatge complexes com la POQIB, així com els factors contex-
tuals que exerceixen un efecte sobre l’operativitat i els resultats. La implemen-
tació ha facilitat una planificació del disseny de les intervencions centrat en les 
prioritats detectades i ha facilitat la identificació de les qüestions a les quals 
hauria de donar resposta l’avaluació, així com la selecció de dades per recopilar 
i l’ús de la informació resultant.

La difusió de la feina feta i la relació amb els mitjans de comunicació

	» La importància de presentar resultats acadèmics i no acadèmics, tant a repre-
sentants polítics i en fòrums científics com al públic no especialitzat.

	» El resultat de seleccionar mitjans de comunicació que entenguin la importància 
de temes rellevants per a la comunitat i facilitin el qüestionament de certes 
pràctiques i la generació de nous estats d’opinió.

REPTES I PERSPECTIVES

El lideratge compartit, la participació de la comunitat i el finançament d’aquestes 
coalicions de treball suposen un repte que cal afrontar. La feina que ha fet la POQIB 
ha facilitat el desenvolupament d’un lideratge compartit en el qual el PADIB ha exercit 
el paper de coordinació (i finançament) de la Plataforma. A través d’aquesta, la presa 
de decisions per a la planificació i la implementació de les accions ha estat consensu-
ada entre totes les entitats participants. Per això, un altre repte que es planteja és la 
dificultat d’avaluar aquests enfocaments comunitaris multicomponent, atesa la seva 
complexitat. 
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El màrqueting per a la venda i el consum d’alcohol, especialment el que s’adreça al 
jovent i les dones, és crucial per capir la incidència del consum. Aquest màrqueting, 
com el mateix PNSD ha assenyalat, s’acompanya d’estratègies planificades per evitar-ne 
la regulació emprant organitzacions pantalla i personalitats del món sociosanitari per 
justificar el consum. 

Un dels principals assoliments de la POQIB és que facilita la connexió de la fragmen-
tació en prevenció, actua com un prisma, un programa orgànic en el qual les diferents 
parts interactuen. A través de les actuacions s’interconnecten sectors i estratègies i, per 
això, es tracta d’un exemple innovador i suposa un canvi de paradigma en prevenció. 
Malgrat això, falta molt per transitar, la prevenció que s’ha desenvolupat a Espanya 
durant les darreres dècades manca en bona part d’estructures o sistemes d’implemen-
tació que facilitin la coordinació d’estratègies i programes de prevenció, garanteixin la 
continuïtat dels programes de qualitat i facilitin la detecció de les bretxes de seguiment 
existents per avaluar-los.

Des de l’inici, l’avaluació ha estat un eix del desenvolupament. El repte futur rau a 
millorar el finançament i els recursos humans necessaris per a una avaluació sòlida, 
així com a augmentar el suport que requereix una avaluació complexa i de qualitat 
que fa intervenir diversos professionals en la recollida i la informació.

Les corporacions locals i els municipis tenen un gran potencial per engegar estratè-
gies de prevenció estructural o ambiental. Això no obstant, la implementació d’aquest 
tipus d’intervencions és complexa. Cal la participació activa de múltiples actors, enfo-
caments basats en l’evidència científica, recopilació i anàlisi de dades, distribució de 
les funcions i creació i difusió de missatges de sensibilització comunitària amplis, de 
manera que arribin a tota la ciutadania.

La recollida de dades quantitatives de manera sistemàtica. A través del desenvolu-
pament d’habilitats de recollida d’informació i connexions per aconseguir una bona 
base de dades quantitatives i contrastables que permeti desenvolupar la metodologia 
d’interrupted time series (ITS).

Si bé hi ha un consens general que un enfocament multicomponent és el més pro-
metedor, en la pràctica aquest tipus de coalicions de treball són difícils d’establir i 
comporta un cert temps crear sinergies entre les diferents agències i organitzacions 
i els diversos components involucrats. El lideratge de la coalició, la participació de la 
comunitat i el finançament són alguns dels problemes als quals s’enfronten aquest 
tipus d’associacions de treball.
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La dificultat de comptar amb una participació activa del jovent en la feina en coalició. 
Entre els principals obstacles trobats, hi destaquen un baix nivell organitzatiu, la poca 
continuïtat i la falta d’estructures de reemplaçament de les persones que representen 
aquestes organitzacions, la baixa percepció de les problemàtiques plantejades (la qual 
cosa suposa cert desinterès) i un cert sentiment que no se’ls té en compte en la defi-
nició i l’abordatge. 

El desafiament de treballar en un camp complex, amb un coneixement limitat, en 
què resulta difícil descriure’n tots els components i, per tant, predir els resultats de les 
intervencions. Per bé que la incertesa augmenta el nivell de complexitat en la presa de 
decisions i la implementació d’accions, és fonamental assumir-la com a part de l’estra-
tègia d’actuació, no com a problema, sinó com a part del procés d’aprenentatge.

El repte d’haver de fer front a situacions de recel, conflicte o inquietud davant noves 
formes d’abordar la prevenció. Temes com la limitació de la disponibilitat de l’alcohol 
en festivals i festes populars, impedir la celebració de botellades o limitar els horaris de 
certes celebracions, suposen afers interns dins el treball de la coalició que cal afrontar.

El repte de fer seguiment i donar continuïtat a les accions preventives que han funci-
onat, és a dir, intentar canviar la tendència a seguir desenvolupant noves estratègies i 
materials, deixant de costat d’altres que, elaborades per a la mateixa fi, ja funcionaven. 
El repte consistiria a reprendre aquestes iniciatives i fer difusió de l’engegada i els efec-
tes d’aquestes, transmetre-ho a altres municipis, etc. 

L’aprenentatge en acció opera en el domini del coneixement pràctic, en què les situa-
cions són dinàmiques i canviants. Per això es fa necessari treballar sobre models repro-
duïbles alhora que adaptables a situacions específiques. La feina en coalició ofereix 
la possibilitat d’analitzar la interrelació de les organitzacions que la componen com a 
comunitat de coneixement i actua com a eina que impulsa canvis transformatius. Es 
tracta, en definitiva, d’una comunitat que comparteix aprenentatge i permet identificar 
les transformacions i els assoliments obtinguts.
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