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“GESTIO AMBIENTAL A HOTELS: REFERENCIES | BONES PRACTIQUES”

Una gestid hotelera sostenible permet reduir Uimpacte ambiental de la seva activitat. Optimitzar
el consum energétic no només reduein la despesa, si no també contribueix en l'objectiu comd,
la reduccié d'emissions de gasos d'efecte hivernacle. Els clients consideren un valor afegit la
gestio hotelera sostenible. Comunicar les bones practiques és necessari perqué els clients
coneguin, valorin i col-laborin en el comportament ambiental de U'empresa.

PROGRAMA
09,30 h - 09,45 h Inauguracié de la jornada

09,45 h - 10,45 h Panell “Eficiencia energeética: estalvi econdomic i millora ambiental”

09:45 h  Oportunitats d'estalvi energétic en el sector hoteler.
Sra. Coralia Pino, cap de projectes, Institut de Tecnologia Hotelera, ITH

10:00 h  Optimitzar I'eficiencia energetica en el seu establiment hoteler o com podria voste
estalviar fins a 100.000 euros anuals en despeses d'energia. Resultats d'una iniciativa
d'ambit europeu.
Sr. Andreas Koch, director de BlueContec

10:15 h  Els serveis energétics en el sector turistic.
Sra. Maria Calafat, responsable de R+D+i Energia a SAMPOL

10:30 h  Debat

11,45 h-11,00 h Pausa - Cafe

11,00 h - 12,30 h Panell “Bones practiques ambientals a hotels”

11:00 h  Desenvolupament sostenible a Sol Melia: ambit mediambiental.
Sr. Javier Garcia, cap de medi ambient del grup SOL MELIA

11:15h  Comerg Just: millores socials, compromis amb I'entorn.
Sr. Pablo Cabrera, director de I'associacié del segell FAIRTRADE - Comercio Justo.

11:30 h £/ sistema de gestio ambiental a Iberostar: una passa de futur en la gestio dels residus.
Sra. Esperanza Genovart, coordinadora de qualitat del grup IBEROSTAR.

11:45h No és suficient ser bo, siné semblar-ho. La gestio sostenible: creixent demanda, i
avantatges quant a resultats, medi ambient i comunicacio externa.
Sr. Michael Blum, portaveu per a Espanya de TUI Deutschland.

12:15h Debat

12,30 h - 13,30 h Panell “L'impuls de les institucions publiques”

12:30 h  Evolucio dels distintius ambientals EMAS i Ecolabel a Balears, i el Punt d'Informacio
Ambiental.
Sr. Guillermo Chacértegui, Servei de Qualitat Ambiental, Direccié general de Canvi
Climatic i Educaciéo Ambiental, Conselleria de Medi ambient i Mobilitat.

12:45 h  Eficiencia energetica als edificis turistics. Normativa i linies de subvencié.
Sr. Bartomeu Comas, Servei d'Eficiencia Energética i Energies Renovables, Direccié
general d'Energia, Conselleria de Comerg, Industria i Energia.

13:00 h £/ programa d'indicadors de sostenibilitat de la Conselleria de Medi ambient i Mobilitat:
aplicacio en la Xarxa d'Hotels Sostenibles.
Sra. Celina Alvarez, consultora ambiental.

13:15h Debat

13,30 h - 14,00 h Conclusions i Clausura de la jornada

“GESTION AMBIENTAL EN HOTELES: REFERENCIAS ¥ BUENAS PRACTICAS”

Una gestidn hotelera sostenible permite reducir el impacto ambiental de su actividad. Optimizar
el consumo energético no sélo reduce el gasto, si no también contribuye en el objetiva comun,
la reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero. Los clientes consideran un valor afadido
la gestion hotelera sostenible. Comunicar las buenas practicas es necesario para que los clientes
conozcan, valoren y colaboren en el comportamiento ambiental de la empresa.

PROGRAMA
09,30 h - 09,45 h Inauguracion de la jornada

09,45 h - 10,45 h Panel “Eficiencia energética: ahorro econémico y mejora ambiental”

09:45 h  Oportunidades de ahorro energético en el sector hotelero.
Sra. Coralia Pino, jefe de proyectos, Instituto de Tecnologia Hotelera, ITH

10:00 h  Optimizar la eficiencia energética en su establecimiento hotelero o como puede Ud.
ahorrar hasta 100.000 euros anuales en costes de energia. Resultados de una iniciativa
de ambito europeo.
Sr. Andreas Koch, director de BlueContec

10:15h  Los servicios energéticos en el sector turistico.
Sra. Maria Calafat, responsable de |+D+i Energia en SAMPOL

10:30 h  Debate

11,45h-11,00 h Pausa - Café

11,00 h- 12,30 h Panel “Buenas practicas ambientales en hoteles”

11:00 h  Desarrollo Sostenible en Sol Melia: ambito medioambiental.
Sr. Javier Garcfa, jefe de medio ambiente del grupo SOL MELIA

11:15h Comercio Justo: mejoras sociales, compromiso con el entorno.
Sr. Pablo Cabrera, director de la asociacion del sello FAIRTRADE - Comercio Justo.

11:30 h  Elsistema de gestion ambiental en Iberostar: un paso de futuro en la gestion de los residuos.
Sra. Esperanza Genovart, coordinadora de calidad del grupo IBEROSTAR.

11:45h No basta ser bueno, sino parecerlo. La gestion sostenible: creciente demanda, y
ventajas en cuanto a resultados, medio ambiente y comunicacion externa.
Sr. Michael Blum, portavoz para Espafia de TUI Deutschland.

12:15h Debate

12,30 h- 13,30 h Panel “El impulso de las instituciones publicas”

12:30 h  Evolucion de los distintivos ambientales EMAS y Ecolabel en Baleares, y el Punto de
Informacion Ambiental.
Sr. Guillermo Chacartegui, Servicio de Calidad Ambiental, Direccién General de Cambio
Climatico y Educacion Ambiental, Consejeria de Medio Ambiente y Movilidad.

12:45 h  Eficiencia energética en los edificios turisticos. Normativa y lineas de subvencion.
Sr. Bartomeu Comas, Servicio de Eficiencia Energética y Energias Renovables, Direccion
General de Energia, Consejeria de Comercio, Industria y Energia.

13:00 h  El programa de indicadores de sostenibilidad de la Consejeria de Medio Ambiente y
Movilidad: aplicacion en la Xarxa d'Hotels Sostenibles.
Sra. Celina Alvarez, consultora ambiental.

13:15h Debate

13,30 h- 14,00 h Conclusiones y Clausura de la jornada
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