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CONVENIO ENTRE EL CONSEJO DE TRANSPARENCIA Y BUEN

GOBIERNO Y LA ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
DE LAS ILLES BALEARS POR EL QUE SE ATRIBUYE AL CONSEJO
LA COMPETENCIA PARA LA RESOLUCION DE LAS
RECLAMACIONES PREVISTAS EN EL ARTICULO 24 DE LA LEY
19/2013, DE 9 DE DICIEMBRE, DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y BUEN GOBIERNO

En Madrid y Palma de Mallorca, a la fecha de la ultima firma electrénica

REUNIDOS

De una parte, dofia Antonia Maria Estarellas Torrens, en representacion de la
Administracion de la Comunidad Autonoma de las llles Balears (en adelante
Comunidad Auténoma), en calidad de consejera de Presidencia, Coordinacion de la
Accion de Gobierno y Cooperacién Local nombrada por el Decreto 8/2025, de 11 de
julio, de la presidenta de les llles Balears, y con competencias en coordinacion
interdepartamental de la transparencia de acuerdo con el Decreto 10/2025, de 14 de
julio, de la presidenta de las llles Balears, por el que se establecen las competencias y
la estructura organica de las consejerias de la Administracion de la Comunidad
Autdénoma de las llles Balears y en virtud de los articulos 11 ¢) y 80.4 de la Ley 3/2003,
de 26 de marzo, de Régimen Juridico de la Administracién de la Comunidad Auténoma
de las llles Balears.

De otra parte, D José Luis Rodriguez Alvarez, presidente del Consejo de Transparencia
y Buen Gobierno (en adelante el Consejo), segun nombramiento efectuado por Real
Decreto 922/2020, de 20 de octubre, «BOE» de 21 de octubre y de acuerdo con el
articulo 8 del Real Decreto 919/2014, de 31 de octubre, por el que se aprueba el
Estatuto del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, que atribuye al Presidente de
dicho Organismo su representacion legal e institucional.
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Las partes intervienen en virtud de sus respectivos cargos, y en el ejercicio de las

competencias, facultades y atribuciones que tienen atribuidas, reconociéndose

mutuamente capacidad y legitimacion para suscribir el presente convenio, y a tal efecto
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EXPONEN

Primero.- Que de acuerdo con el articulo 24, numero 1, de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno (en
adelante LTAIBG), frente a toda resolucion expresa o presunta en materia de acceso a
la informacion publica, podra interponerse una reclamacién ante el Consejo de
Transparencia y Buen Gobierno con caracter potestativo y previo a su impugnacion en
via contencioso-administrativa.

Segundo.- Que el articulo 38, numero 2, letra c), de la LTAIBG atribuye al Presidente
del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, entre otras, la funcién de conocer de
las reclamaciones que se presenten en aplicacion del articulo 24 de la Ley.

Tercero.- Que la disposicion adicional 42 de la LTAIBG, establece que la resolucién de
la reclamaciéon prevista en el articulo 24 de la misma correspondera al érgano
independiente que determinen las Comunidades Auténomas en los supuestos de
resoluciones dictadas por las Administraciones y el sector publico de éstas, y por las
Entidades Locales comprendidas en su ambito territorial.

Cuarto.- Que la citada disposicion adicional 42 en su numero 2, contempla la
posibilidad de que las Comunidades Autdonomas atribuyan al Consejo la competencia
para la resoluciéon de las reclamaciones referidas en el apartado anterior, mediante la
celebracion del correspondiente convenio en el que se estipulen las condiciones en que
aquéllas sufragaran los gastos derivados de esta asuncién de competencias.

Quinto. Que, en el marco de estas previsiones, el 9 de diciembre de 2021 se suscribid
un convenio entre el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno y el Govern de les
lles Balears para este propdsito, que fue modificado y prorrogado mediante adenda
hasta el 19 de diciembre de 2025.

Sexto. Que aunque el convenio citado se podria prorrogar hasta 2029, las partes
consideran idéneo firmar uno nuevo para que sin solucidon de continuidad desde la
finalizacién del actual convenio, surta efectos durante en los ejercicios venideros
(periodo 2026-2029), a fin de actualizar sus previsiones.

Séptimo.- Que es de interés de la Comunidad Autdnoma de las llles Balears acogerse
a la disposicién adicional 42, numero 2, de la LTAIBG para atribuir al Consejo el
ejercicio de la competencia para la resolucién de las reclamaciones del articulo 24 de
aquélla en los supuestos de resoluciones dictadas por la Administracion de la
Comunidad Auténoma de las llles Balears, los Consejos Insulares y los Ayuntamientos
comprendidos en su ambito territorial, y las entidades del sector publico vinculadas o
dependientes de estas administraciones de las Islas Baleares.
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Octavo.- Que, a tal efecto, las partes convienen en suscribir el presente convenio, que
se ajustara a las siguientes
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CLAUSULAS

PRIMERA. Objeto del Convenio.

El objeto de este convenio lo constituye la atribucion de la competencia al Consejo de
Transparencia y Buen Gobierno para la resoluciéon de las reclamaciones previstas en el
articulo 24 de la LTAIBG, respecto de las resoluciones dictadas por la Administracion
de la Comunidad Autonoma de las llles Balears (en adelante Comunidad Auténoma),
los Consejos Insulares y los Ayuntamientos comprendidos en su ambito territorial, y las
entidades del sector publico vinculadas o dependientes de estas administraciones de
las Islas Baleares.

SEGUNDA. Especificaciones.

1. La atribuciéon de la competencia al Consejo de Transparencia y Buen Gobierno no
supone en ningun caso renuncia de la competencia que corresponde a la Comunidad
Autonoma, transfiriéndose unicamente la gestidn, resoluciéon y notificacion de las
reclamaciones correspondientes que se sustancien.

2. La Comunidad Auténoma, comunicara a los Consejos Insulares y a los
Ayuntamientos comprendidos en su ambito territorial la firma del convenio dando
traslado de la notificacion al Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

TERCERA. Obligaciones de caracter general.

1. El Consejo de Transparencia y Buen Gobierno se obliga a conocer las
reclamaciones en materia de acceso a la informacion que puedan interponerse al
amparo de la LTAIBG, respecto de los actos de la Administracién de la Comunidad
Autdénoma, los Consejos Insulares y los Ayuntamientos comprendidos en su ambito
territorial, y las entidades del sector publico vinculadas o dependientes de estas
administraciones de las Islas Baleares.

Esta obligacion comprende la de tramitar, resolver, notificar y hacer el seguimiento de
dichas reclamaciones en el plazo a que se refiere el articulo 24, nimero 4, de la
LTAIBG.

Del mismo modo comprende la obligacion de notificar preferentemente por via
electronica las resoluciones dictadas a los interesados, en los términos previstos en la
LTAIBG y en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas. Cuando se trate de la Administracion autonémica de
las llles Balears, la resolucion debera enviarse a la consejeria o ente publico
directamente implicado.
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La Administracion autondmica de las llles Balears aportara al Consejo de
Transparencia y Buen Gobierno la informaciéon de que disponga sobre los datos de
contacto de los Consejos Insulares y Ayuntamientos comprendidos en su ambito
territorial.

2. Las reclamaciones de acceso a la informacion publica podran presentarse en la sede
electronica del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno o en cualquier registro
publico de las Administraciones incluidas en el ambito de aplicacién del Convenio y, en
general, en las formas previstas en el articulo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas.

La Comunidad Autonoma remitira todas las reclamaciones y su documentacién anexa
que tuvieran entrada en su registro electronico al Consejo de Transparencia y Buen
Gobierno, por comunicacion via SIR al DIR3 EA0040111  (buzon:
reclamaciones.ccaa@consejodetransparencia.es) en el curso de los tres dias habiles
siguientes al de la fecha en que tuvieran entrada.

3. El Consejo de Transparencia y Buen Gobierno remitira a la Direccion General de
Comunicacion y Gobierno Abierto, por via electronica, y a efectos del seguimiento
estadistico, copia de todas las reclamaciones presentadas ante la Administracion de la
Comunidad Auténoma de las llles Balears, los Consejos Insulares, los Ayuntamientos
comprendidos en su ambito territorial, y las entidades del sector publico vinculadas o
dependientes de estas administraciones de las Islas Baleares, asi como de las
correspondientes resoluciones emitidas por el Consejo. Sin perjuicio de su consulta en
el Portal de Transparencia del Consejo, se dara la informacién sobre los expedientes
en tramitacion con la periodicidad en que sea requerida.

CUARTA. Obligaciones de caracter econémico.

1. La Comunidad Auténoma se obliga a sufragar con cargo a sus propios recursos los
gastos derivados de la ejecucion de este Convenio, por lo que ingresara anualmente en
el Tesoro Publico los costes derivados de la tramitacion, resolucion, notificacion y
seguimiento de las reclamaciones comprendidas en el ambito de este convenio y de
elaboracién de las correspondientes resoluciones.
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2. El importe de este gasto sera determinado por el Consejo mediante la multiplicacién
del numero de reclamaciones presentadas por el coste unitario de las resoluciones,
calculado conforme al Modelo de Costes Estandar / Standard Cost Model (MCE/SCM)
de la Unién Europea en la version simplificada adoptada en Espafia, aprobada por
Acuerdo de Consejo de Ministros de 11 de diciembre de 2009.

3. El método de calculo aplicable sera el especificado en el Anexo del presente
convenio.
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4. De acuerdo con lo indicado anteriormente, el Consejo calculara anualmente el coste
total a ingresar en funcion del numero total de reclamaciones presentadas, La
liquidacion se referira a las reclamaciones presentadas hasta el ultimo dia habil anterior
a la certificacion, excepto en el supuesto de terminacion anticipada del Convenio o
cuando la Comisién referida en la clausula séptima proponga una fecha alternativa.

Asi, con caracter previo al pago, el Consejo emitira una certificacion que contendra el
desglose detallado de los importes derivados de la aplicacion del convenio en el
periodo correspondiente. La transferencia de fondos al Tesoro Publico se formalizara
en el ultimo trimestre del afio mediante ingreso a través del modelo 069.

5. La Comunidad Auténoma asume la obligacién de sufragar los gastos derivados de la
tramitacion, resolucion, notificacion y seguimiento de las reclamaciones comprendidas
en el ambito de este convenio, por un importe de 27.000€ para cada una de las dos
primeras anualidades (20 diciembre 2025- 19 diciembre 2026 y 20 diciembre 2026- 19
diciembre 2027) y de 30.000€ para las de 2028 y 2029, con cargo a la partida
presupuestaria 11401 G/151C03/22706/00 (o equivalente) del presupuesto general de
la Comunidad Auténoma de las llles Balears para los respectivos ejercicios
presupuestarios.

En caso de resultar insuficiente dicha cantidad debido al volumen de reclamaciones
gestionadas, la cuantia podra incrementarse mediante Resolucién de la consejera de
Presidencia, Coordinacion de la Accion de Gobierno y Cooperacion Local, sin que sea
necesario modificar el convenio ni formalizar adenda adicional alguna.

6. Las reclamaciones tramitadas con posterioridad a la certificacién mencionada en el
apartado 4 seran abonadas con cargo al crédito destinado al convenio del ejercicio
siguiente.

7. La Comunidad Auténoma, una vez satisfecho el pago correspondiente, podra
resarcirse de los gastos derivados de las tramitaciones de reclamaciones competencia
de los Consejos Insulares, las Entidades Locales y del resto de sujetos que integran el
sector publico, tanto autondmico como local, repercutiendo el importe que resultase de
aplicacion.
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QUINTA. Vigencia y modificaciéon del Convenio.

1. Este convenio tendra vigencia de cuatro afios, desde 20 diciembre de 2025 hasta 19
diciembre 2029, surtiendo efectos tras su inscripcion en el Registro Electronico estatal
de Organos e Instrumentos de Cooperacidn del sector publico estatal y publicacién en
el Boletin Oficial del Estado, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 48.8, parrafo
segundo, de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

CSV : GEN-4d35-8115-f040-eda7-1403-f7e7-af74-88d5

DIRECCION DE VALIDACION : https://run.gob.es/hsbIF8yLcR

FIRMANTE(1) : ANTONIA MARIA ESTARELLAS TORRENS | FECHA : 15/09/2025 14:41

FIRMANTE(2) : JOSE LUIS RODRIGUEZ ALVAREZ | FECHA : 17/09/2025 12:30 | Sin accidn especifica




R 'll
Consejo |||
de Transparencia AAI Govern de les

Illes Balears

2. El convenio podra prorrogarse por un periodo de otros cuatro afos, ya sea por
periodos fraccionados o por el periodo completo, mediante acuerdo expreso de ambas
partes, siempre que la prérroga se adopte con anterioridad a la finalizaciéon de su plazo
de duracién y sin que en ningun caso exceda de los plazos establecidos en el articulo
49 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre.

3. En el caso de que se plantee la modificacién de este convenio, ésta debera ser
acordada por acuerdo unanime de las partes firmantes.

SEXTA. Denuncia y extincién del Convenio.

1. La Comunidad Autdonoma podra denunciar este convenio comunicandolo al Consejo
por escrito con un mes de antelacion a la fecha en la que desee la terminacién del
mismo.

2. El Consejo solo podra denunciar el convenio por causas sobrevenidas de indole
presupuestaria, técnica u organizativa debidamente motivadas. En su caso, la denuncia
se realizara en los términos previstos en el numero anterior.

3. En cualquier caso, las partes se comprometen a finalizar el desarrollo de las
acciones ya iniciadas en el momento de notificacion de la denuncia, en los términos
definidos en la clausula quinta.

4. La extincion del convenio supondra la liquidacion de las obligaciones financieras. El
acuerdo de resolucion establecera el modo de liquidar las actuaciones que estuvieran
pendientes de ejecucion en el momento de la extincion del convenio.

5. El Convenio se extinguira por cualquiera de las causas previstas en el articulo 51 de
la Ley 40/2015, de 1 de octubre.

6. En el caso de incumplimiento de las obligaciones previstas en las clausulas tercera y
cuarta, se procedera de acuerdo con lo previsto en el articulo 51.2.c) de la Ley
40/2015, de 1 de octubre.

7. En caso que existieran perjuicios susceptibles de indemnizacién en los términos de
los articulos 49.e) y 51.2.c) de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, éstos seran evaluados
y acordados por la comision de seguimiento del presente Convenio. En caso de
desacuerdo se estara en lo establecido en la clausula séptima, apartado 3.
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SEPTIMA. Comisién de seguimiento.

1. El Convenio sera administrado por una comision de seguimiento, formada por dos
representantes del Consejo y dos representantes de la Comunidad Auténoma,
designados por cada una de las partes y nombrados por el Consejo. Los

representantes del Consejo asumiran la Presidencia y la secretaria de la comision.
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2. Correspondera a la comision el seguimiento de la ejecucion de las resoluciones del
Consejo. En este sentido, cuando la resolucion se refiera a un acuerdo o acto de
alguna de las Entidades Locales de ambito territorial obligadas por este convenio, ésta
podra designar a un representante que participara en la correspondiente sesién de la
comision.

3. Las partes se comprometen a solventar por acuerdo mutuo, en el seno de la misma,
cuantas diferencias resulten de la interpretacion y cumplimiento del convenio, sin
perjuicio de la competencia del orden jurisdiccional contencioso administrativo para el
conocimiento de cuantas cuestiones vy litigios pudieran surgir.

4. Las reuniones de la comisién de seguimiento podran celebrarse por medios
electrénicos.

5. La comisién de seguimiento contard con un comité técnico de asesoramiento que
informara, caso de ser necesario, aquellas reclamaciones que, por involucrar
cuestiones técnicas especificas del ambito local o autondmico, requieran un
asesoramiento por parte del Consejo. El comité estara formado por los representantes
de la comision de seguimiento mas un experto designado por la Comunidad Auténoma,
un experto designado, en su caso, por la Entidad Local que corresponda, que sustituira
a uno de los representantes de la Comunidad, y un tercero designado por el Consejo.

6. El comité técnico sera convocado puntualmente por la comision, a peticion de
cualquiera de las partes, y funcionara preferentemente a través de videoconferencias o
reuniones virtuales.

OCTAVA .- Resoluciones del Consejo

Las resoluciones del Consejo seran impugnables ante la jurisdiccion competente, de
conformidad con lo dispuesto en el apartado quinto de la Disposicién adicional cuarta
de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-
administrativa.

NOVENA. Transparencia.

Las partes firmantes del convenio se comprometen al cumplimiento de las obligaciones
establecidas en la LTAIBG, asi como a someterse al régimen de infracciones vy
sanciones en materia de transparencia que a cada una de ellas les resulte de
aplicacion.
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DECIMA. Naturaleza y régimen juridico del Convenio.

1. Este convenio tiene la consideracion de convenio interadministrativo, de acuerdo con
lo establecido en el articulo 47.2 a) de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, resultandole
asimismo aplicable lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de contratos del sector publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE vy
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, encontrandose excluido del ambito de la
contratacién publica.

2. Este convenio se regira por lo dispuesto en el Capitulo VI del Titulo Preliminar de la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, aplicandose los principios de la normativa en materia
contractual para resolver las dudas y lagunas que pudieran plantearse.

3. El convenio se ajustara a los principios rectores y regla de gasto establecidos en la
Ley Organica 2/2012, de 27 de abril, de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad
financiera, que prevé el principio de estabilidad presupuestaria para todas las
Administraciones Publicas.

4. Sin perjuicio de lo previsto en la precedente clausula séptima, las cuestiones
litigiosas que puedan surgir en la interpretacion y cumplimiento de este convenio, que
no cuenten con acuerdo en el seno de la comisidbn de seguimiento, seran de
conocimiento y competencia del Orden Jurisdiccional de lo Contencioso-
Administrativo.

UNDECIMA. Traduccién de documentacion

El Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, en el caso de que los documentos que
forman parte del expediente estén redactados en catalan, podra solicitar a la
Administracion recurrida una traduccion de aquéllos que considere necesarios para la
resolucion de la reclamacion. Esta peticion debe dirigirse al rgano cuya resolucién se
ha recurrido.

Si el reclamante solicita que las comunicaciones derivadas del procedimiento que se le
efectian por parte del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (tales como
requerimientos, resoluciones, etc), le sean facilitadas en catalan, el Consejo podra
solicitar a la Comunidad autébnoma, a través de la Direcciéon General de Comunicacion
y Gobierno Abierto, la traduccién correspondiente. Sin embargo, sera el propio Consejo
quien mantenga el contacto directo con los reclamantes y les remita la version
traducida.
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DUODECIMA. Colaboracién interadministrativa.

El Consejo de Transparencia y Buen Gobierno y la Direccién General de Comunicacion
y Gobierno Abierto colaboraran, en la medida de sus posibilidades, en las iniciativas
que, sobre formacion en materia de derecho de acceso a la informacién publica, lleven
a cabo tanto una como otra administracion, tales como la celebracién de jornadas,
encuentros, o sesiones formativas, entre otros.

En prueba de conformidad, y para que conste a los efectos oportunos, las partes firman
este convenio en la fecha al principio indicados.

Por la Comunidad Auténoma Por el Consejo de Transparencia

La consejera de Presidencia, y Buen Gobierno
Coordinacion de la Accion de
Gobierno y Cooperacion Local

Fdo: Antonia Maria Estarellas Torrens Fdo.: José Luis Rodriguez Alvarez

Fi rmado por ANTONI A MARI A ESTARELLAS
TORRENS - DNI ***4688** el dia

15/ 09/ 2025 con un certificado enitido
por AC Fi rmapr of esi onal - CUALI FI CADCS
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ANEXO

l. De acuerdo con el Modelo de Costes Estandar / Standard Cost Model
(MCE/SCM) de la Unién Europea, en la version simplificada adoptada en Espafia,
aprobada por Acuerdo de Consejo de Ministros de 11 de diciembre de 2009, los costes
internos de los procesos de trabajo en las Administraciones Publicas tienen en
consideracion los costes de personal y los costes de funcionamiento de los servicios.

Il Respecto de los costes de personal, el coste medio por tarea es el resultado de
multiplicar el coste unitario por hora del grupo de titulacion por el nimero de horas que
lleva realizar la tarea. El calculo del coste de la hora de cada grupo profesional, se
obtiene dividiendo la jornada anual de 1.664 horas de trabajo por el salario anual. El
numero de horas empleado en realizar la tarea se obtiene de la observacion directa de
los procesos de trabajo.

Il Respecto de los gastos de funcionamiento (costes indirectos), el importe de los
mismos se obtiene a partir de la informacion recogida en los Capitulos Il y Capitulo VI
de los Presupuestos Generales del Estado. El importe equivaldria a la suma de los
créditos correspondientes en un porcentaje del 30 por 100 pues tal es la imputacion de
los costes de funcionamiento que se hace segun estandares internacionales.

IV.  Aplicando estos parametros, el calculo del coste unitario para 2025 de una
reclamacioén tramitada por el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno seria el
siguiente:

A. El coste unitario por hora de personal por grupo de titulacion, imputados
los costes de funcionamiento con el nuevo calculo seria de:

— A1 o equivalente: 25,39 euros
— A2 o equivalente: 19,77 euros
— C1 o equivalente: 14,72 euros

— C2 o equivalente: 12,16 euros
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B. La tramitacion media de un expediente de reclamacion es de 8:30 horas,
teniendo en cuenta el grado de complejidad medio de los expedientes, con el
siguiente desglose:

— Borrador: 4 horas por parte de un técnico del grupo A1 o un técnico A2
— Propuesta de resolucién: 3 horas por parte de un técnico A1
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— Gestion administrativa (registro de entrada y salida, traslado de oficios,
notificacién resolucion): 1:30 horas por parte de un administrativo C1

C. De este modo, el coste unitario de una reclamacion seria:
— Borrador: por parte de un técnico A1 o técnico A2 (4:00 horas):
A1: 25,39 x 4= 101,56 euros
A2: 19,77 x 4= 79,08 euros
Valor medio: 101,56+79,08/2= 90,32 euros.

— Propuesta de Resolucion: por parte de técnico A1 (3:00 horas)
A1: 25,39 x 3= 76,17 euros.

— Gestidon administrativa: registro de entrada y salida, traslado de oficios,
notificacion resolucion (1:30 hrs)

A2: 19,77 x 1,5= 29,65 euros
C1: 14,72 x 1,5= 22,08 euros
Valor medio: (29,65 +22,08) /2= 25,86 euros

TOTAL: 192,35€ (90,32€ + 76,17€+ 25,86 €).
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